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Hitvallasunk

Hitlink szerint els6dleges felel6sseéggel tartozunk a betegek, az orvosok

és az apolok, az anyak és az apak, tovabba mindazok felé, akik termékeinket
hasznaljak, szolgaltatasainkat igénybe veszik. Hogy igényeiknek megfeleljiink,
minden amit tesziink, kivalo mindségu kell legyen. Folyamatosan térekedniink
kell arra, hogy értéket teremtsiink, csdkkentsiik kéltségeinket és arainkat
észszer( szinvonalon tartsuk. A vevOk rendeléseit azonnal és pontosan kell
teljesiteni. Uzleti partnereinknek lehetéséget kell biztositani, hogy
tisztességes haszonra tehessenek szert.

Felel6sek vagyunk a dolgozoinkért, akik vildgszerte veliink dolgoznak. Olyan
befogadd munkakdrnyezetet kell biztositanunk, ahol minden egyes személyt
onalld egyénnek kell tekinteni. Tiszteletben kell tartanunk sokszinliségiiket és
emberi méltésagukat, valamint el kell ismerniink érdemeiket. Dolgozdinknak
munkajukkal kapcsolatban a biztonsag érzését kell nyujtanunk, valamint annak
lehetdségét, hogy megvaldsitsak 6nmagukat és elérjék céljaikat. Tisztesseges
es megfeleld jovedelmet kell biztositanunk tiszta, rendezett és biztonsagos
munkakdrilmények kozott. Tamogatnunk kell munkavallaldink egészségét és
jolétét, valamint segiteniink kell 6ket csaladi és egyéb személyes, privat
felel6sségeik teljesitéseben. Biztositani kell, hogy a vallalat dolgozoi
javaslataikat, panaszaikat mindig elmondhassak. Egyenlo esélyeket kell adnunk
az alkalmazasra, a tovabbfejlédésre és a szakmai fejlddésre mindenkinek, aki
képes erre. Ratermett vezetoket kell biztositanunk, valamint a vezet6k minden
lépése igazsagos és etikus kell legyen.

Felel6sséggel tartozunk azért a kozosségeért, amelyben éliink és dolgozunk,
tovabba a vilag k6zosseégeeért. Tobb helyen kell jobb hozzaféréssel és
ellatassal tamogatnunk az embereket vilagszerte, hogy egészségesebbé
valhassanak. J6 allampolgarnak kell lenniink — tdmogatnunk kell a jo célokat,
az egészségligyet, az oktatast, valamint tisztességes részt kell vallalnunk
az addfizetésbdl. Ovnunk kell azt a vagyont, amelyet kivaltsagosként
hasznalhatunk, védeni a kérnyezetet és a természeti er6forrasokat.

Végiil felel6sséggel tartozunk a részvényeseinknek. Az {izlet megalapozott
hasznot kell hogy eredményezzen. Uj 6tletekkel kell kisérletezniink. Allandé
kutatast kell folytatnunk, meg kell djulnunk, be kell ruhaznunk a jévébe.

A hibakért azonban meg kell fizetniink. Uj gépeket, berendezéseket kell
vasarolnunk, Uj er6forrasokat biztositanunk és Uj termékeket bevezetniink.
Tartalékot kell képezniink az inségesebb idokre. Ha ezen elvek alapjan
mukddiink, részvényeseinknek mindig észszer(i hozamot biztositunk.
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A magatartasunk,
a Hitvallasunk, a |

Joaquin Duato levele

Az egeszségligy dramai (itemben valtozik. A tudomanyon és technoldgiakon
alapulo egészségiigy tobbet fog fejlodni ebben az evtizedben, mint az elmult
evszazadban. Ez a sebesség lehetdséget biztosit a Johnson & Johnson
szamara — €s egyben felel6sséget is ro ra azzal kapcsolatban, hogy ezeket

a valtozasokat etikusan és megfeleld modon kezelje.

Vezeto globalis vallalatkent Iépést tartunk a technologiai fejlodéssel, és
ekozben arrol is gondoskodunk, hogy a munkaeronk €s a neviinkben ilizleti
tevékenységet vegzo szemeélyek és cegek képesek legyenek meghozni

a megfeleld dontéseket és megtenni a helyes [épéseket. Uzleti magatartasi
kodexiink biztositja a szabalyzataink, az eljarasaink és az iranyelveink
alapjat azaltal, hogy a legmagasabb standardokat allitja elénk és az

lzleti gyakorlataink elé. A Kodex ezenkiviil az emberekkel valo méltanyos
banasmadddal, az egeszséges munkahelyi kdrnyezet biztositasaval és

a tisztesseges mukoddeéssel kapcsolatos feleldssegiinkre is kitér.

Mindez pedig a Hitvallasunkon alapul, amelynek értékei mar tébb mint
80 éve inspiraljak nap mint nap a munkavallaldinkat arra, hogy az ligyfeleink
igényeit es jolletét mindennel elébbre valonak tartsak.

A Hitvallasunk és az Uzleti magatartdsi kédexiink
egyarant fontos szerepet jatszik abban, hogy

a Johnson & Johnson teljesiteni tudja az
emberiseqg egeszseqliqyi allapotanak javitasara
vonatkozo kiildeteset.

jovonk

Biiszke vagyok ra, hogy olyan globalis vallalat vezetdje lehetek, amely arra
torekszik, hogy példat mutasson az etikus vallalkozasoknak. Folyamatos
sikeriinkh6z minden munkatarsunk hozzajarul az egész vilagon, minden
szinten és minden olyan piacon, ahol jelen vagyunk, azzal, hogy a legjobb
szolgaltatast nyujtjak az ligyfeleink kdzé tartozo betegeknek. Ezért minden
munkavallalo felel6s azért, hogy elolvassa, tudomasul vegye és betartsa

az Uzleti magatartasi kddexiink rendelkezéseit.

A Johnson & Johnson ezzel az etikus és a szabalyoknak megfelel6 vezetdsegi
magatartas iranti megingathatatlan elkotelezettségével tartosan at fogja
alakitani az egészségiigy jovojéet a betegei €s a partnerei szamara.

/
7&M v
Joaquin Duato

a bizottsag elndke és vezeérigazgato
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Bevezeteés

Mi a Johnson & Johnson Uzleti
magatartasi kodexe?

A Hitvallasunkban kinyilvanitott értekek és alapelvek iranytikent szolgalnak
szamunkra; a Johnson & Johnson Uzleti magatartasi kodexe (,Kodex”)
pedig a térkép, amely segit nekiink megfelelni ezeknek az értékeknek.

A Kodex megfogalmazza az (izleti magatartas alapvetd kévetelmeényeit,
és egyben a vallalati szabalyzataink, eljarasaink é€s iranyelveink alapjaul
is szolgal, amelyek mind tovabbi utmutatast nyujtanak az elvart

helyes viselkedéshez.

Miert van sziiksegiink Kodexre, és miert
kell betartanunk az eldirasait?

Ahhoz, hogy a hirneviinket megdrizve olyan vallalatként mikddhessiink,
amely azoknak az igényeit helyezi az elso helyre, akiket vilagszerte szolgal,
mindegyiklinknek meg kell ismernie, meg kell értenie és be kell tartania

a Kodex rendelkezéseit.

A Kodex eldirasainak betartasaval olyan nyitott és dszinte kérnyezetet
teremthetiink, amelyben jogszerlen és tisztességesen végezhet;jiik

a lehetd legjobb munkat. Ezenkiviil arra is bliszkék lehetiink, ahogyan
megbirkozunk a kihivasokkal, és sikereket ériink el.

J&J

Uzleti magatartési kddex

Valahanyszor tudomast szerziink a Kddex, egy vallalati szabalyzat vagy
egy jogszabaly megszegéseérdl, felléplink a probléma kezelése és jovobeli
el6fordulasanak megel6zése érdekeében. A koriilményektdl fliggden

a korrekcios €s megel6z6 intézkedések kozé tartozhatnak a képzések,

a tanacsadas, a hatékonyabb szabalyozasok és a fegyelmi intézkedések,
mely utobbi akar a munkaviszony megsziintetését is maga utan vonhatja.

Mindenki koteles felszolalni, ha olyan helyzetbe kertill, illetve olyan helyzetrdl
szerez tudomast, amelyrol azt feltételezi, hogy sérti vagy sértheti
a Kodexet, egy vallalati szabalyzatot vagy a jogszabalyokat.

Az eszkalacios eljarasunk elbirasai szerint az alkalmazottaknak

a szabalyzataink vagy a jogszabalyok potencialisan sulyos megsértése,

illetve mas aggalyok esetén kdzvetleniil a Johnson & Johnson auditalasi
foigazgatojahoz kell fordulniuk, szoban vagy irasban (példaul e-mailben,
a chiefauditexecutive@its.jnj.com cimen).

Kinek kell betartania a Kodex eloirasait?

A Johnson & Johnson vallalatcsalad minden dolgozojanak kdtelessége
megérteni és betartani az Uzleti magatartdsi kddexiinket, a vallalati
szabalyzatokat €s a tevékenysegeinket szabalyozo torvényeket. A Kodex
a Hitvallasunkkal és mas vallalati szabalyzatokkal egyiitt segit nekiink jo
dontéseket hozni €s helyes lIépéseket tenni, fliggetleniil attol, hogy hol
dolgozunk, és milyen tipusu munkat vegziink.

Hisziink benne, hogy minden munkavallalonk vezet6, a munkahelyi
felelOossegeitol, a beosztasatodl és a munkakoretdl fliiggetleniil. A Kodexiink
kbvetésével peldaképekke valhatunk egymas, az {izleti partnereink, az
tigyfeleink és mindenki mas el6tt, aki nap mint nap koveti a tevékenysegeinket.

Az emberekkel foglalkozo vezetdk azért is felelosek, hogy minden
szempontbol példamutatok legyenek, és segitsenek a munkavallaloknak
a Kédex attekintésében, értelmezésében és alkalmazasaban.

A neviinkben lizleti tevekenyseget folytato személyeknek és vallalatoknak
is be kell tartaniuk az Uzleti magatartdsi kddexiinket, a tSbbi, rajuk
vonatkozo vallalati szabalyzat mellett. A jelen Kodex vonatkozo eldirasait
a Johnson & Johnson vallalatcsalad nevében lizleti tevekenységet
folytato kiilsd beszallitokkal, gyartokkal, alvallalkozokkal, kereskedokkel s
forgalmazokkal kotott szerzodésekbe is bele kell foglalni.

Hogyan lehet meghozni a helyes dontest?

Amikor nehéz dontést kell hoznia az lizleti magatartassal
kapcsolatban, tegye fel maganak a kovetkezo kerdéseket:

Sérti a magatartas a Johnson & Johnson Uzleti
magatartasi kodexet, a vallalati szabalyzatot vagy
a jogszabalyokat?

Utkoézik a magatartés a Hitvallasunkban
megfogalmazott kdtelezettsegeinkkel?

(o)
Io
(o)

Etikatlannak tlinik majd a magatartas a vallalaton kiviili
erdekelt felek szemében?

Arthat a magatartas a sajat hirnevemnek vagy
a Johnson & Johnson hirnevének?

B

Ha barmelyikre ,IGEN” a valasz, Iépjen a kovetkezo oldalra, ahol
tanacsot és iranymutatast kérhet.


www.jnj.com/code-of-business-conduct/internal-links
mailto:chiefauditexecutive@its.jnj.com

m Bevezetés

Hol kaphatok tanacsot és iranymutatast
a Kodexszel kapcsolatban?

Kiilonféle folyamatokat, Utmutatasokat és eljarasokat biztositunk,
amelyek segitenek a jelen Kodex, a vallalati szabalyzatok és
a jogszabalyok betartasaban.

Igénybe veheti a Johnson & Johnson vallalaton beliil globalisan
rendelkezésre allo széles kori képességeket, eroforrasokat és
szakértelmet, példaul az alabbiakat:

© A szervezete vezetoi és felso vezetése valaszolni tudnak a kérdéseire,
és altalaban jol ismerik azokat a vallalati iranyelveket, amelyek
a szervezetében folyo (izleti tevekenységeket szabalyozzak.

© Az emberi eroforrasokért/globalis szolgaltatasokeért felelos részleg
el tudja magyarazni a foglalkoztataspolitikaval, a javadalmazassal és
a munkahelyi problémakkal kapcsolatos ismereteket, s valaszt tud adni
az ezekkel kapcsolatos kérdeésekre.

© A globalis jogi szervezet segiteni tud a jelen Kddex elmagyarazasaban
és eértelmezésében, és Utmutatast tud nyujtani azzal kapcsolatban,
hogyan lehet a jogszabalyoknak megfelelden lizleti tevékenységet
folytatni a Johnson & Johnson nevében.

© Az adatvédelemmel foglalkozo részleg tajékoztatast és tanacsot tud

adni az érdekeltjeink szemeélyes informacioinak védelmével kapcsolatban.

© Az egészségiigyi megfeleloségeért felelos részleg tanacsot és
Utmutatast tud nyujtani az egészsegligyi szakértdkkel, egészségiigyi
entitasokkal, kdztisztviselokkel, kozbeszerzési entitasokkal és kiils6
kozvetitokkel vald interakcidinkkal kapcsolatban.

J&J Uzleti magatartési kddex

A minosegért és megfeleloségért/egészségvedelemért/
kornyezetvedelemeért és biztonsageért felelos részleg a termékeink
eés az ellatasilanc-folyamataink mindségeével, biztonsagossagaval,
hatékonysagaval és szabalyszerliségével kapcsolatban tud
felvilagositast adni, €és az ezekkel 6sszefliggo kérdésekre tud valaszt
adni, a kérnyezetvedelmi, egészsegligyi €s biztonsagi kérdéseket

is beleertve.

A globalis biztonsagert/informaciobiztonsagert és kockazatkezelésért
felelos részleg vilagszerte gondoskodik a Johnson & Johnson
vallalatcsalad alkalmazottjainak, eszkézeinek, szamitdgeépes
rendszereinek és nyilvantartasainak védelmérol. Ha kdzvetlen veszélyt
vagy fenyegetést tapasztal a munkahelyén, Iépjen kapcsolatba a helyi
biztonsagi részleggel.

A Hitvallasunk sértetlenségéet védo vonal (ourcredointegrityline.
com) a hét minden napjan, a nap 24 orajaban rendelkezésre all. A
vonal fliggetlen, biztonsagos és bizalmas jellegl. Olyan csatornat
biztosit, amelyen keresztiil barki (ideértve a munkavallalokat, az lizleti
partnereket, az ligyfeleket, a fogyasztokat €s masokat is) bejelentheti
az Uzleti magatartdsi kddex rendelkezéseinek, a Vallalat egyéb
szabalyzatainak, illetve a vallalati tevékenységiink helyszinéiil szolgalo
orszagokban érvenyes jogszabalyoknak €s rendelkezéseknek

a megserteseét.

A Johnson & Johnson eszkalacios eljarasanak eldirasai szerint az
alkalmazottaknakaszabalyzatainkvagyajogszabalyokpotencialisansulyos
megseértese, illetve mas aggalyok esetén kézvetleniila Johnson & Johnson
auditalasi féigazgatojahoz kell fordulniuk, szoban vagy irasban (példaul
e-mailben, a chiefauditexecutive@its.jnj.com cimen).
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Minden munkavallalo felelossége

A Hitvallasunkban megfogalmazott kdtelezettségeink teljesitése, valamint
a vallalati kulturank és a jo hirneviink megodrzése é€s javitasa nagymértékben
fligg attodl, hogy a munkavallaldink betartjak-e a Kodexben rogzitett
rendelkezéseket. Ha ugy véli, hogy megsértették a Kodex eldirasait, vagy
ugy gondolja, hogy egy adott tevékenyseg vagy viselkedés az eldirasok
megszegesehez vezethet, koteles errdl beszamolni.

Felszolalas — Helyesen teszi, ha kérdeseket vet
fel, es beszamol az aggalyairol, hiszen ezzel

a Vallalatunknak is segit a helytelen magatartasok
megsziinteteseben vaqgy megelozeseben.

Akar névteleniil, akar a nevét vallalva tesz bejelentést, adjon meg minél
tobb informacidt, hogy alaposan €s azonnal kivizsgalhassuk a problémat.
A kivizsgalas soran koteles egyittmuaikodni.

A vallalatunk nem toleral semmilyen retorziot azokkal szemben, akik
aggalyukat fejezik ki a jelen Kddex betartasa kapcsan, vagy kézremiikddnek
egy vizsgalatban.

Nem alkalmazunk retorziot.

Az ilyen esetben retorziot alkalmazo munkavallalokkal szemben fegyelmi
intézkedést inditunk, amely akar a munkaviszony megsziintetéséhez
is vezethet.

J &\J Uzleti magatartési kddex

Minden vezeto felel0ssege

Ha On emberekkel foglalkozé vezetd, kiiléndsen fontos, hogy példat
mutasson, €s a Kodexiink szerint jarjon el. A megfelel6 hangnemmel és
magatartassal a vezetok minden munkavallalot arra 6sztonézhetnek,
hogy betartsa az elGirasainkat.

Ime néhany fontos utmutatas, amelyet érdemes kovetnie:

© Viselkedjen példaképkeént: tanusitson etikus magatartast a feladatai
ellatasa soran.

© Uzleti ligyekben objektiv szempontok alapjan hozza meg a ddntéseit.
© Legalabb évente egyszer tekintse at a Kddexet a munkavallaldival.

© Segitsen a munkavallaloknak a Kodex és a vallalati szabalyzatok
értelmezésében, és iranyitsa ket azokhoz a forrasokhoz, amelyekkel
a Kodexet a mindennapjaik részeve tehetik.

© Gondoskodjon arrdl, hogy a munkavallalok megfeleld képzésben
részesiiljenek, és megismerjék azokat a vonatkozo jogszabalyokat,
eldirasokat és vallalati szabalyzatokat, amelyek a Vallalat nevében
végzett lizleti tevékenységeiket szabalyozzak.

© Olyan munkakérnyezetet alakitson ki, amely 6sztonzi és lehet6vé
teszi az etikus magatartast, és ahol a munkavallalok a retorziotol
valo félelem nélkil szolalhatnak fel.

© Vegye komolyan a munkavallaloktol a Kddexiink megsértésével
kapcsolatban érkez0 0sszes jelzést, és dontse el, hogy sziikség
van-e a probléma eszkalalasara. Ha igen, vagy ha bizonytalan ezzel
kapcsolatban, amint lehetséges, eszkalalja a problémat.

© Valahanyszor megsértik a Kodexet, tegyen korrekcios vagy
megel6z0 lepeseket.

© A vizsgalatok soran minden esetben biztositson teljes tamogatast.

Kérjen utmutatast,
ha bizonytalan,

vagy ha ugy erzi,
javara valna mas
szempontokat is

figyelembe vennie.
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Hogyan vegezzuk
az Uzlet
tevekenysegiinket?

LHitlink szerint elsodleges felelosseggel tartozunk a
betegek, az orvosok es az apolok, az anyak €s az apak,
tovabba mindazok fele, akik termekeinket hasznaljak,
szolgaltatasainkat igenybe veszik.”

\J&\J Uzleti magatartési kddex H itva I I éS U n k



(x) Hogyan végezziik az lizleti tevekenységiinket?

Arra toreksziink, hogy minden iizleti tevékenységiink soran
a legszigorubb szabvanyoknak megfelel6en és a leheto
legtisztességesebb modon jarjunk el. Ennek érdekében:

Minden munkavallalonak jeleznie kell, ha ugy
véli, hoqy a vallalatunk nem tart be valamilyen
Jjogszabalyt vaqgy eloirast.

Hogyan vegezzik
az uzleti
tevekenyseginket?

© megfeleliink a termékeinkre és folyamatainkra vonatkozo
jogszabalyoknak, szabvanyoknak €s eldirasoknak (példaul a mindségi
eldirasoknak és szabvanyoknak);

© etikai, tudomanyos és klinikai szabvanyokat alkalmazunk, a globalis
kutatasi-fejlesztési tevekenységiink soran pedig vilagszerte betartjuk
az 6sszes jogszabalyt és eloirast;

Hogyan valaszoljak?

© gondoskodunk a klinikai vizsgalatokban részt vevd betegek és
minden adatvedelmi jogszabalyt; hozzam, hogy a hasonlo termékeink arazasarol
) i L , © betartjuk a termékeink forgalmazasi engedélyének megszerzésére, szeretne beszelni velem.
M IN de N Mun kava | | a | O kOte | esseg e yalamlnt.? hatosagokkall €s mas Ifoztlszt\lnselglldfel folytatott . Soha ne bocsétkozzon beszélgetésbe
Interakciokra vonatkozo jogszabalyokat es eloirasokat; a versenytarsakkal a termékeink araval vagy mas
Minden egyes munkavallalo kételes ismerni és betartani azokat , ., . , . : : "y ,
a jogszab?llyokat és eldirasokat, valamint vallalati szabalyzatokat és © betartjuk az iparagunkra vonatkozo gyartasi, csomagolasi, vedett informaciokkal kapcsolatban. Ha telefonhivast
eliarasokat, amelyek az altala végzett lizleti tevékenységekre vonatkoznak forgalmazasi és exportalasi jogszabalyokat és elbirasokat, tovabba kap egy versenytarstol, vagy egy ismeretlen szemely
’ ' azoknak az orszagoknak a jogszabalyait és eldirasait is, ahol tzleti keresi fel azzal, hogy arkepzésrol szeretne beszelni
tevékenységet folytatunk; Onnel, adja vilagosan a tudtara, hogy a termekeink
, , . , . G0 y cavallaléink fol 076 I ‘ol ararol versenytarsakkal nem beszélgethet.
Gyogyszereszeh es OFVOStUdOmanyI & ,epest ta,rtun ,a} mun ?va aloin .o yto,n valtozo kornyezetevel, Udvariasan vessen véget a beszélgetésnek, és
.., , , , utmutatast nyujtva szamukra a Hitvallasunkban megfogalmazott jelentse az esetet a globalis jogi szervezetnek
technologiak es szolgaltatasok értékek tamogatasahoz; ° |
(] /4 o / /4 /4 /4 4 . 14 . 4 7 4 , Ié , , Ié ry 7 ,
feJ | e SZte S e, oVva h 9 g ya S a, g ya rta S © betartjuk ’a:cermek.elnk rek!amo’zasa"r’a,,forqalmazasara es ertekgsﬁesere
. vonatkozo 6sszes jogszabalyt es eloirast, és gondoskodunk arrol, hogy
/4 /4 /4 4 /4 ryNry 7 o . 4 , 14 ”
es e rte keS|tese az allitasaink megfeleljenek a valosagnak, ne legyenek felrevezetok,
es 0sszhangban legyenek a termekeink hatosagi engedélyével;
Hitvallasunk szerint minden tekintetben kivalé minéséget kell nyujtanunk © megfeleliink a termékek minéségére és biztonsagossagara vonatkozé

a betegek, az orvosok, az apoldk, az anyak, az apak és mas, a termékeinket
és szolgaltatasainkat hasznald személyek igényeinek kiszolgalasa soran. Ez
a kotelezettségvallalasunk minden olyan tevékenységiinkre kiterjed, amellyel

a termeékeinket és a szolgaltatasainkat eljuttatjuk azokhoz, akik hasznaljak 6ket.

J&J Uzleti magatartési kddex

Osszes jogszabalynak, kovetkezetesen és proaktiv modon felligyeljiik
termékeink biztonsagossagat, mindségeét és teljesitmenyét, tovabba
teljesitjiik a nemkivanatos esemeények és termékmindségi panaszok
bejelentésére vonatkozo kévetelményeket.
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Hogyan végezziik az lizleti tevekenységiinket?

Mit kell tennem?

K: Egy sebésztol arrodl értesiiltem, hogy
a termékeinket értekesito egyik forgalmazo
meghivta hétvégeére golfozni egy
tdilohelyre. A sebész azt kérdezi, hogy
helyénvalo-e a meghivas, hiszen a forgalmazonk
kezdeményezte, €s nem a Johnson & Johnson.

V: A forgalmazok, az értekesitesi igynokok es
mas, a Vallalat neveében eljard harmadik felek
nem bocsatkozhatnak olyan tevekenységekbe,
amelyek tiltottak lennének, ha kézvetlendil
a Johnson & Johnson vallalatcsalad egyik
munkavallaloja vegezne Oket. Azonnal ertesitse
a vezetojet, a globalis jogi szervezetet, illetve az
egészsegligyi megfeleldsegi részleget arrol, amit
a forgalmazo magatartasarol megtudott.

Uzleti magatartési kddex

Korrupcio- es
vesztegetésellenes jogszabalyok

A Johnson & Johnson a vilag szamos orszagaban érvényben lévo korrupcio-

és vesztegetésellenes jogszabalyokkal 6sszhangban hatarozottan fellép a
korrupcio és a vesztegetés ellen. Ugyanezt varjuk el az lizleti partnereinktdl is.
Szigoruan tiltjuk a vesztegetést, a csalard magatartast, valamint a kenépénz,

a jogellenes kifizetések €s mas olyan, ertékkel bird targyak felkinalasat, amelyek
helytelen modon befolyasolhatnanak egy koztisztviselot, egészsegiigyi
szakembert vagy ligyfelet, illetve tisztessegtelen eldnyt biztositana szamunkra.

Rendkiviil sokféle tudomanyos, oktatasi, értékesitési, promodcids és piackutatasi
megallapodast kétiink jogi, illetve természetes személyekkel, ugy a kozszféraban,
mint a maganszféraban, az egészségiigyi szakembereket is ideértve. Allami
térvényhozokkal, civil szervezetekkel és ellen6rz6 hatosagokkal is kapcsolatban
allunk. Kdtelességiink betartani a vesztegetést és korrupciot tilto helyi és
nemzetkozi jogszabalyokat é€s etikai normakat, valamint elkeriilni az egészségiigyi
szakemberek szakmai dontésére, illetve a termékeinket €s szolgaltatasainkat
igénybe vevo jogi személyek vasarlasi dontésére gyakorolt tisztességtelen
befolyast. A harmadik felek részére teljesitett szolgaltatasokat azok realis piaci
erteken kell ellentételezni, €s a termékek €s szolgaltatasok igénybeveteléhez
jogos lizleti éerdeknek kell fliz6dnie. Tamogatas és adomany kizarolag akkor
adhato, ha a Johnson & Johnson semmilyen értéket nem kap cserébe érte.

Tovabbi utmutataseért olvassa el a Globalis egeszségiigyi megfeleldseqi
keretrendszer cimli dokumentumot, az Egyesiilt Allamok szabalyozasi
utmutatasat tartalmazo dokumentumokat é€s a globalisan alkalmazando

Egeszsegligyi lizleti integritas utmutatoja cimi dokumentumot, amely az etikus

ertékesitési és marketinggyakorlatokkal kapcsolatos utmutatast is tartalmazza.

Uzleti tevékenységiink helyszine és részt vevé felei valtozhatnak,
de a szemléletiink kovetkezetes:

© Az lizleti partnereinkkel, a versenytarsainkkal, a dontéshozdkkal és mas
érdekelt felekkel egyarant tisztességesen banunk.

© Arra toreksziink, hogy olyan harmadik felekkel miik6djiink egyitt, akik
az lizleti tevékenységiik soran hozzank hasonldoan nagyra értékelik és
alkalmazzak is a magas szint( etikai normakat.

Az egészsegiigyi megfeleloséggel kapcsolatos kerdéseit az egészsegligyi
megfelelésegert felelds szervezetnek teheti fel. Az ESG-iranyelvek es
-allasfoglalasok webhelyén is bovitheti az ismereteit, tobbek kdzott

a korrupcidellenes allasfoglalasunkkal és az etikai és megfeleléséqi
allasfoglalasunkkal kapcsolatban.

rosztellenes es versenyjogi jogszabalyok

A trosztellenes €s versenyjogi jogszabalyok a tisztesseges versenyt
segitik eld, es vedik a fogyasztokat a tisztességtelen lizleti gyakorlatokkal
szemben. Ezek a jogszabalyok gyakran foglalkoznak a vallalatok k6zott
létrejott jogellenes megallapodasokkal (peldaul arrégzites). Ezenkiviil tiltjak
azokat az egyoldalu (izleti gyakorlatokat, amelyek korlatozzak a versenyt
(példaul felfalo arazas).

Vallalatunk maradéktalanul eleget tesz minden vonatkozo trosztellenes

és versenyjogi jogszabalynak. Kotelességiink, hogy a fogyasztoinkkal,

a beszallitdinkkal, a versenytarsainkkal és mas harmadik felekkel szemben
tisztességesen jarjunk el. A versenytarsakkal jogszeri megallapodasokat kell
kdtniink, és nem folytathatunk olyan lizleti gyakorlatokat, amelyek sérthetnék
a piaci pozicionkat. A trosztellenes €s versenyszabalyokkal kapcsolatos
kérdéseit a globalis jogi szervezetnek teheti fel.

Globalis kereskedelmi megfelel6seq:
bojkottellenes és szankcios tdrvenyek

Egeészsegligyi terméekek €s szolgaltatasok globalis szolgaltatdjaként sokfele
piac beszallitoival mikodiink egyiitt, ezért kotelesek vagyunk minden vonatkozo
helyi, regionalis és nemzetko6zi kereskedelmi jogszabalyt, szabalyt és elbirast
betartani, beleértve a kereskedelmi szankcidkat, valamint a kormanyok

altal vilagszerte kivetett import- és exportkorlatozasokat is. A dinamikus és
komplex geopolitikai kdrnyezet és a kormanyok altal vilagszerte alkalmazott
ujabb és ujabb kereskedelmi korlatozasok miatt kiilénésen fontos, hogy
teljesitsiik a globalis kereskedelmi kotelezettségeinket. A kiils6 kérnyezet
alakulasaval a munkamodszereinknek is meg kell valtoznia. A hatarokon
atnyulo ligyletekkel kapcsolatos kérdéseivel forduljon a globalis kereskedelmi
megfeleléségért vagy az egészsegligyi megfeleléségert felelos részleghez,

illetve a globalis jogi szervezethez. »
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(x) Hogyan végezziik az lizleti tevekenységiinket?

Emberi jogok

A Hitvallasunkban foglalt értékeknek megfelel6en arra toreksziink, hogy

a mikodésiink soran tiszteletbe tartsuk és eldmozditsuk az emberi jogokat
az lizleti kapcsolatainkon keresztiil és a k6zosségeinkben — a termékeinket
fejleszto, gyarto és forgalmazo emberektdl az altalunk szolgalt orvosokig,
apolokig és betegekig.

Szemléletmoddunkat nemzetkézileg elismert emberi jogi normak alakitjak,
peldaul az ENSZ iizleti és emberi jogokra vonatkozo iranyelvei és a
Johnson & Johnson emberi jogokkal kapcsolatos dllasfoglalasa. Minden
munkavallalonak tisztaban kell lennie az allasfoglalasunkkal, és meg kell
felelnie a benne foglalt relevans utmutatasoknak és iranyelveknek.

,Harmadik orszagos” kifizetesek

Barmilyen orszagban harmadik felek részére kifizetés kizardlag az
ertékesités helye vagy a szolgaltatasok biztositasa szerinti orszagban,
illetve a forgalmazo vagy az értekesitési ligyndk fontos mikddesi helyszine
szerinti orszagban teljesithetd. A ,harmadik orszagos” kifizetésekkel
kapcsolatos kérdéseit a pénziigyi részlegnek vagy a globalis jogi
szervezetnek teheti fel.

Politikai tevekenység

A Johnson & Johnson elkételezett a tarsadalmi feleldsségvallalas és

a k6zossegi szerepvallalas mellett. Politikai tamogatasi és hozzajarulasi
tevékenységiinket azoknak az orszagoknak a jogszabalyaival 6sszhangban
folytatjuk, ahol ilyen tevékenyseéget végziink.

Tiszteletben tartjuk a munkavallaldink politikai tevékenységhez, valamint

a politikai csoportosulasok, kormanyzati tisztsegviselok vagy politikai
jeloltek tamogatasahoz fiz6do jogait. Minden ilyen tevekenysegnek,

a koztisztviseldit is beleertve, 6nkéntesnek kell lennie, a tevékenységet
minden munkavallalé csak a szabadidejében, a sajat kdltsegen folytathat;ja,
és a tevekenyseg nem (itk6zhet a munkavallalonak a Vallalattal szemben
vallalt kotelezettségeivel. Egyértelmlivé kell tenni, hogy az adott
munkavallalo fiiggetleniil, és nem a Vallalat képviseletében jar el.

A Vallalat politikai tevékenysegeit — ideértve a politikai hozzajarulasokat
és tamogatast, valamint a kdztisztviselok egyéb tipusu tamogatasat

is — torvények szabalyozzak azokban az orszagokban, ahol a Johnson

& Johnson lizleti tevékenyseget folytat. A kormanyzati tisztviselokkel
folytatott interakciokat (minden politikai és lobbitevekenységiinket,
valamint a kdztisztviselOkkel valo talalkozoinkat) es a tobbi,

a munkavallalok kormanyzati tisztviseloknek nyujtott tamogatasat, illetve
a Vallalat vezetoéi altal az egyes orszagokban adott hozzajarulasokat

a globalis kormanyzati kapcsolatokra és politikara vonatkozo iranyelveket
tartalmazo dokumentumnak megfelel6en kell 6sszehangolni €s folytatni.

Mi a teendo?

K:

V:

Egy baratom versenybe szall egy politikai
hivatalért. Segithetek neki a kampanyban?

Ilgen. Az 6nkéntes szerepvallalasa az

On személyes dontése. Mindazonaltal
semmilyen esetben sem hasznalhatja

fel a Johnson & Johnson er6forrasait —
ideertve a Vallalat idejet, telefonjait,
e-mail-cimeit, eszkozeit €s nevet, valamint
az On Vallalatnal betdltdtt pozicidjat —

a kampany eldmozditasahoz.
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(2) Hogyan végezziik az {izleti tevékenységiinket?

KOzbeszerzés

Az allami intézmeények kulcsfontossagu ligyfelei a Johnson & Johnson
vallalatcsaladnak. Szamos orszagban az allami szervekre, igy példaul az allam
altal mikodtetett korhazakra a termeékek és szolgaltatasok kozbeszerzésére
vonatkozo helyi jogszabalyok érvényesek. Termékbeszallitoként nekiink

is meg kell felelniink ezeknek a jogszabalyoknak. A tisztességtelen
befolyasolas kisérlete és az értékkel bird targyak kormanytagoknak vagy
kormanytisztviseloknek tisztessegtelen célbdl valo atadasa egyarant tiltott.

A palyazati folyamatokban részt vevg, illetve a termékeinket és
szolgaltatasainkat szerzodéses alapon allami intézmeényeknek kinalo
munkavallaloknak ismerniiik kell és be kell tartaniuk a kozbeszerzési
szabalyokat. Ezek a szabalyok ugyan bonyolultak tudnak lenni, de az
lizleti tevekenysegiink szempontjabdl elengedhetetleniil fontosak.
Ezekkel a szabalyokkal kapcsolatban a globalis jogi szervezet tud
utmutatast adni.

Tisztesseges vasarlas

Vallalatunk szamos olyan dolgot vasarol rendszeresen, amely a munkank
tamogatasahoz sziikséges. Az ilyen €s egyeb beszerzések alkalmaval
partatlanul kell eljarnunk az alvallalkozokkal, a beszallitokkal és mas
szolgaltatokkal szemben. Munkavallaldink kételesek betartani a Vallalat
beszerzeési és vasarlasi szabalyzatait.

Ha tobbet szeretne megtudni az ajandékok és szdrakoztatas
alvallalkozoktdl, beszallitoktol és szolgaltatdktol vald elfogadasaral,
illetve a veliik folytatott személyes kapcsolatokrdl, olvassa el a Kddex
Osszeférhetetlenség cim( szakaszat.

J&J

Uzleti magatartési kddex

—enntarthatosagi es kdrnyezetvedelmi

jogszabalyok és elbirasok

Hitvallasunk szerint ,Ovnunk kell a rank bizott vagyont: gondoskodnunk
kell a kdrnyezet és a természeti er6forrasok védelmérol”. A Hitvallasunk
altal vezérelve folyamatosan arra téreksziink, hogy javitsuk a mikédésiink,
a termékeink és az értéklancunk kérnyezetre tett hatasat, mikdzben

a koérnyezeti kockazatokkal is foglalkozunk. A munkavallaloknak be kell
tartaniuk a Vallalati normakat és szabalyzatokat, és ismerniiik kell és be kell
tartaniuk azokat a kérnyezetvedelmi jogszabalyokat €s rendelkezeseket,
amelyek az altaluk végzett munkara, a munkajuknak helyet add
|étesitményekre és az altalunk értékesitett termékekre vonatkoznak.

Felelosseggel tartozunk a kbzossegeknek,
amelyekben éliink es dolgozunk, tovabba a globalis
kozossegnek is.

Allatok jolléte

A betegek biztonsagat és jolletét szolgalo orvosbioldgiai kutatasok soran
moralis és szabalyozasi kdtelezettsegiinknek tartjuk az allatokkal valo
etikus és humanus banasmaddot. A Johnson & Johnson tébb evtizede
elkdtelezett azirant, hogy helyettesitse, cstkkentse, illetve jobba tegye
az allatokon alapulod kutatasokat. Amikor csak lehetséges, tamogatjuk
azokat az alternativakat, amelyek esetében nincs sziikseg allatokra, ha
pedig ilyen alternativa hasznalatara nincs lehetdségiink, olyan normakat
kovetiink az allatokkal valo banasmodd és az él6 tudomanyos modellek
kivalasztasa soran, amelyek az 6sszes vonatkozo szabalyozasnak
megfelelnek, vagy akar tul is szarnyaljak oket.

Adatvedelem

Uzletvitellink soran személyes adatokat — példaul elérhetdségi

adatokat, sziiletési datumokat, valamint pénziigyi, egészseégiigyi

és mas informaciokat — gyd(jtiink és tarolunk a munkavallaldkrdl, az

tizleti partnerekrdl, a betegekrdl, az egészseégligyi szakemberekrol,

a fogyasztokrol, a gondozokrol és masokrol. A személyes adatok gyljtése
és feldolgozasa soran be kell tartanunk a vonatkozo jogszabalyokat és

a Vallalat adatvédelmi szabalyzatait.

Személyes adatok kizardlag jogszert lizleti célokra gyujthetok, csak

a hozzaférésre jogosultakkal oszthatok meg, tovabba a biztonsagi
szabalyzatoknak megfelelden kell védeni és csak a sziikséges ideig lehet
megdrizni 6ket. Arrol is gondoskodnunk kell, hogy a személyes adatokhoz
hozzafero harmadik feleknek szerzddéses kotelezettsege legyen arra
nézve, hogy a vonatkozo adatbiztonsagi eldirasokkal 6sszhangban
megvedjek ezeket az adatokat.

Tudta?

A globalis jogi szervezet képzesekkel és
tanacsadassal tud segiteni a vallalkozasainknak
es a munkavallaloinknak az azokban az
orszagokban érvényes jogszabalyok €s eldirasok
ertelmezésében és betartasaban, ahol lizleti
tevekenységet folytatunk.

A Kodexben szerepld kulcsfontossagu
témakdroket érinto atfogo szabalyzatokat

a Johnson & Johnson jogi kézpontjaban talalja.
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Tisztesseges
banasmod
a munkavallalokkal

~Felelosek vagyunk a dolgozoinkert, akik
vilagszerte veliink dolgoznak.”

\J&\J Uzleti magatartasi kddex H itva I I é S U n k



Tisztesseges banasmadd a munkavallalokkal

Tisztesseges
banasmod
a munkavallalokkal

A munkaero bevonasa

A Johnson & Johnson vallalatcsaladnal hisziink az emberek erejében, és nagyra
ertékeljiik azt a globalisan sokszind, méltanyos és befogado kulturat, amely

a Hitvallasunk szerves részét képezo etikus viselkedésben, tiszteletben és
integritasban gydkerezik. Ha a leheto legfeddhetetlenebb magatartast tanusitjuk,
azzal megtestesitjiik a Hitvallasunkban foglalt értékeket, ezaltal bizonyitjuk, hogy
dszinten torddiink az ligyfeleinkkel, €s tiszteljiik a munkatarsainkat. Az elkotelezett,
magasan teljesito, egészséges és sokszinl munkaerd jobban képes megérteni és
kezelni azokat a kihivasokat és igényeket, amelyekkel a betegek, az ligyfelek, az
egeszsegligyi szakemberek és a kozossegek talaljak magukat szembe.

A hatranyos megkilonbdztetes
tilalma, valamint a zaklatas és
a megfelemlites megelozese

A munkavallaldkat igazsagos es tiszteletteljes banasmodban részesitjiik. Vallalatunk
esélyegyenléséget biztosit a foglalkoztatast illetéen. Eszszer( mértékben megfeleld
kdrnyezetet biztositunk a fogyatékossaggal €lg, illetve vallasi meggydzddésiik

vagy vallasgyakorlasuk miatt kiilonleges igényekkel rendelkez6 személyeknek.

A foglalkoztatassal kapcsolatos dontéseinket érdemek alapjan hozzuk meg, és
ennek soran figyelembe vessziik a szakképzettséget, a készségeket és az elért
eredményeket. Nem toleraljuk a hatranyos megkiilonbdztetést olyan sajatossagok
alapjan, mint amilyen példaul az életkor, a nem, a faji és etnikai hattér, a szexualis
iranyultsag, a nemi identitas, a nemzetiség, a vallasi meggyozd6dés, illetve

a szakszervezeti tagsag vagy a szakszervezeti tevekenység. A zaklatas vagy
megfelemlités semmilyen formajat sem toleraljuk.

Ezek az eldirasok a munkavallalokkal, tigyfelekkel, vallalkozokkal, beszallitokkal
és allasra jelentkezOkkel folytatott interakciodkra, illetve barmely mas olyan
interakcidra vonatkoznak, amely soran a munkavallalé a Johnson & Johnson
vallalatcsaladot képviseli.

Biztonsagos es
egeszseges munkakornyezet

A Johnson & Johnson vallalatcsaladnal elkételezettek vagyunk amellett, hogy
biztonsagos és egészséges munkahelyet biztositsunk minden olyan munkavallalonak,
alvallalkozonak és latogatonak, aki a letesitményeinkben vagy a telephelyeinken
dolgozik, illetve latogatast tesz.

Minden munkavallald és latogato felel6s azért, hogy mindenkor a legmagasabb
prioritasként kezelje a biztonsagot és az egészség védelmeét. Ezenkiviil kotelesek:

© azonnal beszamolni a feletteseiknek vagy a vendéglatoiknak a nem biztonsagos
vagy kockazatos koriilményekrdl;

© betartani a Vallalat munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi szabdlyait,
normait és eljarasrendjeit, illetve minden vonatkozd helyi munkavédelmi
jogszabalyt és eldirast, ha ez utdbbiak nagyobb eldvigyazatossagot igényelnek;

A gyermekmunkanak, az emberkereskedelemnek, valamint a jogellenes,
kizsakmanyolo jellegd, illetve kényszermunkanak nincs helye sem a sajat
tevekenységiink, sem a Johnson & Johnson beszallitdinak és mas kiils
alvallalkozdknak a tevékenysége soran A helyi jogszabalyok és elGirasok
betartasanak megkdvetelésén tul a Johnson & Johnson olyan szabalyzatokat is
kidolgozott, amelyek tiltjak a kényszermunka, illetve a kételez6 munka alkalmazasat
a termeékeink és termékdsszetevloink gyartasa soran. A kiils6 beszallitok kételesek
betartani a beszallitokra vonatkozo felel6ssegvallalasi normainkat, amelyek

az etikussaggal, a munkaval, a foglalkoztatassal, az emberi jogok tiszteletben
tartasaval, valamint a munkavallalok egészségével, biztonsagaval é€s jollétével
kapcsolatos iranymutatasokat is magukban foglalnak.

El Mit kell tennem?

K: A csapatom csuszik egy projekt befejezésével
az litemtervhez képest, és rajtunk mulik, hogy
a minket foglalkoztato vallalat tudja-e tartani
a hataridot. Utanajartunk, és rajottiink, ha
kihagyunk néhany biztonsagi eljarast, el tudjuk
erni a kitlizott célt. Ha koriiltekintoen jarunk el,
felgyorsithatjuk ilyen moédon a folyamatot az
tzleti cél elérése érdekében?

V: A biztonsagi elbirasok azert vannak, hogy
gondoskodjanak az On biztonsagardl, és védjék
a termékeink integritasat, valamint mindazok
egeszseget, akik hasznaljak 6ket. A biztonsagi
eljarasok megkeriilése nem megengedett.
Dolgozzon ki a vezetdjével egyiitt egy olyan
litemtervet, amely biztonsagos és eldirasszert
munkavegzest garantal.
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(2) Tisztességes banasmadd a munkavallaldkkal

Kézésség 1| M éd 19 éS lzenetklld 6 A munkavallaldk szabadon megoszthatjak azokat a tartalmakat, Kotelezettsegek ellenorzo ||Staja
] , , amelyeket a Vallalat nyilvdanosan kézzétett az online halézatan

mobilalkalmazasok hasznalata keresztiil. Amikor a Vallalatrol €s/vagy a termékeinkrol €s @ Tartsa be az Uzleti magatartasi kodex elirasait.
szolgaltatasainkrol beszélnek, a munkavallaloknak transzparensnek

A ,k6z6ssegi média” fogalomkdréhez tartozik minden olyan digitalis kell lenniiik, és fel kell fednilik a Vallalattal fennallo kapcsolatukat,

kommunikacids csatorna, amellyel maganszemélyek tartalmakat hozhatnak példaul #AzEnCégem hashtag hasznalataval, és kézben a bejelentési

letre s oszthatnak meg, illetve hozzaszolasokat tehetnek kozze. kotelezettségeiket is el kell latniuk, ilyen példaul a kedveztlen hatasu @ Legyen befogado.

A munkavallaléknak a koz6sségi média és a kapcsolddo vallalati tartalmak esemeények bejelentesi eljarasrendje €s a Johnson & Johnson bizalmas

és eszkdzok haszndlata soran a Vallalat valamennyi szabélyzatat be kell informacioinak védelme. A munkavallaloknak tudatosan kell eljarniuk

tartaniuk. A szabalyzataink minden olyan kommunikacidra vonatkoznak, amely @ tartalmak létrehozasa, megosztasa és kzzetétele soran, mindig

valamilyen munkakdri feladathoz kapcsolddik, illetve minden olyan személyes ~ Szem elott tartva, hogy az internet nyilvanos kézeg. A k6zGsségi Banjon a munkatarsaival méltdésaggal és tisztelettel.

kommunikécidra, amely hatdssal lehet a Vallalatra. A kdz6sségi média mediaban vegzett tevékenységek soran mindig a jo itélokepessegre

személyes haszndlata soran a munkavallaloknak tisztelettuddnak kell lenniiik,  kell hagyatkozni. Nem szabad megfeledkezni a kzossegi es az lzleti

és mindig szem el6tt kell tartaniuk, hogy a magatartasuk befolyasolhatja, kommunikacio k6z6tti kiildnbsegekrol — a legtébb kdzossegimedia- _ . . , . :

hogy masok hogyan vélekednek rélunk és arrdl, amit Vallalatként képviseliink. ~ Platform és mobilalkalmazas nem hasznalhato munkatarsak vagy belsé Vigyazzon magara a munkahelyen, es segitsen masoknakis,
és kiilso érdekeltek kozotti lizleti jelleglii kommunikaciora. hogy ugyanigy tegyenek.
A munkavallalok online tevékenységeire €s a mobil (izenetkiildo s . , ) S
alkalmazasok haszndlatara vonatkozo teljes vallalati szabalyozast J"elezze, h? bark,' e gl & Kf)dexun’k elo.lrasalt,

Elfoaadhatd ez? a digitalis kapcsolattartds munkavallaldéi szabalyzata fuggetllenul attol, hogy az '”?tf? szemely mllye.n " ,
9 ° és a mobil lizenetkiildésre vonatkozd szabdlyzat tartalmazza. beosztasban van a Vallalatnal, illetve hogy az illeto szemely
alvallalkozo, ligyfel vagy ideiglenes munkavallalo.

K: Az egyik munkatarsam a sajat k6zossegi
oldalan sérto, szexualis jellegl
megjegyzest tett kézze rolam. Szabad
a munkatarsamnak ilyet tennie?

Ha kerdése van, kérjen segitséget.

V: Nem. A munkavallaloknak az online média
hasznalata soran is be kell tartaniuk
a vallalati szabalyzatokat, a zaklatasellenes
vallalati szabalyzatokat is beleértve.

\J&\J Uzleti magatartési kddex 16
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Penziqgyi integritas
es a vagyoni
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(x) Pénziigyi integritas €s a vagyoni eszkdzeink védelme

Penzligyi integritas

es a vagyon
eszkozeink
vedelme

A vallalat nyilvantartasanak és
nyilvanos jelentéseinek pontossaga

A Johnson & Johnson tdzsdén jegyzett vallalkozas, amely szamos
orszagban folytat lzleti tevékenyseget. Minden ligyletiinkben pontos
konyvvitelt és nyilvantartast kell vezetniink ugy, hogy az tiikrozze

a Vallalat pénziigyi beszamoloinak integritasat, tamogassa a belso
dontéshozatalt, és erdsitse a jo hirneviinket az érdekelt felek elott.

A jogszabalyok megkovetelik, hogy a pénziigyi nyilvantartasunk valdosaghd
és pontos legyen, és ezaltal hlien tiikrozze az {izleti tranzakcioinkat.
Ezenkiviil a belsd konyvelési ellendrzések megfelelo rendszerét is
kotelesek vagyunk kidolgozni és fenntartani. Sokan — kdztiik allami
szabalyozo szervek, hitelmindsito intézetek, valamint intézmeényi és
egyeni befektetok — biznak abban, hogy a pénziigyi informaciokrol
valdsaghuen, teljeskorien es idében szamolunk be.

!J&\J Uzleti magatartési kddex

A pontatlan pénziigyi beszamoldk alaashatjak a részvényesek bizalmat,
hatassal lehetnek a jo hirneviinkre, és birsagoknak és biintetéseknek
tehetik ki a Vallalatot.

Az alabbi példakbol lathatd, hogyan épitjiik ki a pénziigyi integritast
a munkafolyamatainkban:

© A termékeket és szolgaltatasokat minGség, ar és szolgaltatas alapjan
ertékesitjiik és vasaroljuk, soha nem arra alapozva, hogy milyen
kifizetést, ajandékot, szorakoztatast vagy szivességet nyujtunk vagy
kapunk, illetve milyen mas viszonyt tartunk fenn a beszallitokkal.

© A bevételeket és a kiadasokat a vonatkozo konyvelési idészakban
rogzitjik, az altalanosan elfogadott szamviteli alapelvek betartasaval.

© Tiltjuk a Vallalati alapok, vagyoni eszk6z6k vagy informacidk barmilyen
torvénytelen célra valo felhasznalasat, a kivaltsagok vagy specialis
elonydk vesztegeteés, jogellenes politikai finanszirozasok vagy egyéb
torvénytelen kifizetések révén valé megszerzéset is ideértve. A Vallalat
minden pénzalapjat és vagyoni eszkdzét a vonatkozé beszamolasi
idészakban jelentjik és konyveljiik.

© Pontosan vezetjiik a Vallalat kdnyveléseit és nyilvantartasait, és
semmilyen okbol nem régzitiink hamis vagy mesterséges adatot.

ime néhany betartandé szabaly:

© Mindig tartsa be a Vallalat beszerzési és vasarlasi szabalyzatait.
Ha bizonytalan a szabalyzatok mibenlétével kapcsolatban, forduljon
a vezetojéhez.

© Gy6z6djon meg arrol, hogy az illetékes vezetd minden kifizetést
és Vallalati pénzalap-felhasznalast sziikség szerint attekintett és
jovahagyott. Uzleti koltségek elszamolasakor kdvesse az utazassal és
szorakoztatassal, valamint az egészségligyi szabalyok betartasaval és
lizleti tisztességgel kapcsolatos vallalati szabalyzat eldirasait.

© Vilagosan és pontosan irjon le minden kifizetés iranti kérelmet, és

nyujtson be alatamaszto dokumentaciot; forditsa az 6sszeget kizarodlag

az igénylésben feltiintetett és jovahagyott célra.

El Elfogadhatd ez?

K: Az egyik alvallalkozonk nagy 6sszegu szamlat nyujtott be
a szolgaltatasaiert. A vezetdm megkert ra, hogy tartsam
,fliggoben” ezt a szamlat a kdvetkez6 negyedevig, hogy
teljesithessiik a jelenlegi negyedévre kitlzott pénziigyi
céljainkat. Mit kell tennem?

V: Minden munkavallalonak etikus és készséges magatartast
kell folytatnia, €s mindig a legnagyobb tisztességgel
kell eljarnia, a Hitvallasunkban és az Uzleti magatartasi
kodexben leirtaknak megfelelden. A Vallalat minden
pénzalapjat és vagyoni eszkdzet a vonatkozo beszamolasi
idoszakban jelentjiik €s konyveljiik. A beveteleket es
a kiadasokat mindig a megfelelo konyvelési idoszakban
kell k6z6Ini. Ebben az esetben, ha az arukat és/vagy
szolgaltatasokat mar leszallitottak nekiink, akkor a kiadast
megfelelden el kell hatarolnunk. Ne tartsa ,fliggoben”
a szamlat, ehelyett a penziigyi partnere segitsegevel
megfelel6en hatarolja el ezt a kételezettseget. Ha
a vezetoje vagy a munkatarsa torveénytelen vagy
szabalyzatellenes tevekenyseégre keri, beszélje meg az
aggalyait a vezetojével vagy a szervezet felso vezetésenek
egy masik, az egészsegiigy megfelelési részlegen vagy
a globalis jogi szervezetben dolgozo tagjaval, vagy kérjen
utmutatast a Hitvallasunk sértetlenseget védo vonalon.
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(2) Pénziigyi integritas és a vagyoni eszkdzeink védelme

A vallalat vagyoni eszkdzeinek hasznalata

Munkank soran nap mint nap a Vallalatunk vagyoni eszkdzeire tamaszkodunk.
Szamitogepek, mobileszkdzok, IT-hardverek és -szoftverek, jarmuivek,
berendezések, gépek, alapanyagok, arukészletek, szellemi alkotasok,
ellatmanyok, adatok és mas eszk6z6k vannak a gondjainkra bizva, amelyeket
csakis torvenyes, megfeleloen indokolt célra hasznalhatunk. Ezeknek

a vagyoni eszkdzoknek a védelmére is meg kell tenniink a megfeleld

lepéseket. A Vallalati informaciokkal vagy technologiai eszkdzokkel (példaul
laptopokkal, levelezOprogramokkal, alkalmazasokkal, adatbazisokkal stb.) vald
munkavégzés soran a munkavallalok csak a J&J altal jovahagyott szoftvereket
és alkalmazasokat tolthetik le és hasznalhatjak a Vallalati eszk6zokon,
amelyeken nehezen kitalalhato, 6sszetett jelszavakat kell beallitaniuk, és ezeket
a jelszavakat soha sem oszthatjak meg masokkal. Vallalati informacidkat soha
nem szabad jova nem hagyott internetes vagy felh6szolgaltatonal, illetve olyan,
jova nem hagyott eszk6zokon tarolni, amelyek lehet, hogy nem védettek, és
ezért jogosulatlan személyek is hozzaférhetnek.

Mit kell tennem?

K: Szabadsagra megyek, és teljes kikapcsolodasra
vagyom. Hagyhatom a laptopomat az
asszisztensemnél, hogy a nevemben kezelje a Vallalat
kiilonb6z06 rendszereibe beérkezo jovahagyasokat?
Feltétel nelkiil megbizom benne, és minden tovabbi
nelkiil megosztanam vele a jelszavamat.

V: Nem. A munkavallalok semmilyen esetben nem
adhatjak at a személyes jelszavukat masoknak.
Egyes rendszerek megengedik, hogy On bizonyos
muveletekkel masokat bizzon meg; mas rendszerek
tavollét esetén a feladatokat a vezetdjehez iranyitjak
at. Ha megkeriili ezeket az ellendrzési pontokat, azzal
alaassa a rendszereink biztonsagat, kibujik a sajat
felel6ssege alol, és az asszisztensét is olyan helyzetbe
hozza, amelyben § is megsérti a vallalati szabalyzatot.

J &\J Uzleti magatartasi kddex

Szellemi tulajdon és bizalmas
Uzleti informaciok
A Vallalat szellemi tulajdona és bizalmas informaciodi potolhatatlan

vagyoni eszk6z6k. Gondoskodnunk kell ezeknek az értékes vagyoni
eszkdzoknek a biztonsagarol és védelmeérdl a hasznalatuk soran.

Szellemi tulajdonnak mindsiilnek a szerzdi jogok, a szabadalmak,
a kereskedelmi védjegyek, a termék- €s csomagolasdizajnok,

a markanevek és a logok, a kutatas-fejlesztés, a talalmanyok és
az uzleti titkok.

A Vallalat szellemi tulajdonanak és bizalmas lizleti informacidinak
védelme folyamatos ovintézkedéseket kivan meg. Nem szabad példaul
az ilyen informaciokrol nyilvanos helyeken — példaul liftben, repiilétéren
vagy étteremben — szot ejteni. A bizalmas lizleti informaciok tovabba
nem tarolhatok nem engedélyezett vagy nem felligyelt eszk6z6kon,

és csak biztonsagos modon, jovahagyott eszk6zok hasznalataval

eés kizardlag az engedélyezett lizleti partnereknek kiildhetdk el

a Vallalaton kiviilre.

A Vallalat szellemi tulajdonat érinto lopas, jogosulatlan kézlés vagy
hozzaférés gyanuja esetén azonnal jelentést kell tenni a vezetonek
vagy a J&dJ informaciobiztonsagi és kockazatkezelési részlegenek,
illetve a globalis biztonsageért felelos részlegnek vagy a globalis
jogi szervezetnek.

Peldak bizalmas tizleti informaciokra

Részletes informaciok az ertékesitésrol

Az lizleti teljesitményre vonatkozo célkitlizések

Termeékstrategiak

Uj termékekkel kapcsolatos informacidk

Fliggoben lévd személyzeti bejelentések

Felvasarlassal és eladassal kapcsolatos informaciok

Gyartasi folyamatok és berendezéstervek

Kutatasi prioritasok és stage-gate eredmeények

Klinikai kisérletek adatai, egeszsegligyi adatok €s
mas bizalmas személyes informaciok

A munkavallalok, betegek, tigyfelek és a veliink
kapcsolatban allo maganszemélyek szemeélyes adatai




(2) Pénziigyi integritas és a vagyoni eszkdzeink védelme

Generativ mesterseges
intelligencia hasznalata

A generativ mesterséges intelligencia (GenAl) a mesterséges
intelligencianak az a kategoriaja, amely kimeneteket hoz Iétre azok alapjan
az adatok alapjan, amelyeken betanitottak. Ezek a kimenetek lehetnek
szbvegek, képek, beszédhangok vagy mas tartalmak.

A GenAl olyan fejl6d6 technoldgiai teriilet, amely elképeszto lehet6ségeket
rejt magaban az 6sszes iparag szamara. Nem szabad azonban
megfeledkezni arrol, hogy ez a technoldgia meg nem kiforrott, ezért
felelésen, a Hitvallasunk iranymutatasait kovetve kell eljarnunk ezen

a tertleten.

Minden munkavallalonak, alvallalkozonak és beszallitonak be kell tartania

a generativ mesterseges intelligencia felelés hasznalatanak iranyelveit,

és tilos a GenAl-megoldasokat a meglévd szabalyzatok altal mar

eleve tiltott tevékenysegek elvégzésére hasznalniuk, korlatozas nélkiil
ideértve a Vallalat Uzleti magatartdasi kddexében, a Vallalat adatvédelmi
szabalyzataiban, az informacios eszk6zok védelmeével foglalkozo
szabalyzatokban, a nyilt forraskodu szoftverek licencelesével foglalkozo
szabalyzatban és mas kapcsolddo szabalyzatokban tiltott tevéekenységeket.
A generativ mesterséges intelligencian alapulé megoldasok hasznalatanak
nyiltnak és atlathatonak kell lennie. A GenAl-megoldasok minden eddigi és
jovobeli lizleti felhasznalasardl be kell szamolni a generativ mesterséges
intelligencia felelds hasznalatanak iranyelveit ismerteté dokumentumban
leirtakat kévetve. A GenAl eredményeit tovabba ellendrizni €s igazolni

kell, megvizsgalva az ismert kockazatokat, példaul a pontatlansagot,

a részrehaijlast, az elszamolhatosagot €s a nyilt forraskodu szoftverek
licencének esetleges illetéktelen hasznalatat.

Ha kérdése van, vagy tovabbi segitségre van sziiksége ezzel a temakorrel
kapcsolatban, forduljon a jogi, az adatveédelmi vagy az informaciobiztonsagi
es kockazatkezelesi részleg képviseldjehez.

J &\J Uzleti magatartési kddex
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Hova fordulhat segitsegert?

A munkavallaloknak a k6z6ssegi media €s a kapcsolodo
vallalati tartalmak és eszk6z6k hasznalata soran a Vallalat
valamennyi szabalyzatat be kell tartaniuk. A munkavallalok
online tevekenységeire €s a mobil lizenetkiildd alkalmazasok
hasznalatara vonatkozo teljes vallalati szabalyozast

a digitalis kapcsolattartas munkavallaldi szabalyzata és

a mobil lizenetkiildésre vonatkozo szabalyzat tartalmazza.
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(2) Pénziigyi integritas és a vagyoni eszkdzeink védelme

Uzleti titkok és bizalmas informaciok
tiszteletben tartasa

Tiszteletben tartjuk a tobbi vallalat és a maganszemélyek iizleti titkait
és bizalmas informacioit. Nyilvanosan hozzaférhetd informaciokat
gyUjtiink a versenytarsainkrol, és nem engedélyezziik a tulajdonukat
képezo6 informaciok illetéktelen gyljtéset.

Versenytarsakrol informaciot nyilvanos forrasokbol, igy péeldaul

a médiabdl, a kereskedelmi szakirodalombdl, az internetrol,

birdsagi iratokbol, hatosagi beadvanyokbdl vagy mas nyilvanos
dokumentumokbol gyujtiink. Minden kérilmeények kézott kerdilni kell

a kényes és bizalmas informacioknak a versenytarsak munkavallaloival
valo megbeszélését, példaul a szakmai szévetsegi vagy iparagi
talalkozok alkalmaval. Az iparag tobbi szerepl6jével valdo kommunikacio
soran 0szintének kell lenniink, és soha nem szabad hamis szinben
feltlintetniink magunkat vagy a munkaltatonkat, csak hogy informaciot
szerezziink a versenytarsakrol.

Mit kell tennem?

K: Slirgosen készpénzre van sziikségem, ezért el
akarom adni a vallalati részvényeimet. De izgulok
is emiatt, hiszen tudom, hogy nagy esemeény van
késziil6ben a Vallalatunknal a jovd honapban, és ez
nem nyilvanos informacio.

V: Ha kérdése van az ertekpapirokkal kapcsolatos
jogszabalyokkal és a belso kepzéesekkel
kapcsolatban, vagy ha nem biztos benne,
hogy nem nyilvanos eérdemi informacio
birtokaban van-e, irjon a kdvetkezo6 cimre:
AskCorporateSecretary@its.jnj.com.

J &\J Uzleti magatartasi kddex

Az eértekpapirokra vonatkozo
jogszabalyok betartasa es
bennfentes kereskedelem

Jogszabaly altal el6irt kdtelezettségiink nyilvanossagra hozni bizonyos
fontos informacidkat a Vallalatunkrol, igy példaul a forgalmunkrol,

a nyeresegiinkrdl, a jelent6sebb felvasarlasokrol/eladasokral,

a szabalyozasi kérdésekrdl és mas érdemi eseményekrol. Valahanyszor

ilyen informaciot tesziink k6zzé, kételesek vagyunk ezt maradéktalanul,
pontosan, iddszerlen és érthetden tenni.

Megtorténhet, hogy a munkavallalok hamarabb értesiilnek bizonyos
fontos informaciokrol, mintsem hogy nyilvanossagra keriilnének;
azonban minden munkavallalé kételes a nem nyilvanos érdemi
informaciokat bizalmasan kezelni.

Ha egy munkavallalé olyan fontos informacio birtokaba keriil, amelyet
még nem hoztak nyilvanossagra:

© nem adhat el vagy vasarolhat Johnson & Johnson-részvényt, illetve
nem kereskedhet Johnson & Johnson-részvényekkel ,,put” (eladasi)
vagy ,call” (vételi) opcidival;

© nem adhat atutalasi vagy rendelkezési megbizast mas befektetési
eszkdzokkel, példaul nyugdijalapokkal kapcsolatban;

© nem oszthatja meg a nem nyilvanos érdemi informaciot
a csaladtagjaival, a barataival és mas, Vallalaton kiviili személlyel;

© nem adhat tanacsot csaladtag, barat vagy mas, Vallalaton
kiviili személy szamara a Johnson & Johnson-részvények
eladasaval vagy vetelével kapcsolatban, illetve nem javasolhatja
a Johnson & Johnson-részvényekkel ,put” (eladasi) vagy ,call”
(vételi) opcioval valo kereskedeést.

Az értékpapirokkal kapcsolatos jogszabalyok betartasa a Vallalatunkon
tulmenden is kdtelezo. A munkavallalok nem vasarolhatjak, illetve nem
adhatjak el mas vallalatok értékpapirjat sem olyan nem nyilvanos érdemi
informaciok alapjan, amelyek a feladataik teljesitése soran vagy mas
modon keriiltek a birtokukba.

Kotelezettségek ellenorzo listaja

@ Gondoskodni kell a Vallalatunk vagyoni eszkdzeinek, azaz

targyi eszkdzeinek (péeldaul szamitdgeépek, telefonok,
mobileszkdz6k, gépek, jarmlvek és dokumentumok),
illetve szellemi termékeinek (példaul 6tletek és
talalmanyok) védelmeéral.

Meg kell felelni az adatvedelmi kévetelmenyeknek,
eés tilos nem engedélyezett alkalmazasokkal vagy mas
csatornakon bels6 informaciokat k6zdélni.

A jogellenes tevékenységgel kapcsolatos aggalyokat
azonnal jelenteni kell.

Soha nem szabad vesztegetést vagy tisztessegtelen
ajandékot elfogadni és felajanlani.

A kiadasokrol, ertekesitesrol es mas penziigyi
informaciokrol mindig a valosagnak megfeleloen
és pontosan kell beszamolni.
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Osszeférhetetlenség

wFelelosseqggel tartozunk azert
a kozossegert, amelyben €liink
es dolgozunk, tovabba a vilag
kozossegeert.”

\J&\J Uzleti magatartasi kddex H itva I I é S U n k
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Osszeférhetetlenség

Mikor beszellink
,0sszeferhetetlensegrol”?

Az 6sszeférhetetlenség olyan helyzetet jelent, amikor egy személynek vagy
szervezetnek egymassal ellentétes — pénziigyi vagy egyeb — érdekei allnak
fenn, és az egyik érdek érvényesitése hatranyos hatassal lehetne a tobbi
erdekre vagy kotelezettsegre.

Személyes dsszeférhetetlensegrol akkor beszeliink, amikor egy személyes
kapcsolat vagy tevekenyseg befolyasolhatna egy adott szemely
itélokepesseget vagy azt a kepesseget, hogy a munkakoret objektiv
modon lassa el, és maradektalanul teljesitse a munkaadoja felé fennallo
kotelezettsegeit. A Vallalatunkat mar az 6sszeferhetetlenség latszata vagy
vélelme is kockazatnak teheti ki. Munkavallalokként soha sem engedhet;jiik
meg, hogy megosztott lojalitasunk, illetve valamilyen személyes haszon
vagy elony meggatoljon benniinket abban, hogy a Vallalat és az altalunk
kiszolgalt betegek és fogyasztok érdekéet szolgaljuk.

Szervezeti 6sszeférhetetlenségrol akkor beszélhetiink, ha a Johnson &
Johnson vallalatcsaladon beliili szervezetek egymassal 6sszelitk6zésben
allé kapcsolatokat apolnak mas entitasokkal, példaul kormanyzatokkal,
kifizeté csoportokkal vagy egészségiigyi szolgaltatokkal, illetve az ehhez
hasonld szervezeteken beliili személyekkel, vagy olyan tevékenységet
folytatnak, amely elonyt vagy elfogultsagot eredményezne a Vallalat javara.
Osszeférhetetlenség, illetve annak latszata meriilhet fel példaul akkor, ha

a tarsasagaink egyittmdkodnek a termékek €s a tamogato egészsegiigyi

\J&J Uzleti magatartési kddex

rendszerek, valamint a rajuk vonatkozo infrastruktura- vagy kezelési
iranyelvek kidolgozasaban olyan entitasokkal, amelyeknek a termekeket vagy
szolgaltatasokat egyuttal el is szeretnek adni. Szervezeti 6sszeférhetetlenség
akkor is el6allhat, ha egy vallalat bizalmas kormanyzati informaciok birtokaban
van, amelyeket felhasznal arra, hogy elénydsebb arajanlatot készitsen.

Nem mindig egyértelmd, hogy egy adott tevékenység 6sszeférhetetlenséget
eredményez-e. Ugyanakkor minden egyes munkavallalo koteles felfedni

a potencialis 6sszeférhetetlenségeket, legyenek szo akar személyes,

akar szervezeti jellegli 6sszeférhetetlenségrol. Ezért a munkavallaloknak
valamennyi potencialis személyes dsszeférhetetlenségrol — és az esetleges
osszeférhetetlenség megfeleld kezelésérol — beszélniiik kell a vezetojiikkel,
illetve az emberi er6forrasokért vagy az egészségligyi megfeleléségeért felelos
részleg vagy a globdlis jogi szervezet egy tagjaval. Osszeférhetetlenség —
vagy annak lehetdsége — esetén a vezetovel folytatott beszélgetést be kell
jelenteni és dokumentalni kell a WORKDAY rendszerében. Ez segiteni fogja

a munkavallalo és a Johnson & Johnson védelmét abban az esetben, ha

a helyzet barmikor vitatotta valna. A szervezeti 6sszeférhetetlenségekkel
kapcsolatban az egészségiligyi megfeleldségi részleghez vagy a globalis jogi
szervezethez kell fordulni.

Fennall-e 6sszeferhetetlenseg?

K: Annak kdszénhetben, hogy milyen jo hire van a Johnson

& Johnsonnak az orszagomban, a kereskedelmi csapatomat

felkerték ra, hogy mikddjon kdzre a helyi kezelési
iranymutatasok kidolgozasaban. Megengedhet6 ez?

V: Ez egy szervezeti 6sszeférhetetlensegi helyzet. A globalis
jogi szervezethez €s a globalis kormanyzati kapcsolatokkal
és politikaval foglalkozo részleghez fordulva megtudhatja,

milyen modszerrel biztosithato a leginkabb, hogy

a helyi egészsegpolitikai kezdemeényezesekhez nyujtott
tamogatasra megfelel6 ovintézkedesek mellett, a helyi
jogszabalyoknak megfeleloen keriiljon sor, keriilve annak

meg a latszatat is, hogy az iranyelvek a sajat termékeinket

részesitenek elonyben.

Meggondolando szempontok

© Befolyasolja ez a tevekenyseg vagy kapcsolat akar csak
latszolag is azt a kepesseégemet, hogy helyes és partatlan
lizleti dontéseket hozzak, vagy befolyasolja mas modon
a munkavegzeési kepesseégemet?

«) Szarmazik személy szerint nekem vagy barmely
csaladtagomnak haszna abbol, hogy ebben
a tevékenységben részt veszek, amiatt, hogy
a Johnson & Johnson vallalatcsalad munkavallaloja vagyok?

&) Hasznélni fogom a Vallalat vagyoni eszkoézeit
szemeélyes haszonszerzésre?

@) A részvételem elSidézhet olyan helyzetet, amelyben
a szemelyes erdekeimet a Vallalat legjobb éerdekei
elé helyezem?

© A tevékenység nyilvanossagra hozatalaval seérdil
a Johnson & Johnson jo hirneve?

Ha a fenti kérdések barmelyikére ,Igen” valaszt adott,
beszélje meg a helyzetet a vezetdjével, és szamoljon be az
osszeférhetetlenségrol a WORKDAY rendszerében.
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Ajandekok, szorakoztatas, vendeglatas,
utazas es mas, ertekkel biro targyak

A beszallitok, alvallalkozok és a veliink lizleti tevékenységet folytatok
mind-mind nélkiilozhetetlenek a Vallalatunk sikeréhez. Ahhoz, hogy a veliik
kialakult kapcsolatunk 8szinte és targyilagos maradjon, kerdilniink kell

az 0sszeférhetetlenséget.

C")sszeférhetetlenség léphet fel akkor, ha a munkavallalo ajandékot, kifizetést,
kdlcsont, szolgaltatast, illetve barmilyen ellentételezést ker vagy fogad el egy
beszallitotol, ligyfeltol, versenytarstol vagy mas olyan entitastol, amely lzleti
tevekenységet kivan folytatni a Vallalatunkkal. A munkavallalok csak akkor
fogadhatnak el ajandékot, szorakoztatast, vendéglatast, utazast vagy mas
ertéektargyat a beszallitoktol, alvallalkozoktol vagy egyeb szerzdott felektol,
ha az szerény értékl, nem készpénz vagy azzal egyenérteki dolog, €és nem
befolyasolja az lizleti dontéseket.

Az egészsegiigyi megfeleldségi szabalyzataink pontos utmutatast adnak az
egeszsegligyi szakembereknek és koztisztviseldknek felajanlott ajandékokkal,
szorakoztatassal, vendéglatassal és hasonlo elonydkkel kapcsolatban.

Mi megengedett?

Globalis vallalatként szamos sokszin( kérnyezetben miikodiink, amelyekben
bizonyos tevékenységek az udvariassag kifejezési formai, illetve

tarsadalmi és/vagy kulturalis gyakorlatot tiikroznek. A rank vonatkozo helyi
jogszabalyok és elbirasok altal megengedett mértékig tiszteletben tartjuk

a kulturalis normakat, de ezek a tevékenységek nem sérthetik a jelen Kodex
rendelkezéseit. El6fordulhatnak olyan esetek, amikor a kulturalis érzékenység
és megfontoltsag jegyében valtoztatnunk kell a reakcionkon, kiilénésen ha
egeszsegligyi szakemberekrdl vagy koztisztviselokrol van szo.

Szokasos tevekenysegeknek szamitanak a vendeglatas szerény formai,

peldaul az ebédek vagy a vacsorak, €s az olyan minimalis ertéku, alkalomszerti
ajandekok, amelyek nem befolyasoljak a klinikai vagy lizleti dontéseket. Nehéz
meghatarozni, hogy mi szamit ,,szokasosnak”, illetve ,,szerénynek™; a legjobb
ilyenkor, ha a jozan esziinkre hallgatnunk. Ha jelképes értéken felliili értéktargyat
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ajanlanak fel Onnek, mindenképpen beszélnie kell réla a vezetdjével. Keriilnie
kell az olyan tevékenységeket, amelyek tulzdak, vagy rendszeressé valnak. Ha
peldaul az adott cselekedet egy kiviilallo harmadik félben azt a benyomast
kelti, hogy az ajandék vagy szolgaltatas befolyasolna az On itél6képességét,
akkor a felajanlas minden bizonnyal tulzo, és el kell utasitani.

ime néhany szempont, amelyeket fontoléra kell vennie, amikor egy
alvallalkozo ajandékot kinal fel Onnek:

© Az ajandék ,szerénynek”, illetve ,szokasosnak” mindsiil?
© Az ajandék értéke tébb mint jelképes?
© Rendszeresen ad az alvallalkozé ajandékokat?

© Az ajandék potencialisan veszélyeztetné vagy befolyasolna az
lizleti targyilagossagot?

A munkavallalok kaphatnak személyi kélcsont azoktol a pénziigyi
intézmenyektdl, amelyek lizleti kapcsolatban allnak a Vallalattal, amennyiben
a kélcsonre a mindenkori kamatok és feltételek érvényesek. Ugyanez

a szabaly alkalmazando azokra az esetekre is, amikor a munkavallaldk

az alvallalkozoinktdl vasarolnak termékeket vagy szolgaltatasokat. Az
tigyleteknek ugyanazokon a feltételeken kell alapulniuk, mint amelyek

a nyilvanossag barmely tagja szamara érvényesek, a kiilonféle munkavallaloi
juttatasi programjainkban biztositott elonyok kivételével.

Ne feledje: a potencidlis erdekiitkozesek bejelentesenek
elmulasztasa a jelen Kodex megszegesenek minostil.
Ha ketsegei vannak, kerjen iranymutatast a vezetojetol.

Fennall-e &sszeférhetetlenseg?
Az egyik beszallito ajandekkosarat kiildott, tele édességgel. Elfogadhatom?

© Apro, szerény értékl ajandékokat elfogadhat. Ha azonban az ajandék
olyan termeészet(, hogy egy harmadik fél azt gondolhatja rola, hogy
esetleg befolyasolja vagy megzavarhatja az On déntését, akkor a jozan
esz alapjan dontsoén, hogy elfogadja-e, €s beszéljen a vezetojevel.

A csapatunk egy kormany egészségiigyi rendszerével targyal

a gyogyszerek tamogatasarodl és teritéseirol, és megtudtuk, hogy
a kutatasi-fejlesztési szervezetiink az egyik legesélyesebb jelolt
egy innovativ kutatasi és fejlesztési program elomozditasat célzo,
nagy 6sszegl kormanyzati tamogatasra. Emlitést tehetek errol

a tamogatasrdl a targyalas soran, megerositve ezzel azt, hogy

a Vallalatunk tobbféle szalon is er6sen kotodik a kormanyhoz?

© Nem. A gyogyszertamogatassal €s a téritésekkel kapcsolatos
targyalasokat kiilon kell kezelnie a kutatasi és fejlesztési szervezet
tevékenyseégetol. Mindazonaltal felszolithatjak arra, hogy nyilatkozzon
az ajanlataban szerepl0 kiilonféle kapcsolatokrol, valamint a potencialis
szervezeti 6sszeférhetetlenségek megoldasaeért tett Iépesekrol. Az
Osszeferhetetlenségek igen kedvezotlen hatassal lehetnek a Johnson
& Johnson jo hirnevére €s eredmeényességere, illetve a termeékeinkre €s
a szolgaltatasainkra.

Meghivhatom az egyik ligyfelet hétvégére a nyaralomba?

© Altalaban helytelennek szamit szerénynél nagyobb értékii dolgokat
felajanlani az igyfeleknek, forgalmazoknak vagy alvallalkozoknak. Ha
azonban kozeli személyes kapcsolatrol van szo, akkor ez a gesztus
bizonyos feltételek mellett elfogadhato lehet. Beszélje meg a helyzetet
a vezetdjevel. Ha a vezetojevel folytatott beszélgetés eredmeényekent
ugy dontenek, hogy az ajanlata elfogadhato, és tovabb kivan lépni az
ligyben, ezt mindenképpen irasban dokumentaljak.

Egyik egyetemi baratomnak piackutato vallalkozasa van. Tartott nekem
egy igen érdekes bemutatot egy olyan projektrol, amelyet nagyon
alacsony aron kinalnak a Johnson & Johnson szamara. Megrendelhetem
tole ezt a szolgaltatast?

© Meég ha a koltség nem is nagy, gondoskodnunk kell arrdl, hogy
a végso dontes objektiv kritériumokon alapuljon. A kapcsolatot és
a korilményeket mindenképpen fel kell fednie a vezetdje elott. Ha
a Vallalat a folytatas mellett dont, dokumentaljak irasban a vezetdjével
folytatott beszélgetés eredményét, és vazoljak fel, milyen lépéseket
tesznek az esetleges 6sszeférhetetlenségi helyzetek enyhitésére.
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Szemelyes befekteteések, tranzakciok
es kiilso Uzleti erdekeltsegek

Tisztaban vagyunk vele, hogy a pénziigyi biztonsag milyen fontos

a munkavallaldink és csaladjaik szamara. Esetenként a munkavallalok tizleti
befektetéseket tervezhetnek, illetve masodallast vallalhatnak az anyagi
biztonsaguk megteremtése érdekében. A munkavallaloknak azonban
ilyenkor is tigyelniilik kell az esetleges 6sszeférhetetlenségi helyzetek
elkeriiléesére, nem végezhetnek példaul olyan tevekenységeket, amelyek
befolyasolnak vagy latszdlag befolyasolhatnak azt a képességiiket, hogy
jozan és elfogulatlan lizleti dontéseket hozzanak, illetve amelyek soran

Elkeriilendo teriiletek

@ A Vallalat vagyonelemeinek — targyi eszk6zeinek
vagy szellemi termékeinek — felhasznalasa személyes
haszonszerzés céljabal

@ Szolgaltatas nyujtasa versenytarsnak, beszallitonak, javasolt
beszallitonak vagy ligyféelnek munkavallaloként, igazgatokent,
tisztviselokent, partnerkeént, ligynokként vagy tanacsadoként

Olyan tevekenységek, amelyek befolyasolnak vagy
befolyasolni probalnak egy, a Vallalat és egy masik entitas
kozott zajld olyan ligyletet, amelyben a munkavallalonak
kdozvetlen vagy kdzvetett erdekeltsege van, illetve ahol
igazgatoi, tisztviseldi, munkavallaldi, partneri, igynoki vagy
tanacsadoi szerepet tolt be

Egy masik vallalat értékpapirjainak vasarlasa vagy
ertékesitése olyan nem nyilvanos informaciok alapjan,
amelyek munkavégzes soran jutottak a birtokaba
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a Vallalati eszk6zbket (az idot is ideértve) sajat személyes haszonszerzes
vagy egy masik fél elonyds helyzetbe hozasa céljara hasznalnak fel,
illetve amelyek mas modon befolyasolnak a munkavégzési képességiiket.

Csaladtagok és kdzel
szemelyes kapcsolatok

A csaladtagokhoz f(iz6dd viszony és a kdzeli személyes baratsag
befolyasolhatja a dontéseinket. Fontos koriiltekintdnek lenni azokkal

a vallalati tizleti dontésekkel kapcsolatban, amelyekben kézeli személyes
kapcsolatok is szerepet kapnak.

Az 6sszeférhetetlenség elkeriilése érdekében a munkavallaloknak:

© tartdzkodniuk kell attdl, hogy egy csaladtagjuk felvételét vagy
eloléptetését felligyeljek, illetve részt vegyenek benne;

© keriilnilk kell az olyan munkakorok betdltését, ahol elérhetik
vagy befolyasolhatjak az egy csaladtaggal kapcsolatos
teljesitményértekeléseket, bérezeési informaciokat vagy mas
bizalmas informaciokat.

Ezeket a helyzeteket az olyan mas alkalmazottak vagy leendd
alkalmazottak esetén is keriilni kell, akikkel az adott munkavallald kozeli
személyes kapcsolatot tart fenn a Vallalaton kiviil.

Ha barmilyen ilyen eset bekdvetkezne, a munkavallalonak azonnal
ertesitenie kell a vezetdjet a szoban forgd kapcsolatrol. A vezetd ilyenkor
felméri a helyzetet, sziikség szerint egyeztet a vezetdséggel, €s akar ugy
is donthet, hogy a munkavallalok egyikét egy masik olyan rendelkezésre
allé beosztasba helyezi at, ahol nem all fenn 6sszeférhetetlenség.

A kozeli szemelyes kapcsolat eqy
csalddtaghoz vaqgy eqy Onhéz kbzel dllé mdsik
személyhez flizodo kapcsolatot jelent, amely
megakaddlyozhatja, hogy On objektiv mddon
dontson az lizleti tigyekben.
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Fennall-e &sszeférhetetlenseg?

A csaladom tulajdonosi részesedéssel rendelkezik egy fejlodo,
forgalmazassal foglalkozo vallalatban. Engedélyezni szeretném ennek
a forgalmazonak az igénybe vételét a Johnson & Johnson egyik
ugyletéhez, mert nagyon jo feltételeket biztositana nekiink. Ha szolok
a vezetomnek rola, hogy csaladi érdekeltségem van az lizletben,
megengedett a forgalmazassal foglalkozo vallalat alkalmazasa?

© Megengedett, hogy a forgalmazét bemutassa a Vallalatunknak.
Maradeéktalanul fel kell tarnia a csaladja és a sajat személyes
kapcsolatat a forgalmazoval, majd ki kell vonnia magat a projekt
dontéshozatali folyamatabol es kezelésebdl. A vegso dontést az lizletag
egy rangidds vezetdjének fiiggetleniil kell meghoznia anélkiil, hogy Ont
bevonna a folyamatba, On pedig semmilyen médon nem prébalhatja
meg befolyasolni a déntéshozatal eredmenyét.

A ségorom tokéletesen alkalmas lenne az ujonnan meghirdetett
marketinges allasra. Felvehetem az allasra interju és palyazati
folyamat nelkiil?

© Nem. Ajanlhatja 6t, de a szokasos jelentkezési folyamaton
mindenképpen &t kell esnie. Tovabba Onnek ki kell vonnia magat
a dontéshozatali folyamatbol, és semmiképpen nem probalhatja meg
befolyasolni a dontéshozatal eredményet.
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(2) Osszeférhetetlenség

Tagsag kiilso testiletekben

A kiilso testiiletekben valo tagsagok esetén 6sszeférhetetlenseg allhat
fenn, igy ezeket fel kell fedni és meg kell beszélni a vezetovel. Mielott
elfogadna egy testiileti tagsagot, fontos megértenie, hogy milyen

jogi kbtelezettségei vannak, és keriilnie kell azokat a k6tédéseket,
amelyek esetleg zavart okozhatnak, illetve 6sszeférhetetlenséget
eredményezhetnek. A kiilsé testiiletekben vallalt tagsagokra vonatkozo
szabalyzatunk tovabbi iranymutatast tartalmaz.

Ne feledje a 3 D-t

— Disclose (felfedés)

E Discuss (megbeszélés)
@ Decide (dontés)

A felfedes kulcsfontossagu. Ha sziirke zonaban talalja

magat, €s nem biztos benne, hogy egy adott tevekenység

az 6sszeférhetetlenség kategoriajaba tartozik-e, beszéljen

a vezetodjevel, a feletteséevel vagy a ,Hol kaphatok tanacsot es
iranymutatast a Kédexszel kapcsolatban?” ciml szakaszban
szereplo személyek valamelyikével az aggalyairol.

J &J Uzleti magatartési kddex

Hol kaphatok tanacsot és iranymutatast
a Kodexszel kapcsolatban?

Habar a Kodexiink tébb példat is ad az 6sszeférhetetlensegre, lehetetlen
minden helyzetet ismertetni. Osszeférhetetlenség vagy 6sszeférhetetlenség
gyanuja eseten kozolnie kell az 6sszeférhetetlenség részleteit a vezetojével
es/vagy a vezetdje felettesével, illetve az emberi eroforrasok részlegéen

vagy a globalis jogi szervezetben dolgozo lizleti partnerevel. A potencialis
osszeférhetetlenségekrol a WORKDAY rendszerének dsszeférhetetlenséggel
foglalkozo szakaszaban tehet bejelentest.
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Uzleti
magatartasi kodex

Elien a Hitvalldsunk szerint, és ismerje meg a Kddexiinket

Ez a Johnson & Johnson Uzleti magatartasi kddexének
aktualis — 2024-ben frissitett — verzidja, amely minden
korabbi verzidt hatalytalanit, és azok helyébe lép.

Johnson&Johnson
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