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Nasze Credo

Wierzymy ze jestesmy odpowiedzialni przede wszystkim wobec
pacjentow, lekarzy i pielegniarek, wobec matek i ojcdw, i wszystkich innych
0s0b korzystajacych z naszych produktow i ustug. Wszystko co robimy,

by zaspokoic¢ ich potrzeby musi by¢ wysokiej jakosci. Musimy nieustannie
dazy¢ do zapewniania jakosci, obnizania naszych kosztow i utrzymywania
cen na rozsgdnym poziomie. Zamodwienia klientdw muszg by¢ realizowane
szybko i doktadnie. Nasi partnerzy biznesowi muszg mie¢ mozliwos¢
osiggniecia uczciwego zysku.

Jestesmy odpowiedzialni wobec naszych pracownikdéw, ktdérzy pracujg

z nami na catym swiecie. Musimy zapewni¢ otwarte srodowisko pracy,

w ktorym kazda osoba musi by¢ uznawana za jednostke. Musimy szanowa¢
ich réznorodnosc¢ i godnos¢ oraz uznawac ich zastugi. Musza mie¢
poczucie bezpieczenstwa, spetnienia i celu w miejscu zatrudnienia.
Wynagrodzenie musi by¢ uczciwe i odpowiednie, a warunki pracy muszg
uwzgledniaé czystosé, porzadek i bezpieczenstwo. Musimy wspierac
zdrowie i dobre samopoczucie naszych pracownikow oraz pomagac im

w wypetnianiu obowigzkow rodzinnych i innych obowigzkow osobistych.
Pracownicy muszg mie¢ poczucie, ze mogg w nieskrepowany sposob
zgtaszac sugestie i skargi. Wykwalifikowanym pracownikom powinnismy
zapewnic¢ rowne szanse w zakresie zatrudnienia, rozwoju i awansu. Musimy
zapewni¢ wysoce kompetentnych liderdw, ktérych dziatania muszg by¢
sprawiedliwe i etyczne.

Jestesmy odpowiedzialni wobec spotecznosci, w ktorych zyjemy

i pracujemy, a takze wobec spotecznosci swiatowej. Musimy pomoc
ludziom, aby byli zdrowsi, dziatajac na rzecz lepszego dostepu i opieki
w wiekszej liczbie miejsc na catym swiecie. Musimy by¢ dobrymi
obywatelami — musimy wspierac rzetelng prace i dobroczynnosé,
poprawe zdrowia i edukaciji, a takze uczciwie wypetnia¢ nasze
zobowigzania podatkowe. Musimy utrzymywac¢ w dobrym stanie mienie,
ktorego mamy przywilej uzywadé, chronié srodowisko i zasoby naturalne.

Naszym korncowym zobowigzaniem jest odpowiedzialno$¢ wobec
naszych akcjonariuszy. Dziatalnos¢ musi przynosic rozsadny zysk.
Musimy eksperymentowacé z nowymi pomystami. Trzeba prowadzi¢ prace
badawcze, rozwija¢ programy innowacyjne, inwestowac w przysztosé

i ptaci¢ za btedy. Trzeba inwestowac¢ w nowy sprzet, wprowadzaé nowe
urzadzenia i wprowadzac¢ nowe produkty. Trzeba tworzy¢ fundusz
rezerwowy, aby przetrwac trudne czasy. Gdy dziatamy zgodnie z tymi
zasadami, akcjonariusze powinni uzyskiwac uczciwy zwrot z inwestyciji.
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Opieka zdrowotna zmienia sie¢ w dramatycznym tempie. Dzieki nauce i technologii
opieka zdrowotna rozwinie sie tylko w tym dziesiecioleciu bardziej niz przez caty
ubiegty wiek. Ta dynamika stawia Johnson & Johnson przed szansg — a wraz z nig,
odpowiedzialnoscig za poruszanie sie po tych zmianach w sposob etyczny i zgodny
Z przepisami.

Jako czotowa swiatowa firma dotrzymujemy kroku postepowi technologicznemu,
zapewniajgc naszym pracownikom oraz osobom i firmom prowadzgcym dziatalnosc¢
w naszym imieniu mozliwos¢ podejmowania wtasciwych decyzji i dziatan. Nasz
Kodeks prowadzenia dziatalnosci stanowi podstawe naszych polityk, procedur

i wytycznych, dzieki czemu spetniamy najwyzsze standardy, zarowno my sami, jak

i nasze praktyki biznesowe. Nasz Kodeks okresla rowniez naszg odpowiedzialnosc¢
za sprawiedliwe traktowanie ludzi, zapewnienie zdrowego srodowiska pracy

i dziatanie z najwiekszg uczciwoscia.

Wszystko to opiera sie na Naszym Credo, zestawie wartosci, ktore od ponad 80
lat codziennie inspirujg naszych pracownikow do stawiania na pierwszym miejscu
potrzeb i dobrostanu ludzi, ktérym stuzymy.

Nasze Credo i nasz Kodeks prowadzenia dziatalnosci
majq tgcznie kluczowe znaczenie dla umozliwienia
Jirmie Johnson & Johnson realizacji misji poprawy
zdrowia ludzkosci.

Nasze postepowanie,
Nasze Credo, nasza przysztosc

Jestem dumny, ze moge kierowac globalng firmg, ktora stara sie by¢ wzorem

dla etycznych przedsiebiorstw. Nasz dalszy sukces zalezy od tego, czy wszyscy
pracownicy na catym swiecie, na wszystkich poziomach i wszystkich rynkach, na
ktorych dziatamy, postepujg wtasciwie wobec pacjentow, ktorym stuzymy. Dlatego
tez wszyscy pracownicy majg obowigzek zapoznac sie z naszym Kodeksem
prowadzenia dziatalnosci, przyja¢ go do wiadomosci i przestrzegac go.

Owo niezachwiane zaangazowanie w etyczne i zgodne z przepisami zachowania
przywodcze stanowi sposob, w jaki firma Johnson & Johnson zmieni przysztosé
opieki zdrowotnej dla naszych pacjentow i partnerow na wiele nadchodzacych lat.

/
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Wprowadzenie

Czym jest Kodeks prowadzenia dziatalnosci
firmy Johnson & Johnson?

Wartosci i zasady okreslone w Naszym Credo stuzg nam za kompas, a Kodeks
prowadzenia dziatalnosci firmy Johnson & Johnson (,Kodeks”) jest mapg drogowa,
ktdra pomaga nam trzymac sie tych wartosci.

Kodeks przedstawia podstawowe wymagania dotyczace prowadzenia biznesu. Jest
podstawg zasad naszej firmy, a takze procedur i wytycznych w niej obowigzujacych,
ktore okreslajg oczekiwane zachowania.

Dlaczego przyjelismy Kodeks i dlaczego
musimy go przestrzegac?

Aby kontynuowac dziatalnos¢ i utrzymac naszg reputacje jako firmy na pierwszym
miejscu stawiajgcej potrzeby ludzi, ktdrym stuzymy na catym swiecie, kazdy z nas
musi poznac nasz Kodeks, zrozumiec¢ go i przestrzegac.

Przestrzeganie naszego Kodeksu stuzy stworzeniu otwartego i uczciwego
srodowiska, w ktorym mozemy najlepiej wykonywac naszg prace zgodnie z prawem
i uczciwie. Mozemy by¢ dumni z tego, jak pokonujemy wyzwania i osiggamy sukcesy.

J&J

Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Za kazdym razem, gdy dowiemy sie o naruszeniu Kodeksu, zasad firny lub prawa,
podejmiemy dziatania w celu rozwigzania problemu i zapobiezenia jego wystgpieniu
w przysztosci. W zaleznosci od okolicznosci, kroki naprawcze i zapobiegawcze moga
obejmowac szkolenia, doradztwo, wzmocnione kontrole i dziatania dyscyplinarne az
do rozwigzania stosunku pracy witgcznie.

Kazdy pracownik ma obowigzek zabrac¢ gtos, gdy znajdzie sie w sytuacji lub dowie sie
o sytuaciji, ktdra jego zdaniem moze naruszac lub prowadzi¢ do naruszenia Kodeksu,
zasad firmy lub prawa.

Nasza procedura eskalacji wymaga, aby kazdy pracownik zgtaszat potencjalnie
powazne naruszenie naszych zasad, przepisow prawa lub inne niepokojace
kwestie bezposrednio dyrektorowi ds. audytu w firmie Johnson & Johnson,
ustnie lub pisemnie, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
chiefauditexecutive@its.jnj.com.

Kto musi przestrzega¢ Kodeksu?

Wszyscy pracownicy rodziny firm Johnson & Johnson sg zobowigzani do zrozumienia
i przestrzegania Kodeksu prowadzenia dziatalnosci, zasad firmy i przepisow prawa
regulujgcych naszg dziatalnosc. Kodeks, wraz z Naszym Credo i innymi zasadami
firmy pomaga nam podejmowac wtasciwe decyzje i dziatania, niezaleznie od tego,
gdzie pracujemy i jaki rodzaj pracy wykonujemy.

Wierzymy, ze kazdy pracownik jest liderem, niezaleznie od zakresu obowigzkodw,
stanowiska i funkcji. Postepujgc zgodnie z naszym Kodeksem, kazdy z nas stanowi
wzor do nasladowania dla swoich wspotpracownikow, partnerow biznesowych,
klientow i innych osob, ktore codziennie widzg nas w dziataniu.

Przetozeni majg dodatkowe obowigzki — stuzy¢ jako pozytywny wzor do
nasladowania pod kazdym wzgledem i pomagac¢ pracownikom w zapoznaniu sie
z Kodeksem, zrozumieniu go i stosowaniu.

Osoby i firmy prowadzgce dziatalnos¢ w naszym imieniu muszg przestrzega¢ naszego
Kodeksu prowadzenia dziatalnosci oraz innych odpowiednich zasad firmy. Stosowne
postanowienia niniejszego Kodeksu powinny by¢ zawarte w umowach zewnetrznych
dostawcow, producentdw, wykonawcow, sprzedawcow i dystrybutorow
prowadzgcych dziatalnos¢ w imieniu rodziny firm Johnson & Johnson.

Jak podja¢ wtasciwg decyzje

W obliczu trudnej decyzji dotyczacej prowadzenia dziatalnosci nalezy zadac
sobie nastepujgce pytania:

Czy postepowanie stanowi naruszenie Kodeksu prowadzenia
il dziatalnosci firmy Johnson & Johnson, zasad firmy lub prawa?

Czy postepowanie jest sprzeczne z obowigzkami wynikajgcymi
z Naszego Credo?

(o)
Io
(o)

Czy postepowanie bedzie wydawac sie nieetyczne
interesariuszom spoza naszej firmy?

Czy postepowanie moze zaszkodzi¢ reputacji mojej lub firmy
Johnson & Johnson?

B

Jesli odpowiedz na ktorekolwiek z tych pytan brzmi ,TAK”, na nastepnej
stronie nalezy sprawdzic¢, gdzie mozna uzyskac porady i wskazowki.


www.jnj.com/code-of-business-conduct/internal-links
mailto:chiefauditexecutive@its.jnj.com

(2} Wprowadzenie

Gdzie mozna uzyskac porady i wskazowki
dotyczgce naszego Kodeksu?

Wdrozylismy procesy, wytyczne i procedury utatwiajgce przestrzeganie niniejszego
Kodeksu, zasad firmy i przepisow prawa.

Warto skorzystac z szerokiego zakresu mozliwosci, zasobow i wiedzy
specjalistycznej, dostepnych globalnie w firmie Johnson & Johnson, takich jak:

© Przetozeniiprzywédztwo wyzszego szczebla w organizaciji sg dostepni, aby
odpowiadac na pytania i sg ogolnie zaznajomieni z wytycznymi firmy, ktore maja
zastosowanie do dziatalnosci biznesowej w danej organizacji.

© Dziaty HR / ustug globalnych moga wyjasnié polityke zatrudnienia, $wiadczenia i
kwestie zwigzane z miejscem pracy oraz odpowiedzie¢ na dotyczace ich pytania.

© Globalna organizacja prawna moze pomdc wyjasnié i zinterpretowaé Kodeks oraz
udzieli¢ wskazowek dotyczgcych zgodnego z prawem prowadzenia dziatalnosci
w imieniu firmy Johnson & Johnson.

© Dziat ds. prywatnos$ci moze udzielaé informaciji i porad dotyczacych prywatno$ci
oraz ochrony danych osobowych naszych interesariuszy.

© Dziat ds. zgodnosci z przepisami dotyczacymi opieki zdrowotnej (Health Care
Compliance) moze zaoferowac porady i wskazowki dotyczace naszych interakcji
z pracownikami opieki zdrowotnej, podmiotami opieki zdrowotnej, urzednikami
panstwowymi, rzgdowymi podmiotami dokonujgcymi zakupow i posrednikami
zewnetrznymi.

© Daziat ds. jakosci i zgodnosci z przepisami / bezpieczenstwa medycznego /
bezpieczenstwa i higieny pracy moze wyjasni¢ kwestie dotyczace jakosci,
bezpieczenstwa, skutecznoscii zgodnosci z przepisami naszych produktow
i procesow tancucha dostaw, w tym ochrony srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa
oraz odpowiedzie¢ na dotyczace ich pytania.

!J&!J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

© Dziat ds. globalnego bezpieczenistwa / bezpieczenstwa informacji i

zarzadzania ryzykiem chroni pracownikow, aktywa, systemy komputerowe

i rejestry rodziny firm Johnson & Johnson na catym swiecie. Jesli w miejscu
pracy dochodzi do bezposredniego niebezpieczenstwa lub zagrozenia, nalezy
skontaktowac sie z lokalng ochrona.

Infolinia ds. etyki ,Nasze Credo” (ourcredointegrityline.com) jest dostepna

24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Infolinia dziata niezaleznie, jest bezpieczna,
a rozmowy na niej prowadzone sg traktowane poufnie. Jest kanatem, z ktorego
moze skorzystac kazda osoba (w tym m.in. pracownicy, partnerzy biznesowi,
klienci i konsumenci), aby zgtosi¢ potencjalne naruszenia naszego Kodeksu
prowadzenia dziatalnosci, innych zasad firmy lub obowigzujgcych przepisow
ustawowych i wykonawczych krajow, w ktérych dziatamy.

Procedura eskalacji firmy Johnson & Johnson wymaga, aby kazdy pracownik
zgtaszat potencjalnie powazne naruszenie naszych zasad, przepisow prawa lub
inne niepokojace kwestie bezposrednio dyrektorowi ds. audytu w firmie Johnson
& Johnson, ustnie lub pisemnie, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres chiefauditexecutive@its.jnj.com.
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Odpowiedzialnosc kazdego pracownika

Aby wypetnia¢ obowigzki wynikajgce z Naszego Credo, a takze utrzymywac i
wzmachniac¢ naszg kulture i reputacje, polegamy na naszych pracownikach, ktorzy
przestrzegajg Kodeksu. Jesli doszto do naruszenia Kodeksu lub jakies dziatanie albo
zachowanie moze doprowadzi¢ do naruszenia, kazdy ma obowigzek to zgtosic.

Zabieranie gtosu — zadajqc pytania i zgtaszajqc
waqtpliwosci postepuje sie wtasciwie i pomaga

naszej firmie powstrzymac niewtasciwe postepowanie
lub mu zapobiec.

Niezaleznie od tego, czy zgtoszenie jest dokonywane anonimowo, czy pod swoim
nazwiskiem, nalezy podac jak najwiecej szczegotow, aby mozna byto szybko i w
odpowiedni sposob zajac sie sprawg. Ponadto osoba zgtaszajgca ma obowigzek
wspotpracowac w dochodzeniu.

Nasza firma nie toleruje dziatan odwetowych wobec nikogo, kto zgtasza zastrzezenia
zgodnie z niniejszym Kodeksem lub pomaga w dochodzeniu.

Nie podejmujemy dziatan odwetowych.

Kazdy pracownik, ktory zaangazuje sie w dziatania odwetowe, bedzie podlegac
postepowaniu dyscyplinarnemu, do rozwigzania stosunku pracy wtacznie.

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Odpowiedzialnosc¢ kazdego przetozonego

Przetozeni majg szczegolny, wazny obowigzek dawania przyktadu i postepowania
w sposob zgodny z naszym Kodeksem. Nadajgc odpowiedni ton i sposob
postepowania, przetozeni inspirujg wszystkich pracownikow do spetniania
naszych standardow.

Oto wazne wytyczne, ktorych nalezy przestrzegac:

Nalezy dziatac¢ jako wzdr do nasladowania, wykazujac sie etycznym
zachowaniem podczas wykonywania obowigzkow.

Nalezy podejmowac obiektywne decyzje biznesowe.
Co najmniej raz w roku nalezy dokona¢ omowienia Kodeksu z pracownikami.

Nalezy pomagac pracownikom w zrozumieniu Kodeksu i zasad firmy oraz
kierowac ich do zasobow, ktore pomoga im postepowac zgodnie z Kodeksem
na co dzien.

Nalezy upewnic sie, ze pracownicy sg swiadomi i odpowiednio przeszkoleni w
zakresie odpowiednich przepisow ustawowych i wykonawczych oraz zasad
firmy, regulujgcych dziatalnos¢ biznesowa, w ktorg angazuja sie w imieniu firmy.

Nalezy stworzyc¢ srodowisko sprzyjajace etycznemu zachowaniu
i umozliwiajgce je, w ktorym pracownicy mogg swobodnie wypowiadac
sie bez obawy przed odwetem.

Nalezy powaznie traktowac wszelkie zgtoszone przez pracownika obawy
dotyczace naruszania Kodeksu i ustali¢, czy dana sprawa powinna by¢
eskalowana. Jesli tak lub trudno to ocenié, nalezy jak najszybciej
eskalowacd sprawe.

Gdy ktos narusza Kodeks, nalezy podjac¢ dziatania naprawcze lub zapobiegawcze.

Nalezy w petni wspiera¢ ewentualne dochodzenia.

W razie braku
pewnosci lub w
celu skorzystania
Zz dodatkowej
perspektywy

nalezy zasiegnac
porady.
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Wierzymy ze jestesmy odpowiedzialni
przede wszystkim wobec pacjentow,
lekarzy i pielegniarek, wobec matek
I ojcow, i wszystkich innych osob
korzystajqcych z naszych produktow i
ustug".

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci N asze C re d O



(2) Jak prowadzimy dziatalnosc¢

Jak prowadzimy
dziatalnosc

Obowigzek kazdego pracownika

Kazdy pracownik odpowiada za zaznajomienie sie z odpowiednimi przepisami
ustawowymi i wykonawczymi oraz zasadami i procedurami firmy regulujgcymi
dziatalnos¢ biznesowa, w ktorg pracownik sie angazuje i ich przestrzeganie.

Rozwoj, zatwierdzanie, produkcja, sprzedaz
| marketing srodkow farmaceutycznych
oraz technologii | ustug medycznych

Nasze Credo mowi, ze w zaspokajaniu potrzeb pacjentow, lekarzy, pielegniarek,
matek, ojcow i wszystkich innych osob, ktore korzystajg z naszych produktow i ustug,
wszystko, co robimy, musi by¢ wysokiej jakosci. To zobowigzanie obejmuje wszystko,
co robimy, aby dostarczac¢ nasze produkty i ustugi osobom, ktére z nich korzystaja.

!J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Dazymy do osiggniecia najwyzszych standardow i poziomu uczciwosci w kazdej
z tych dziatalnosci biznesowych poprzez:

Przestrzeganie przepisow ustawowych, norm i przepisow wykonawczych (takich
jak przepisy i normy dotyczgce jakosci) majgcych zastosowanie do naszych
produktow i procesow;

Przestrzeganie standardow etycznych, naukowych i klinicznych oraz
przestrzeganie wszystkich przepisow ustawowych i wykonawczych we
wszystkich dziataniach badawczo-rozwojowych na catym swiecie;

Zapewnianie bezpieczenstwa pacjentow i ochotnikdw biorgcych udziat w
badaniach klinicznych, ochrone ich poufnosci oraz przestrzeganie przepisow
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych;

Przestrzeganie przepisow ustawowych i wykonawczych dotyczacych
uzyskiwania pozwolen na sprzedaz naszych produktow oraz interakcji z organami
regulacyjnymi i innymi urzednikami panstwowymi;

Przestrzeganie obowigzujgcych przepisow dotyczgcych produkciji, pakowania,
dystrybucji i eksportu, obowigzujgcych przepisow ustawowych i wykonawczych
dotyczacych sankcji handlowych oraz innych szczegdtowych przepisow
dotyczacych naszej branzy, a takze przestrzeganie przepisow ustawowych

i wykonawczych w krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnos¢;

Nadgzanie za zmieniajgcym sie srodowiskiem, w ktorym znajdujg sie nasi
pracownicy, oferowanie niezbednych wskazowek w celu wspierania wartosci
Naszego Credo;

Przestrzeganie wszystkich przepisow ustawowych i wykonawczych dotyczacych
promocji, marketingu i sprzedazy naszych produktow, w tym zapewnienie, ze
nasze wypowiedzi sg zgodne z prawdg, nie wprowadzajg w btad i sg zgodne

z dopuszczeniami naszych produktow do obrotu;

© Przestrzeganie przepisow dotyczacych jakosci i bezpieczenstwa produktow,

konsekwentne i proaktywne monitorowanie bezpieczenstwa, jakosci i wydajnosci
naszych produktow oraz przestrzeganie wszystkich wymogow dotyczacych
zgtaszania zdarzen niepozadanych i reklamacji dotyczacych jakosci produktow.

Kazdy pracownik musi zabrac gtos, jesli uwaza,
Ze nasza firma nie przestrzega przepisow ustawowych
lub wykonawczych.

El Jak nalezy zareagowac?

P: Dyrektor ds. sprzedazy z konkurencyjnej firmy skontaktowat
sie ze mng, aby omowic¢ ceny naszych produktow.

O: Nie wolno podejmowac rozmow z konkurencjg na temat cen
naszych produktow ani innych zastrzezonych informac;ji.
Jesli zadzwoni ktos z konkurenciji lub ktos nieznany
zwroci sie do naszego pracownika w celu omowienia cen,
pracownik ten musi wyraznie zaznaczyc, ze nie bedzie
omawiac cen naszych produktow z konkurencjg. Nalezy
uprzejmie zakonczyc¢ rozmowe i zgtosic incydent do
globalnej organizacji prawne;.



J&J

Jak prowadzimy dziatalnosc¢

Co nalezy zrobic?

P: Chirurg powiedziat mi, ze dystrybutor, ktory sprzedaje
nasze produkty, zaprosit go na weekend do osrodka
wypoczynkowego z polem golfowym. Chirurg pyta, czy
zaproszenie jest wtasciwe, poniewaz przyszto od naszego
dystrybutora, a nie od firmy Johnson & Johnson.

O: Dystrybutorzy, przedstawiciele handlowi i inne strony
trzecie dziatajace w imieniu firmy nie mogg angazowac
sie w dziatania, ktore bytyby zabronione, gdyby byty
wykonywane bezposrednio przez pracownika rodziny
firm Johnson & Johnson. Uzyskane informacje o
postepowaniu dystrybutora nalezy niezwtocznie
przekazac przetozonemu, globalnej organizacji prawne;j
lub dziatowi ds. zgodnosci z przepisami dotyczgcymi
opieki zdrowotnej (Health Care Compliance).

Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Przepisy antykorupcyjne i antytapowkarskie

Firma Johnson & Johnson zdecydowane opowiada si¢ przeciw korupcji i
tapowkarstwu zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi obowigzujgcymi w wielu
krajach na catym swiecie. Tego samego wymagamy od naszych partnerow
biznesowych. Surowo zabraniamy tapownictwa, oszustw, nielegalnych ptatnosci
i wszelkiego innego oferowania wartosciowych przedmiotow, ktore moga w
niewtasciwy sposob wptyngé na urzednika panstwowego, pracownika opieki
zdrowotnej lub klienta, lub zapewni¢ nam przewage w niewtasciwy sposob.

Zawieramy wiele roznych umow naukowych, edukacyjnych, sprzedazowych,
promocyjnych i marketingowych zaréwno z podmiotami publicznymi, jak i prywatnymi
oraz osobami fizycznymi, w tym pracownikami opieki zdrowotnej. Wspotpracujemy
rowniez z rzgdowymi organami regulacyjnymi, organizacjami pozarzagdowymi i organami
kontrolnymi. Naszym obowigzkiem jest przestrzeganie miejscowych i miedzynarodowych
przepisow prawa oraz standardow etycznych zakazujacych przekupstwa i korupciji, a
takze unikanie niewtasciwego wptywania na decyzje medyczne pracownikow opieki
zdrowotnej oraz decyzje zakupowe podmiotow kupujgcych nasze produkty i ustugi.
Transfery wartosci na rzecz stron trzecich musza odbywac sie wedtug godziwej wartosci
rynkowej za swiadczone ustugi i musi istnie¢ uzasadnione zapotrzebowanie na

towary i ustugi. Dotacje i darowizny mozna przekazywac tylko wtedy, gdy firma

Johnson & Johnson nie otrzyma w zamian niczego co ma wartosc.

Dodatkowe wskazowki zawierajg nasze Globalne ramy zgodnosci z przepisami
dotyczacymi opieki zdrowotnej, Amerykanskie wytyczne regulacyjne oraz Poradnik
uczciwosci biznesowej w opiece zdrowotnej (majgcy zastosowanie na catym swiecie),
obejmujacy wytyczne na temat Etycznych praktyk sprzedazy i marketingu.

To, gdzie i z kim prowadzimy interesy moze sie réznic, ale nasze podejscie
jest spojne:

© Traktujemy z szacunkiem partneréw biznesowych, konkurentéw, decydentéw
i innych interesariuszy.

© Staramy sie wspdtpracowad ze stronami trzecimi, ktére rowniez cenig i wykazuja
wysokie standardy etyczne w swoich praktykach biznesowych.

W razie pytan dotyczacych zgodnosci z przepisami dotyczgcymi opieki zdrowotnej
nalezy skontaktowac sie z Organizacjg ds. zgodnosci z przepisami dotyczacymi
opieki zdrowotnej (Health Care Compliance). Dodatkowe informacje mozna rowniez
znalez¢ na naszej stronie Zasady i stanowiska ESG, przedstawione sg tam rowniez
nasze Stanowisko w sprawie przeciwdziatania korupcji i Stanowisko w sprawie etyki
i zgodnosci z przepisami.

Przepisy antymonopolowe | ochrony
konkurencji

Przepisy antymonopolowe i ochrony konkurencji promujg uczciwg konkurencje
i chronig konsumentow przed nieuczciwymi praktykami biznesowymi. Przepisy
te czesto dotyczg nielegalnych porozumien miedzy firmami, takich jak zmowy

cenowe. Przepisy te zabraniajg rowniez jednostronnych praktyk biznesowych,
ktdre ograniczajg konkurencje, takich jak stosowanie razgco niskich cen.

W petni przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepisow antymonopolowych

i ochrony konkurencji. Jestesmy odpowiedzialni za uczciwe postepowanie z
klientami, dostawcami, konkurentami i innymi stronami trzecimi. Musimy zawieraé
zgodne z prawem umowy z konkurentami i nie angazowac sie w praktyki biznesowe,
w ktorych moze dojs¢ do naduzywania naszej pozycji rynkowej. W przypadku pytan
dotyczacych praw antymonopolowych i ochrony konkurenciji nalezy kontaktowac sie
z globalng organizacjg prawna.

Globalna zgodnosc handlu z przepisami:
przepisy antybojkotowe | dotyczgce sankgji
handlowych

Jako globalny dostawca produktow i ustug opieki zdrowotnej wspotpracujemy z
dostawcami na réznych rynkach i mamy obowigzek przestrzegac¢ obowigzujgcych
miejscowych, regionalnych i miedzynarodowych handlowych przepiséw ustawowych
oraz wykonawczych, w tym sankcji handlowych oraz ograniczen importowych

i eksportowych natozonych przez rzady na catym swiecie. Bioragc pod uwage
dynamiczny i ztozony krajobraz geopolityczny oraz zmieniajgce sie ograniczenia
handlowe wdrazane przez rzady na catym swiecie, niezwykle wazne jest, abysmy
wypetniali nasze globalne zobowigzania handlowe. Wraz z ewolucjg srodowiska
zewnetrznego ewoluowac beda rowniez nasze sposoby pracy. W przypadku pytan
dotyczacych transakciji transgranicznych nalezy skontaktowac sie z dziatem globalnej
handlowej zgodnosci z przepisami, dziatem zgodnosci z przepisami dotyczgcymi
opieki zdrowotnej lub globalng organizacjg prawna.
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(2) Jak prowadzimy dziatalnosc¢

Prawa cztowieka

Kierujgc sie wartosciami Naszego Credo, staramy sie szanowac i promowac prawa
cztowieka w catej naszej dziatalnosci, poprzez nasze relacje biznesowe i w naszych
spotecznosciach — od ludzi, ktorzy opracowuja, produkujg i dystrybuujg nasze
produkty, po lekarzy, pielegniarki i pacjentow, ktorym stuzymy.

Nasze podejscie opiera sie na uznanych na catym swiecie standardach dotyczacych
praw cztowieka, w tym na wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu oraz praw
cztowieka i zostato przedstawione w Stanowisku w sprawie praw cztowieka firmy
Johnson & Johnson. Wszyscy pracownicy powinni by¢ swiadomi tego stanowiska

i przestrzegac¢ odpowiednich wytycznych oraz zasad w nim wymienionych.

Ptatnosci ,w krajach trzecich”

Zadne ptatnosci jakiegokolwiek rodzaju nie powinny byé dokonywane na rzecz
strony trzeciej w jakimkolwiek kraju innym niz kraj, w ktérym dokonano sprzedazy lub
swiadczono ustugi, lub w ktérym dystrybutor, agent sprzedazy lub ustugodawca ma
znaczgce miejsce prowadzenia dziatalnosci. W razie pytan dotyczacych ptatnosci

,W krajach trzecich” nalezy kontaktowac sie z dziatem finansowym lub globalng
organizacjg prawna.

Dziatalnosc polityczna

Firma Johnson & Johnson jest zaangazowana w dziatalnos¢ obywatelska

i zaangazowanie spoteczne. Nasze dziatania na rzecz polityki i wptaty na cele
polityczne sg dokonywane zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w jurysdykcjach,
w ktorych angazujemy sie w te dziatania.

Szanujemy prawo pracownikow do angazowania sie w dziatalnos¢ polityczng w celu
wspierania grup politycznych, urzednikow panstwowych lub kandydatow. Wszelkie
takie dziatania, w tym petnienie funkcji urzednika publicznego, muszg by¢ dobrowolne
i wykonywane we wtasnym czasie, na wtasny koszt pracownika i nie mogg kolidowac
z obowigzkami pracownika wobec firmy. Musi by¢ jasne, ze pracownik dziata
niezaleznie, a nie jako przedstawiciel firmy.

Dziatalnos¢ polityczna firmy, w tym wptaty na cele polityczne i rzecznictwo
polityczne, a takze inne dziatania na rzecz urzednikow panstwowych, podlega
przepisom prawa wielu krajow, w ktoérych firma Johnson & Johnson prowadzi
dziatalnos¢. W zwigzku z tym interakcje (wszystkie dziatania polityczne i lobbingowe,
a takze spotkania) z urzednikami panstwowymi, polityczne i inne dziatania rzecznicze
pracownikow wobec urzednikdw panstwowych, a takze wktady polityczne lideréw
firmy w niektorych krajach muszg by¢ koordynowane i dostosowane do wytycznych
dziatu ds. kontaktow z instytucjami rzagdowymi i polityki.

E Co by byto gdyby?

P: Moja znajoma ubiega sie o urzad polityczny.
Czy moge jej pomodc w kampanii?

O: Tak, wsparcie w ramach wolontariatu jest
decyzjg osobistg. Niemniej, w zadnym wypadku
nie wolno wykorzystywac zasobow firmy
Johnson & Johnson — w tym jej czasu, telefonow,
adresOw e-mail, materiatow, nazwy ani stanowiska
w firmie — do wspierania kampanii.
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(2} Jak prowadzimy dziatalnosé

Zamowienia publiczne

Organy publiczne sg kluczowymi klientami rodziny firm Johnson & Johnson.

W wielu krajach podmioty publiczne, takie jak szpitale panstwowe, podlegaja
miejscowym przepisom regulujgcym sposob nabywania produktow i ustug. Jako
dostawca produktow jestesmy rowniez zobowigzani do przestrzegania tych
przepisow. Nie moze dochodzi¢ do niewtasciwych prob wywierania wptywu ani
niewtasciwego przekazywania wartosci rzgdom lub urzednikom panstwowym.

Pracownicy, ktorzy biorg udziat w procesach przetargowych lub oferujg nasze
produkty i ustugi w ramach umowy z podmiotem publicznym, muszg znac przepisy
dotyczace zamowien publicznych i przestrzegac ich. Przepisy te moga by¢
skomplikowane, ale majg kluczowe znaczenie dla naszej dziatalnosci. Globalna
organizacja prawna moze udzieli¢ wskazowek dotyczacych tych przepisow.

Uczciwe zakupy

Nasza firma kupuje wiele towardw i ustug niezbednych do wspierania naszej
pracy. Dokonujgc tych i innych zakupdw, musimy dziata¢ bezstronnie wobec
sprzedawcow, dostawcow i innych ustugodawcow. Pracownicy sg zobowigzani
do przestrzegania zasad zaopatrzenia firmy i zakupow.

W celu uzyskania dalszych wskazowek dotyczacych przyjmowania prezentow i
zaproszen na imprezy rozrywkowe od sprzedawcow, dostawcow i ustugodawcow
oraz utrzymywania z nimi osobistych relacji nalezy zapoznac sie z sekcjg Konflikt
intereséw Kodeksu.

J&J

Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Przepisy ustawowe | wykonawcze
dotyczace zrownowazonego rozwoju
| ochrony srodowiska

Nasze Credo wskazuje, ze ,musimy utrzymywac¢ w dobrym stanie mienie,

ktdrego mamy przywilej uzywac, chroni¢ srodowisko i zasoby naturalne. Kierujgc
sie Naszym Credo, nieustannie dgzymy do poprawy sladu srodowiskowego
naszych dziatan, naszych produktow i naszego tancucha wartosci, jednoczesnie
zarzadzajac ryzykiem srodowiskowym. Od pracownikow wymaga sie
przestrzegania standardow i zasad obowigzujgcych w catej firmie, a takze
znajomosci i przestrzegania przepisow ustawowych i wykonawczych dotyczgcych

ochrony srodowiska, ktore odnoszg sie do ich konkretnej pracy, obiektow i

produktow wprowadzanych przez nas na rynek.

Jestesmy odpowiedzialni wobec spotecznosci,
w ktorych zyjemy i pracujemy, a takze wobec
spotecznosci swiatowej.

Dobrostan zwierzat

Naszym etycznym i regulacyjnym obowigzkiem jest zapewnienie etycznego

oraz humanitarnego traktowania zwierzat uczestniczacych w badaniach
biomedycznych w celu poprawy bezpieczenstwa i dobrostanu pacjentow.

Firma Johnson & Johnson od dziesiecioleci przestrzega zasad 3R zwigzanych

z zastepowaniem, ograniczaniem lub udoskonalaniem badan na zwierzetach.
Opowiadamy sie za stosowaniem alternatywnych rozwigzan bez wykorzystania
zwierzat, gdy tylko jest to mozliwe, a gdy nie jest to mozliwe, nasze standardy
opieki nad zwierzetami i wyboru modeli naukowych in vivo majg na celu spetnienie
lub przekroczenie wszystkich obowigzujgcych przepisow.

Prywatnosc

W ramach prowadzenia dziatalnosci gromadzimy i przechowujemy dane osobowe
pracownikdw, partnerow biznesowych, pacjentow, pracownikow opieki zdrowotne;j,
konsumentow, opiekundow i innych osob, w tym dane takie jak dane kontaktowe, daty
urodzenia oraz informacje finansowe, medyczne i inne. Gromadzgac i przetwarzajgc
dane osobowe, robimy to zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz firmowg
politykg prywatnosci i ochrony danych.

Dane osobowe powinny by¢ gromadzone wytgcznie w uzasadnionych celach
biznesowych, udostepniane wytgcznie osobom uprawnionym, chronione zgodnie z
zasadami bezpieczenstwa i przechowywane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne.
Musimy rowniez dopilnowac, aby strony trzecie majgce dostep do danych
osobowych byty umownie zobowigzane do ich ochrony zgodnie z obowigzujgcymi
standardami bezpieczenstwa danych.

Czy o tym wiadomo?

Globalna organizacja prawna jest dostepna do
przeprowadzania szkolen i udzielania porad, aby
pomagac naszym firmom i pracownikom w zrozumieniu i
przestrzeganiu przepisow ustawowych i wykonawczych
w krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnosc.

Kompleksowe zasady dotyczace kluczowych tematow
poruszanych w Kodeksie mozna znalez¢ w Centrum

prawnym firmy Johnson & Johnson.
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Sprawiedliwe traktowanie
pracownikow

LzJestesmy odpowiedzialni wobec
naszych pracownikow, ktorzy pracujq z
nami na catym swiecie.

\J&\J ooooooooooooooo ia dziatalnosci Nasze CredO



(2) Sprawiedliwe traktowanie pracownikow

Sprawiedliwe
traktowanie
pracownikow

Angazowanie naszych pracownikow

W firmie Johnson & Johnson wierzymy w site ludzi i cenimy sobie globalnie
zroznicowang, sprawiedliwg i integracyjng kulture, zakorzeniong w etycznych
zachowaniach, szacunku i uczciwosci nieodtgcznie zwigzanych z Naszym Credo. Gdy
dziatamy, kierujgc sie najwyzszg uczciwoscig, zyjemy wedtug wartosci Naszego Credo
i udowadniamy, ze naprawde lezy nam na sercu dobro ludzi, ktorym stuzymy, oraz ze
szanujemy osoby, z ktorymi pracujemy. Zaangazowani, wydajni, zdrowi i zroznicowani
pracownicy bedg lepiej rozumie¢ wyzwania i potrzeby naszych pacjentow, klientow,
pracownikow opieki zdrowotnej oraz spotecznoscii odpowiadac na nie.

/akaz dyskryminacji | zapobieganie
molestowaniu oraz nekaniu

Pracownicy muszg by¢ traktowani sprawiedliwie i szanowani za swoj wktad. Nasza
firma zapewnia rowne szanse zatrudnienia. Zapewniamy odpowiednie udogodnienia
osobom niepethosprawnym, a takze osobom z potrzebami zwigzanymi z ich
wyznaniem lub praktykami religijnymi. Decyzje o zatrudnieniu opieramy na zastugach
i bierzemy pod uwage kwalifikacje, umiejetnosci oraz osiggniecia. Nie tolerujemy
dyskryminac;ji ze wzgledu na cechy osobiste niezwigzane z praca, takie jak wiek, ptec,
rasa, pochodzenie etniczne, orientacja seksualna, tozsamosc¢ ptciowa, pochodzenie
narodowe lub przekonania religijne, lub ze wzgledu na cztonkostwo w zwigzkach
zawodowych lub dziatalnos¢ zwigzkowa. Nie tolerujemy rowniez molestowania ani
nekania jakiegokolwiek rodzaju.

Postanowienia te majg zastosowanie do interakcji z pracownikami, klientami,
wykonawcami, dostawcami i kandydatami do pracy oraz wszelkich innych interakcji,
w ktorych pracownicy reprezentujg rodzine firm Johnson & Johnson.

Bezpieczne i zdrowe srodowisko pracy

W firmie Johnson & Johnson doktadamy wszelkich staran, aby zapewnic¢ bezpieczne
i zdrowe miejsce pracy wszystkim pracownikom, wykonawcom i gosciom pracujgcym
w naszych obiektach lub odwiedzajgcym je.

WSszyscy pracownicy i goscie sg odpowiedzialni za priorytetowe traktowanie
zdrowia i bezpieczenstwa. Powinni:

© Niezwtocznie zgtaszaé niebezpieczne warunki, wypadki lub incydenty
przetozonym i gospodarzom.

© Przestrzegad zasad, standardéw i procedur firmy dotyczacych zdrowia
i bezpieczenstwa w miejscu pracy oraz wszelkich miejscowych przepisow
ustawowych i wykonawczych dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu
pracy, jesli wymagajg one wiekszej starannosci.

Praca dzieci, handel ludZzmi i nielegalna, niewtasciwa lub przymusowa praca nie

majg miejsca w naszej dziatalnosci ani w dziatalnosci naszych dostawcow lub

innych zewnetrznych sprzedawcow rodziny firm Johnson & Johnson. Oprocz
egzekwowania wymogu zgodnosci z miejscowymi przepisami ustawowymi

i wykonawczymi, firma Johnson & Johnson stosuje zasady, ktdre zabraniajg
korzystania z pracy przymusowej lub obowigzkowej przy wytwarzaniu naszych
produktow i ich sktadnikdw. Dostawcy zewnetrzni sg zobowigzani do przestrzegania
naszych standardow odpowiedzialnosci dostawcow, ktore obejmujg wytyczne
dotyczace etyki, pracy, zatrudnienia i poszanowania praw cztowieka, a takze zdrowia,
bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia ich pracownikow.

El Co nalezy zrobic?

P: Moj zespot ma opdznienia w ukonczeniu projektu,
a nasza spotka operacyjna liczy na to, ze dotrzymamy
terminu. ZnalezliSmy sposoby na osiggniecie tego celu
poprzez pominiecie kilku procedur bezpieczenstwa.
Czy przy zachowaniu ostroznosci mozna przyspieszyc¢
ten proces, aby dotrzymac terminu?

O: Procedury bezpieczenstwa majg na celu zapewnienie
bezpieczenstwa pracownikom oraz ochrone
integralnosci naszych produktow i zdrowia osob, ktore
z nich korzystajg. Pomijanie procedur bezpieczenstwa
jest niedozwolone. Nalezy spotkac sie z przetozonym,
aby opracowac plan bezpiecznego i zgodnego
z przepisami wykonania pracy.
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(2} Sprawiedliwe traktowanie pracownikow

Korzystanie z mediow spotecznosciowych
| aplikacji mobilnych do przesytania
wiadomosci

Media spotecznosciowe obejmujg wszelkie kanaty komunikacji cyfrowej, ktore
umozliwiajg uzytkownikom tworzenie i udostepnianie tresci oraz publikowanie
komentarzy.

Pracownicy muszg przestrzegac wszystkich zasad firmy w zakresie korzystania z
medidw spotecznosciowych oraz powigzanych trescii zasobow firmy. Nasze zasady
majg zastosowanie do komunikacji zwigzanej z obowigzkami stuzbowymi oraz do
komunikacji osobistej, ktora moze mie¢ wptyw na firme. W osobistych dziataniach

w mediach spotecznosciowych pracownicy powinni zachowywac sie godnie i mie¢
swiadomosg, ze ich zachowanie moze wptywac na sposdb, w jaki inni postrzegajg to,
kim jestesmy i co reprezentujemy jako firma.

D Czy jest to dopuszczalne?

P: Wspotpracownik opublikowat obrazliwy,
komentarz o charakterze seksualnym na mgj
temat na swojej osobistej stronie w mediach
spotecznosciowych. Czy wolno mu to robic?

O: Korzystanie z medidw internetowych przez
pracownikow musi by¢ zgodne z zasadami
firmy, w tym z zasadami firmy dotyczgcymi
molestowania.

J&J

Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Pracownicy moga udostepniac tresci przekazane przez firme do publicznego
uzytku w swojej sieci internetowej. Wypowiadajgc sie na temat firmy i/lub
naszych produktow i ustug, pracownicy powinni by¢ przejrzysci i ujawniac

swoje powigzania z firma, na przyktad poprzez uzycie hasztagu #MyCompany,
majgc sSwiadomosc¢ obowigzkow raportowania, w tym procedur zgtaszania
zdarzen niepozadanych i ochrony informacji poufnych firmy Johnson &
Johnson. Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na tworzone, udostepniane i
publikowane tresci, pamietajac, ze Internet jest miejscem publicznym. Angazujac
sie w aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych, nalezy zawsze kierowac

sie zdrowym rozsgdkiem. Nalezy pamietac o réznicy miedzy komunikacjg
spotecznosciowg a komunikacjg biznesowa, poniewaz wiekszosc¢ platform
medidw spotecznosciowych i aplikacji mobilnych nie jest zatwierdzona do
komunikac;ji biznesowej miedzy wspotpracownikami lub miedzy interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zasady cyfrowego zaangazowania pracownika oraz Zasady dotyczgce
wiadomosci mobilnych zawierajg petne zasady naszej firmy dotyczace
aktywnosci online pracownikdw i korzystania z aplikacji do przesytania
wiadomosci na urzadzeniach mobilnych.

Lista kontrolna obowigzkow pracownika

©

©

Nalezy postepowac zgodnie z Kodeksem prowadzenia dziatalnosci

Nalezy by¢ otwartym

Wspotpracownikow nalezy traktowac z godnoscig i szacunkiem

Nalezy dbac o bezpieczenstwo w pracy i pomoc innym robic
to samo

Nalezy zabrac gtos, gdy ktos tamie nasz Kodeks, niezaleznie
od stanowiska tej osoby w firmie lub tego, czy jest ona
sprzedawca, klientem czy pracownikiem tymczasowym.

W przypadku watpliwosci nalezy poprosi¢ o pomoc
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(2} Uczciwos¢ finansowa i ochrona naszych aktywow

Uczciwosc
finansowa |
ochrona naszych
aktywow

Doktadnosc dokumentacji firmy
| raportow publicznych

Johnson & Johnson jest spotkg notowang na gietdzie, ktora prowadzi dziatalnos¢ w
wielu krajach. We wszystkich naszych transakcjach musimy prowadzic¢ doktadne ksiegi
i rejestry, ktore utrzymujg integralnos¢ sprawozdawczosci finansowej firmy, wspierajg
wewnetrzny proces decyzyjny i wzmachniajg nasza reputacje wsrdd interesariuszy,.

Przepisy prawa wymagajg od nas uczciwosci i doktadnosci w naszej dokumentacji
finansowej, aby odpowiednio odzwierciedlata ona nasze transakcje biznesowe.
Ponadto jestesmy zobowigzani do opracowania i utrzymywania odpowiedniego
systemu wewnetrznej kontroli ksiegowej. Wiele osdb polega na nas, jesli chodzi

o rzetelne, kompletne i terminowe przekazywanie informacji finansowych; sg
wsrod nich rzgdowe agencje regulacyjne, agencje ratingowe oraz inwestorzy
instytucjonalni i indywidualni.

J&J

Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Nieprawidtowa sprawozdawczos¢ finansowa moze podwazyc¢ zaufanie akcjonariuszy,
wptynac na naszg reputacje i narazic¢ firme na grzywny oraz kary.

Ponizej znajduja sie przyktady tego, jak budujemy uczciwos¢ finansowa w
naszych procesach:

© Sprzedajemy i kupujemy produkty i ustugi w oparciu o jako$é, cene i obstuge —
nigdy na podstawie przekazywania lub otrzymywania ptatnosci, prezentow,
rozrywki lub przystug czy w oparciu o inne relacje z dostawca.

© Rejestrujemy sprzedaz i koszty w odpowiednim okresie rozliczeniowym zgodnie
z ogolnie przyjetymi zasadami rachunkowosci.

© Zabraniamy wykorzystywania funduszy, aktywow lub informacji firmy do
jakichkolwiek nielegalnych celow, w tym nabywania przywilejow lub specjalnych
korzysci poprzez tapowki, nielegalne datki na cele polityczne lub inne nielegalne
ptatnosci. Ujawniamy i rejestrujemy wszystkie fundusze i aktywa firmy
w odpowiednim okresie sprawozdawczym.

© Prowadzimy doktadne ksiegi i rejestry firmy i nie dokonujemy fatszywych lub
sztucznych wpisow z jakiegokolwiek powodu.

Nalezy pamietac o kilku zasadach:

© Nalezy zawsze przestrzegaé zasad firmy dotyczgcych zaopatrzenia i zakupdw.
W razie braku pewnosci co do zasad nalezy o nie zapytac przetozonego.

© Nalezy upewnid sie, ze wszystkie ptatnosci lub przypadki wykorzystania
srodkow firmy zostaty sprawdzone i zatwierdzone zgodnie z wymaganiami przez
odpowiedniego przetozonego. Zgtaszajgc wydatki stuzbowe, nalezy przestrzegac
zasad naszej firmy dotyczacych podrozy i rozrywki oraz zgodnosci z przepisami
dotyczacymi opieki zdrowotnej i uczciwosci biznesowe;j.

© Nalezy jasno i doktadnie opisaé wszystkie wnioski o ptatnosci i dostarczyé
dokumentacje potwierdzajgcg wnioski; wptywy z transakciji nalezy
wykorzystywac wytacznie na wnioskowane i zatwierdzone cele.

El Czy jest to dopuszczalne?

P: Otrzymalismy od dostawcy duzg fakture za swiadczone ustugi.
Przetozony poprosit mnie o ,wstrzymanie” tej faktury do
nastepnego kwartatu, abysmy mogli zrealizowac nasze cele
finansowe na ten kwartat. Co nalezy zrobic?

O: Oczekuje sie, ze wszyscy pracownicy bedg postepowac
etycznie i z najwyzszg uczciwoscig, zgodnie z Naszym Credo
i Kodeksem prowadzenia dziatalnosci. Ujawniamy
i rejestrujemy wszystkie fundusze i aktywa firmy w
odpowiednim okresie sprawozdawczym. Przychody
i koszty muszg by¢ raportowane we wtasciwym okresie
rozliczeniowym. W takim przypadku, jesli towary i/lub ustugi
zostaty otrzymane, wydatek musi zostac naliczony. Nie
nalezy ,wstrzymywac” faktury, tylko we wspotpracy ze swoim
partnerem finansowym odpowiednio naliczy¢ to zobowigzanie.
Jesli przetozony lub inny pracownik poprosi o zrobienie
czegos niezgodnego z prawem lub zasadami, nalezy omowic
swoje obawy z przetozonym lub kierownictwem wyzszego
szczebla w organizacji, dziatem ds. zgodnosci z przepisami
dotyczgcymi opieki zdrowotnej (Health Care Compliance),
lub globalng organizacjg prawna, lub skontaktowac sie z nami
za posrednictwem naszej infolinii ds. etyki Nasze Credo.
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(2} Uczciwosc¢ finansowa i ochrona naszych aktywow

Korzystanie z aktywow firmy

Codziennie korzystamy z zasobdow firmy, aby wspierac naszg prace.
Komputery, urzadzenia mobilne, sprzet i oprogramowanie informatyczne,
pojazdy, obiekty, maszyny, surowce, zapasy, wtasnosc intelektualna, materiaty
eksploatacyjne, dane i inne aktywa znajdujg sie pod naszg opiekq i nalezy je
wykorzystywac wytgcznie w zgodnych z prawem, wtasciwych celach. Musimy
rowniez podja¢ odpowiednie kroki w celu ochrony tych aktywow. Podczas
pracy z informacjami lub narzedziami technicznymi firmy (takimi jak laptopy,
poczta elektroniczna, aplikacje, bazy danych itd.) pracownicy powinni pobierac
i stosowac do zasobow firmy jedynie oprogramowanie i aplikacje zatwierdzone
przez J&4J, tworzy¢ ztozone hasta, ktdrych nie mozna tatwo odgadnac i nigdy
nie udostepniac haset. Informacje firmowe nie powinny by¢ przechowywane

w niezatwierdzonych ustugach internetowych lub chmurowych ani na
niezatwierdzonych urzadzeniach, ktére moga nie by¢ chronione i moga by¢
dostepne dla oséb nieupowaznionych.

m Co nalezy zrobic?

P: Wybieram sie na wakacje, podczas ktorych chce sie
catkowicie odcigc¢. Czy moge zostawic laptopa mojemu
asystentowi administracyjnemu, ktory zajmie sie w moim
imieniu zatwierdzeniami w réznych systemach firmy?
Catkowicie ufam tej osobie, wiec nie mam nic przeciwko
udostepnieniu hasta.

O: Nie. Pracownikom nie wolno nigdy i nikomu podawac
osobistego hasta. Niektore systemy pozwalajg na
delegowanie pewnych dziatan innym osobom; inne systemy
eskalujg sprawy do przetozonego pracownika w przypadku
jego nieobecnosci. W razie ominiecia tych srodkow kontroli
pracownik narusza bezpieczenstwo naszych systemow,
unika wtasnych obowigzkow i naraza swojego asystenta
na naruszenie zasad firmy.

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

Witasnosc intelektualna i poufne
informacje biznesowe

Whtasnosé intelektualna i informacje poufne firmy sg aktywami nie do zastgpienia.

Musimy zabezpieczy¢ te cenne aktywa i chronic¢ ich wykorzystanie.

Witasnosc intelektualna obejmuje prawa autorskie, patenty, znaki towarowe,
projekty produktow i opakowan, nazwy marek i logotypy, badania i rozwaj,
wynalazki i tajemnice handlowe.

Przez caty czas powinnismy podejmowac srodki ostroznosci w celu ochrony
wiasnosci intelektualnej i poufnych informacji biznesowych firmy. Powinnismy
unikaé rozmawiania o takich informacjach lub ich udostepniania w miejscach
publicznych, takich jak windy, lotniska i restauracje. Ponadto poufne informacje
biznesowe powinny by¢ przechowywane na autoryzowanych lub zarzagdzanych
urzgdzeniach i przesytane poza firme wytgcznie w bezpieczny sposob przy uzyciu
zatwierdzonych narzedzi i tylko do autoryzowanych partnerow biznesowych.

Wszelkie podejrzenia kradziezy wtasnosci intelektualnej lub nieuprawnionego
ujawnienia, lub nieuprawnionego dostepu do informacji naszej firmy nalezy
niezwtocznie zgtasza¢ swojemu przetozonemu lub dziatowi ds. bezpieczenstwa
informacji i zarzadzania ryzykiem w J&J, dziatowi ds. globalnego bezpieczenstwa
lub globalnej organizacji prawnej.

Przyktady poufnych informac;ji
bizhesowych

©

©

Szczegotowe informacje o sprzedazy

Cele dotyczace wynikéw biznesowych

Strategie produktowe

Informacje o nowych produktach

Oczekujace ogtoszenia dotyczgce personelu

Informacje o przejeciach i zbyciach

Procesy produkcyjne i projekty urzgdzen

Priorytety badawcze i wyniki faz

Dane z badan klinicznych, dokumentacja medyczna i inne
wrazliwe dane osobowe

Dane osobowe pracownikow, pacjentow, klientow i osob,
z ktorymi wspotpracujemy




(2} Uczciwosc¢ finansowa i ochrona naszych aktywow

Korzystanie z generatywnej sztuczne]
iInteligencji

Generatywna sztuczna inteligencja (GenAl) to kategoria sztucznej inteligenciji, ktora
generuje dane wyjsciowe na podstawie danych, przy uzyciu ktorych jest szkolona.
Tresci te mogg obejmowac tekst, obrazy, gtos lub inne formy multimediow.

GenAl to rozwijajgca sie dziedzina technologii, ktora ma niesamowity potencjat we
wszystkich branzach. Nalezy jednak pamietac, ze technologia ta jest wcigz w fazie
rozwoju i powinnismy poruszac sie po tym terenie odpowiedzialnie, kierujac sie
Naszym Credo.

Wszyscy pracownicy, wykonawcy i dostawcy muszg przestrzegac¢ Wytycznych
dotyczacych odpowiedzialnego korzystania z generatywnej sztucznej inteligenc;ji

i nie moga wykorzystywac rozwigzan GenAl do dziatan, ktdre bytyby zabronione na
mocy istniejgcych zasad, w tym miedzy innymi Kodeksu prowadzenia dziatalnosci,
Polityki prywatnosci, Polityki ochrony zasobow informacyjnych (IAPP), Polityki
licencji open source i innych powigzanych zasad naszej firmy. Korzystanie

z rozwigzan Gen Al powinno by¢ otwarte i przejrzyste. Wszelkie wczesniejsze

i przyszte zastosowania biznesowe rozwigzan GenAl nalezy zgtaszac zgodnie

z procesem opisanym w wytycznych dotyczacych odpowiedzialnego korzystania
z generatywnej sztucznej inteligenciji. Wyniki GenAl muszg ponadto zostac
przejrzane i sprawdzone pod wzgledem znanych zagrozen, w tym niedoktadnosci,
stronniczosci, odpowiedzialnosci i naruszenia licencji oprogramowania open source.

W razie pytan lub potrzeby uzyskania dalszych wskazowek na ten temat nalezy
skontaktowac sie z przedstawicielami dziatu prawnego, dziatu ds. prywatnosci lub
dziatu ds. zarzgdzania bezpieczenstwem informacji i ryzykiem.

\J&J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

JAN

Gdzie uzyskac pomoc

Pracownicy muszg przestrzegac¢ wszystkich zasad firmy

w zakresie korzystania z mediow spotecznosciowych oraz
powigzanych tresci i zasobow firmy. Zasady cyfrowego
zaangazowania pracownika oraz Zasady dotyczgce wiadomosci
mobilnych zawierajg petne zasady naszej firmy dotyczgce
aktywnosci online pracownikow i korzystania z aplikacji do
przesytania wiadomosci na urzadzeniach mobilnych.
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(2} Uczciwosc¢ finansowa i ochrona naszych aktywow

Poszanowanie tajemnic handlowych
| poufnych informacji

Szanujemy tajemnice handlowe i informacje poufne innych firm oraz oséb
fizycznych. Zbieramy informacje o naszych konkurentach z domeny publicznej
i nie zezwalamy na niewtasciwe gromadzenie ich zastrzezonych informaciji.

Aby zebrac informacje na temat konkurenta, poszukujemy zrodet publicznych,
takich jak media, literatura branzowa, Internet, dokumenty sgdowe, dokumenty
regulacyjne lub inne ogolnodostepne dokumenty. Unikamy rozmdéw na temat
wrazliwych i poufnych informacji z pracownikami naszych konkurentow we
wszystkich okolicznosciach, w tym na spotkaniach stowarzyszen zawodowych
lub branzowych. Jestesmy prawdomowni w naszych wypowiedziach dla innych
w branzy i nigdy nie wprowadzamy w btad co do tego, kim jestesmy lub gdzie
pracujemy, aby dowiedzie¢ sie czegos o konkurencji.

El Co nalezy zrobic?

P: Pilnie potrzebuje gotowki i chce sprzeda¢ moje akcje firmy.
Obawiam sie jednak zrobic¢ to teraz, poniewaz wiem, ze w
przysztym miesigcu w naszej firmie odbedzie si¢ wazne
wydarzenie, ktore nie jest publicznie ogtoszone.

O: W przypadku pytan na temat przepisow dotyczacych
papierow wartosciowych i wykorzystywania informaciji
poufnych w obrocie papierami wartosciowymi lub nie majac
pewnosci, czy posiadane informacje niepubliczne sg istotne
nalezy pisac¢ na adres AskCorporateSecretary@its.jnj.com.

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

/godnosc z przepisami dotyczgcymi
papierow wartosciowych

| wykorzystywania poufnych informacji
w obrocie papierami wartosciowymi

Zgodnie z prawem jestesmy zobowigzani do publicznego ujawniania pewnych
waznych informacji o naszej firmie, takich jak sprzedaz, zyski, istotne przejecia/
zbycia, kwestie regulacyjne i inne istotne zdarzenia. Gdy publicznie ujawniamy
te informacje, naszym obowigzkiem jest robi¢ to w sposdb kompletny, doktadny,
terminowy i zrozumiaty.

Pracownicy mogg uzyska¢ wazne informacje o firmie, zanim zostang one
upublicznione; obowigzkiem kazdego pracownika jest jednak zachowanie
poufnosciistotnych informac;ji niepublicznych.

Jesli pracownicy posiadajg wazne informacje, ktore nie zostaty ujawnione
publicznie, nie wolno im:

© Kupowadé ani sprzedawaé akcji sp6tki Johnson & Johnson, ani opcji ,put” lub
»call” na akcje spotki Johnson & Johnson;

© Dokonywad transferéw lub dostosowan do innych instrumentéw
inwestycyjnych, w tym funduszy emerytalnych;

© Ujawniad istotnych informacji niepublicznych rodzinie, przyjaciotom lub innym

osobom spoza firmy;

© Rekomendowad rodzinie, znajomym lub innym osobom kupno lub sprzedaz
akcji spotki Johnson & Johnson lub opciji ,put” lub ,call” na akcje spofki
Johnson & Johnson.

Przestrzeganie przepisow dotyczgcych papierow wartosciowych wykracza
poza naszg firme. Pracownikom nie wolno kupowac ani sprzedawac papierow
wartosciowych zadnej innej spotki z wykorzystaniem istotnych informac;ji
niepublicznych, ktore uzyskali podczas wykonywania swoich obowigzkow lub
w inny sposob.

Lista kontrolna naszych obowigzkow

@ Nalezy chroni¢ aktywa naszej firmy, w tym aktywa fizyczne, takie

jak komputery, telefony, urzadzenia mobilne, maszyny, pojazdy,
dokumenty i aktywa intelektualne, takie jak pomysty i wynalazki

Nalezy przestrzega¢ wymogow dotyczacych ochrony danych
i prywatnosci oraz nie uzywac nieautoryzowanych aplikacji lub
innych kanatow do przekazywania zastrzezonych informacji

Nalezy natychmiast zgtaszac¢ wszelkie obawy dotyczace
nielegalnych lub nieautoryzowanych dziatan

Nie wolno przyjmowac ani oferowac tapowek lub niestosownych
prezentow

Nalezy uczciwie i doktadnie zgtasza¢ wydatki, sprzedaz i inne
informacje finansowe.
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Konflikt interesow

y,Jestesmy odpowiedzialni wobec
spotecznosci, w ktorych zyjemy i
pracujemy, a takze wobec spotfecznosci
swiatowey°.

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci N asze C re d O
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m Konflikt interesow

Konflikt
interesow

Kiedy dochodzi do ,konfliktu interesow”?

Konflikt interesow to sytuacja, w ktorej osoba lub organizacja ma sprzeczne interesy,
finansowe lub inne, a realizacja jednego z owych interesow moze miec¢ niekorzystny
wptyw na te inne interesy lub obowigzki.

Osobisty konflikt interesdw ma miejsce, gdy osobista relacja lub dziatalnos¢

moze wptywac na osad i zdolnos¢ do wykonywania pracy w sposob obiektywny

i wypetniania wszystkich obowigzkow wobec pracodawcy. Nawet pozorny lub
postrzegany konflikt interesow moze narazi¢ naszg firme na ryzyko. Jako pracownicy
nigdy nie powinniSmy pozwoli¢, aby podziat lojalnosci lub osobiste zyski i korzysci
powstrzymaty nas od robienia tego, co lezy w najlepszym interesie naszej firmy oraz
pacjentow i konsumentdow, ktorym stuzymy.

Organizacyjny konflikt interesow moze wystgpic, gdy podmioty z rodziny firm
Johnson & Johnson majg skutkujgce konfliktem relacje z podmiotami takimi

jak rzady, grupy ptatnikow, Swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej lub osoby w

tych podmiotach, lub angazujg sie w dziatania, ktore powodujg preferencje lub
stronniczos¢ na korzysc firmy. Na przyktad konflikt lub postrzegany konflikt moze
wystapic, gdy nasze firmy wspotpracujg przy opracowywaniu produktow i wspieraniu
systemow opieki zdrowotnej oraz ich infrastruktury lub wytycznych dotyczacych
leczenia, jednoczesnie starajgc sie sprzedawac produkty lub ustugi tym podmiotom.
Organizacyjny konflikt interesow moze rowniez wystgpic, gdy nasza firma jest

w posiadaniu poufnych informacji rzagdowych i wykorzystuje te informacje do
przygotowania bardziej preferowanej oferty przetargowe;.

J&J
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Nie zawsze jest jasne, czy dana dziatalnos¢ powoduje konflikt interesow.
Obowigzkiem kazdego pracownika jest jednak ujawnienie potencjalnego konfliktu,
zardwno osobistego, jak i organizacyjnego. Z tego wzgledu oczekuje sie, ze
pracownicy bedg omawiac¢ wszelkie potencjalne konflikty osobiste — lub kwestie
dotyczace najlepszego sposobu radzenia sobie z sytuacjg, w ktdrej moze wystgpic
konflikt — z przetozonym lub kims z dziatu kadr, dziatu ds. zgodnosci z przepisami
dotyczacymi opieki zdrowotnej (Health Care Compliance) lub globalnej organizacji
prawnej. Jesli wystepuje konflikt lub potencjalny konflikt, rozmowe z przetozonym
nalezy zgtosi¢ i udokumentowac w systemie WORKDAY. Pomoze to chronic¢
pracownika i firme Johnson & Johnson, jesli sytuacja kiedykolwiek stanie pod
znakiem zapytania. Konflikty organizacyjne nalezy omawiac z dziatem ds. zgodnosci
z przepisami dotyczacymi opieki zdrowotnej (Health Care Compliance) lub globalng
organizacjg prawna.

El Czy to jest konflikt?

P: Dzieki reputacji firmy Johnson & Johnson w moim kraju, moj
zespot handlowy zostat poproszony o konsultacje w sprawie
opracowania lokalnych wytycznych dotyczacych leczenia.
Czy mozemy przystagpic do dziatania?

O: Jest to konflikt organizacyjny. Nalezy skonsultowac sie z
globalng organizacjg prawng oraz dziatem ds. kontaktow
z instytucjami rzagdowymi i polityki w celu uzyskania
wskazowek, w jaki sposob najlepiej zapewnic, ze wszelkie
wsparcie lokalnych inicjatyw w zakresie polityki zdrowotnej
jest prowadzone przy uzyciu odpowiednich zabezpieczen,
jest zgodne z miejscowym prawem i pozwala unikngc
wrazenia, ze polityka ta jest stronnicza w stosunku do
naszych produktow.

Nalezy sie zastanowic

©

Czy dana dziatalnosc lub relacja wptynie lub wydaje sie, ze
moze wptyngé na mojg zdolnos¢ do podejmowania stusznych,
bezstronnych decyzji biznesowych lub w inny sposob zaktdcic
mojg zdolnos¢ do wykonywania pracy?

Czy cos zyskam ja osobiscie lub cztonek mojej rodziny na moim
zaangazowaniu w te dziatalnosc¢ ze wzgledu na moj status
pracownika rodziny firm Johnson & Johnson?

Czy bede wykorzystywac aktywa firmy dla osobistych korzysci?

Czy moje uczestnictwo spowoduje, ze przedtoze swoje interesy
nad to, co jest najlepsze dla firmy?

©

Czy publiczne ujawnienie tej dziatalnosci zaszkodzi reputac;ji
firmy Johnson & Johnson?

Jesli odpowiedz na ktorekolwiek z powyzszych pytan jest twierdzaca,
nalezy omowic sytuacje z przetozonym i zgtosic¢ konflikt interesow za
posrednictwem systemu WORKDAY.
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Prezenty, rozrywka, goscinnosc, podroze
| inne przedmioty wartosciowe

Dostawcy, sprzedawcy i inne osoby wspotpracujgce z nami majg kluczowe znaczenie
dla sukcesu naszej firmy. Aby nasze relacje z nimi byty uczciwe i obiektywne, unikamy
konfliktow interesow.

Konflikt interesdw moze wystapic, gdy pracownik zabiega o prezenty, ptatnosci,
pozyczki, ustugi lub jakgkolwiek forme wynagrodzenia od dostawcow, klientow,
konkurentow lub innych osdb, ktére chcg prowadzic interesy z naszg firmg lub

je przyjmuje. Pracownicy powinni przyjmowac prezenty, rozrywke, goscinnosc,
podrdze lub inne wartosciowe przedmioty od dostawcow, sprzedawcow lub innych
kontrahentow tylko wtedy, gdy sg one skromne, nie sg gotowka ani jej ekwiwalentami
i nie wptywajg na decyzje biznesowe.

Nasze zasady zgodnosci z przepisami dotyczgcymi opieki zdrowotnej zawierajg
szczegotowe wytyczne dotyczace oferowania prezentow, rozrywki, goscinnosci i
podobnych korzysci pracownikom opieki zdrowotnej i urzednikom panstwowym.

Co jest dozwolone?

Jako firma globalna dziatamy w wielu réznych srodowiskach, w ktorych pewne
dziatania sg wyrazem grzecznosci lub odzwierciedleniem praktyk spotecznych i/

lub kulturowych. Szanujemy normy kulturowe w zakresie, w jakim jest to mozliwe

w Swietle miejscowych przepisow ustawowych i wykonawczych, ktérymi sie
kierujemy, ale dziatania te nie mogg naruszac niniejszego Kodeksu. Moze sie zdarzyc,
ze bedziemy musieli zmodyfikowac naszg reakcje w sposdb wrazliwy kulturowo

i przemyslany, zwtaszcza jesli w sytuacje zaangazowani sg pracownicy opieki
zdrowotnej lub urzednicy panstwowi.

Zwyczajowe dziatania obejmujg skromne formy goscinnosci, takie jak obiady lub
kolacje oraz okazjonalne prezenty o minimalnej wartosci, ktore nie majg wptywu

na decyzje kliniczne lub biznesowe. Chociaz trudno jest zdefiniowac okreslenia
»Zwyczajowe” lub ,skromne”, najlepszym podejsciem jest kierowanie sie zdrowym
rozsadkiem. W przypadku otrzymania czegokolwiek o wartosci wyzszej niz drobna,
nalezy skonsultowac si¢ ze swoim przetozonym. Nalezy unika¢ nadmiernych

i regularnie powtarzanych dziatan. Na przyktad, jesli dziatanie spowoduje, ze

J&J
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bezinteresowna strona trzecia pomysli, ze prezent lub ustuga wptynety na osad
naszego pracownika, to jest to dziatanie nadmierne i powinno zostac¢ odrzucone.

Oto kilka kwestii, ktore nalezy wzig¢ pod uwage, jesli sprzedawca oferuje prezent:
© Czy prezent jest ,skromny” lub ,,zwyczajowy”?

© Czy prezent ma warto$é wieksza niz drobna?

© Czy sprzedawca regularnie wrecza prezenty?

© Czy prezent mdogtby potencjalnie wptynaé na obiektywizm biznesowy?

Pracownicy moga uzyskiwac pozyczki osobiste od instytuciji finansowych, ktore
prowadzg interesy z firmg, o ile pozyczki te sg udzielane na podstawie aktualnych
stawek i warunkow. Ta sama zasada obowigzuje, gdy pracownicy kupujg produkty

lub ustugi od naszych sprzedawcow. Transakcje powinny opierac sie na tych samych
warunkach, ktdére sg oferowane kazdemu cztonkowi spoteczenstwa, z wyjgtkiem tych
opisanych w roznych programach swiadczen pracowniczych.

Nalezy pamietac — niezgtoszenie potencjalnego konfliktu
interesow stanowi naruszenie naszego Kodeksu.

W razie wqtpliwosci nalezy zwrocic sie o0 wskazowki

do przetozonego.

Czy to jest konflikt?

Dostawca przystat mi kosz prezentowy wypetniony stodyczami. Czy moge
go przyjac?

© Mozna przyjmowad drobne prezenty o skromnej wartosci. Jesli jednak prezent
jest tego rodzaju, ze strona trzecia mogtaby pomysleé, ze moze on wptynac na
podejmowanie decyzji przez naszego pracownika lub ingerowac w nie, nalezy
zachowac zdrowy rozsgdek przy jego przyjmowaniu i porozmawia¢ o tym
z przetozonym.

Nasz zespot negocjuje refundacje lekow z rzagdowym systemem opieki
zdrowotnej i dowiedzieliSmy sie, Ze nasza organizacja badawczo-rozwojowa

jest gtdwnym kandydatem do otrzymania duzego grantu rzadowego na rozwgj
nowatorskiego programu badawczo-rozwojowego. Czy moge wspomnie¢ o tym
grancie w moich negocjacjach, aby podkresli¢, ze nasza firma ma wiele powigzan
i silne relacje z rzadem?

© Nie. Nalezy oddzieli¢ negocjacje dotyczace refundacii lekow od dziatan
prowadzonych przez organizacje badawczo-rozwojowa. Wymagane moze byc¢
jednak ujawnienie roznych powigzan w ofercie, wraz z krokami podjetymi w
celu ztagodzenia potencjalnego organizacyjnego konfliktu interesow. Konflikty
interesow mogg mie¢ znaczacy negatywny wptyw na reputacje i skutecznosé
firmy Johnson & Johnson oraz na nasze produkty i ustugi.

Czy moge zaprosic klienta do spedzenia tygodnia w moim domu letniskowym?

© Ogdlnie rzecz biorac, niewtasciwe jest oferowanie klientowi, dystrybutorowi
lub sprzedawcy czegokolwiek o wartosci wiekszej niz skromna. Jesli jednak
pracownika tgczy z dang osobg bliska relacja osobista, pod pewnymi warunkami
moze to by¢ dopuszczalne. Nalezy omowic te sytuacje z przetozonym. Nalezy
rowniez udokumentowac wynik rozmowy z przetozonym na pismie, jesli zostanie
podjeta decyzja, ze oferta taka jest dopuszczalna i pracownik postanowi
ja przedstawic.

Jeden z moich znajomych ze studidow ma firme zajmujaca sie badaniami rynku.
Dat mi bardzo interesujaca prezentacje projektu dla firmy Johnson & Johnson
za bardzo niska cene. Czy wolno mi powierzy¢é mu te sprawe?

© Nawet jesli wydatki nie sg wysokie, musimy upewnié sie, ze ostateczna decyzja
opiera sie na obiektywnych kryteriach. Nalezy ujawnic¢ swojg relacje i okolicznosci
przetozonemu. Jesli firma zdecyduje sie kontynuowad, nalezy udokumentowac
wynik rozmowy z przetozonym na pismie, w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej, przedstawiajgc kroki podjete w celu ztagodzenia potencjalnego
konfliktu.
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Inwestycje osobiste, transakcje
| zewnetrzne interesy biznesowe

Wiemy, ze dobrostan finansowy jest wazny dla naszych pracownikow i ich rodzin.
Czasami pracownicy moga chcie¢ dokonac inwestyciji biznesowych lub podjac
dodatkowg prace, aby budowac bezpieczenstwo finansowe. Pracownicy muszg
jednak starac¢ sie unika¢ wszelkich potencjalnych konfliktow interesow, w tym
dziatan, ktore wptywajg lub wydajg sie wptywac na ich zdolnos¢ do podejmowania
stusznych, bezstronnych decyzji biznesowych, wykorzystywania aktywow firmy,
w tym czasu, dla korzysci osobistych lub korzysci innej strony, lub w inny sposdb
zaktdcajg ich zdolnos¢ do wykonywania pracy.

Obszary, ktorych nalezy unikac

@ Wykorzystywanie aktywow firmy — fizycznych lub
intelektualnych — dla osobistych korzysci

@ Swiadczenie ustug na rzecz konkurenta, dostawcy, proponowanego
dostawcy lub klienta w charakterze pracownika, dyrektora, cztonka
zarzadu, partnera, przedstawiciela lub konsultanta

Dziatania, ktore wptywajg lub probujg wptynac na jakakolwiek
transakcje biznesowg miedzy firmg a innym podmiotem, w ktorym
pracownik ma bezposredni lub posredni interes finansowy lub dziata
jako dyrektor, cztonek zarzadu, pracownik, partner, przedstawiciel
lub konsultant

Zakup lub sprzedaz papierow wartosciowych innej firmy
z wykorzystaniem niepublicznych informac;ji, ktore pracownik
uzyskat w ramach pracy

J&J
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Cztonkowie rodziny i bliskie relacje osobiste

Relacje z cztonkami rodziny i bliskimi znajomymi mogg wptywac na nasze decyzje.
Wazne jest, aby zachowac ostroznosc¢ przy podejmowaniu decyzji biznesowych,
ktore wigzg sie z bliskimi relacjami osobistymi.

Aby zapobiec konfliktom intereséw, pracownicy powinni:

© Unikaé nadzorowania i uczestniczenia w zatrudnianiu lub awansowaniu
cztonka rodziny.

© Unikaé¢ zajmowania stanowiska, na ktérym ma sie dostep do ocen wynikow,
informac;ji o wynagrodzeniach lub innych poufnych informacji zwigzanych
z cztonkiem rodziny lub wptyw na nie.

Takich sytuacji nalezy rowniez unika¢ w odniesieniu do innego pracownika lub
potencjalnego pracownika, z ktorym taczg nas bliskie relacje osobiste poza firma.

O kazdej z tych sytuacji pracownik musi poinformowac przetozonego.
Przetozony oceni sytuacje, w razie potrzeby skonsultuje sie z kierownictwem

i moze zadecydowac o przeniesieniu jednego z pracownikow na inne dostepne
stanowisko, na ktorym nie wystepuje konflikt.

Bliska relacja osobista to relacja z cztonkiem rodziny
lub innq bliskq osobq, ktora moze negatywnie
wptywac na obiektywizm przy podejmowaniu
decyzji biznesowych.

Czy to jest konflikt?

Moja rodzina ma udziaty w rozwijajacej sie firmie dystrybucyjnej. Chce autoryzowac
korzystanie z ustug tego dystrybutora przez firme Johnson & Johnson, poniewaz
moge uzyskac bardzo dobra oferte. Czy zatrudnienie firmy dystrybucyjnej jest
dopuszczalne, jesli powiem przetozonemu o udziatach mojej rodziny w tej firmie?

© Woprowadzenie dystrybutora do naszej dziatalnosci jest dopuszczalne. Nalezy
w petni ujawnic relacje rodzinne i wtasne z dystrybutorem, a nastepnie wytgczyé
sie z procesu podejmowania decyzji i zarzgdzania projektem. Ostateczna decyzja
powinna zostac podjeta niezaleznie przez przetozonego wyzszego szczebla w
firmie bez udziatu zainteresowanego pracownika i nie nalezy w zaden sposob
probowaé wptywac na te decyzje.

Moj szwagier idealnie nadawatby sie do oferowanej nowej pracy w marketingu.
Czy moge go zatrudni¢ bez rozmowy kwalifikacyjnej lub procedury ofertowej?

© Nie. Mozna go polecidé, ale musi on przej$é przez normalny proces rekrutacyjny.

Ponadto pracownik musi wytgczyc¢ sie z procesu podejmowania decyzji i nie
powinien w zaden sposdb probowaé wptywac na wynik decyzji.
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Cztonkostwo w zarzadach zewnetrznych

Zasiadanie w zarzadach firm zewnetrznych moze powodowac konflikty interesow,
ktore nalezy ujawnic¢ i omowic z przetozonym. Przed przyjeciem cztonkostwa w
jakimkolwiek zarzadzie wazne jest, aby zrozumie¢ swoje obowigzki prawne i unikac
powigzan, ktore moga rozpraszac¢ uwage i powodowac konflikty interesow. Nasze
zasady cztonkostwa w zarzgdach zewnetrznych zawierajg dodatkowe wytyczne.

Zasady, ktore trzeba znac

— Ujawnienie

D Omowienie
@ Zadecydowanie

Ujawnienie jest kluczowe. Jesli pracownik ma do czynienia z szarg
strefg i nie ma pewnosci, czy dane dziatanie stanowi konflikt interesow,
powinien porozmawiac o swoich watpliwosciach z przetozonym,
kierownikiem lub inng osobg wymieniong w sekc;ji ,Gdzie mozna
uzyskac porady i wskazowki dotyczgce naszego Kodeksu”.

\J&\J Kodeks prowadzenia dziatalnosci

JAN

Gdzie mozna uzyskac porady i wskazowki
dotyczace naszego Kodeksu?

Chociaz nasz Kodeks zawiera przyktady konfliktow interesow, nie mozna zdefiniowac
kazdej mozliwej sytuaciji. W przypadku konfliktu interesow lub braku pewnosci, czy dana
sytuacja skutkuje takim konfliktem nalezy przekazac¢ szczegdtowe informacje na temat
konfliktu przetozonemu i/lub jego lub jej przetozonemu lub partnerowi biznesowemu

z dziatu kadr lub globalnej organizacji prawnej. Aby zadeklarowac potencjalny konflikt
interesow, nalezy przejsc¢ do sekcji konfliktu interesow w systemie WORKDAY.
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Kodeks prowadzenia
dziatalnosci

Nalezy postepowac zgodnie z Naszym Credo i zna¢ nasz Kodeks

Jest to zaktualizowana w roku 2024, aktualna wersja
Kodeksu prowadzenia dziatalnosci firmy Johnson & Johnson,

\J O h n SO n & J O h n SO n ktora zastepuje wszystkie poprzednie wersje.

© Johnson & Johnson Services, Inc. 2024
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