Johnson&Johnson

Codigo de Conduta
Empresarlal

o Credo, Conheca o Nosso Codigo




J&J

Cddigo de Conduta Empresarial

O nosso Credo

Cremos que a nossa primeira responsabilidade é para com os doentes,
meédicos e enfermeiros, para com as maes e pais e todos os que usam

0s nossos produtos e servigcos. Para satisfagdo das suas necessidades,
tudo o que fizermos deve ser de alta qualidade. Devemos constantemente
esforcgar-nos por valorizar e reduzir os nossos custos e mantermos pregos
razoaveis. As encomendas dos nossos clientes devem ser rapida e
corretamente executadas. Os nossos parceiros comerciais devem ter

a oportunidade de auferir um lucro justo.

Temos responsabilidades para com os nossos empregados que
connosco trabalham em todo o mundo. Devemos proporcionar um
ambiente de trabalho inclusivo em que todos devem ser considerados

na sua individualidade. Devemos respeitar a sua diversidade, dignidade

e reconhecer os seus méritos. Eles devem sentir estabilidade, realizagéo
e propdsito nas suas fungdes. A remuneracgao pelo seu trabalho deve ser
justa e adequada e as condi¢des de trabalho agradaveis, organizadas

e seguras. Devemos apoiar a saude e o bem-estar dos nossos empregados
e ajuda-los a encarar as suas responsabilidades familiares e pessoais.
Devem sentir-se a vontade para fazerem sugestdes e apresentarem
reclamacgdes. Oportunidades iguais de emprego, valorizagdo e promogao
devem ser dadas a todos os que revelarem aptiddes. Devemos ter lideres
altamente competentes e as suas agdes devem ser justas e éticas.

Somos responsaveis perante a comunidade onde vivemos e trabalhamos,
bem como perante a comunidade mundial. Devemos ajudar as pessoas a
serem mais saudaveis promovendo o acesso a melhores cuidados de
salde em todo o mundo. Devemos ser bons cidaddos — apoiar obras
sociais e de caridade, melhores cuidados de saude e educagao e pagar a
nossa quota-parte de impostos. Devemos preservar os bens que temos o
privilégio de usar, protegendo o meio ambiente e os recursos naturais.

A nossa responsabilidade final € para com os acionistas. Os nossos
empreendimentos devem proporcionar lucros razoaveis. Devemos
experimentar novas ideias. Pesquisas devem ser levadas avante,
programas inovadores desenvolvidos, investimentos feitos para o
futuro e os erros reparados. Devemos adquirir novos equipamentos,
disponibilizar novas instalagdes e langar novos produtos. Devem ser
criadas reservas para enfrentar tempos adversos. Quando operarmos
de acordo com estes principios, os nossos acionistas devem receber
uma justa retribuigao.
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A nossa conduta,
0 Nosso Credo, 0 nosso futuro

Uma carta de Joaquin Duato

Os cuidados de saude estdo a mudar a um ritmo vertiginoso. Impulsionados
pela ciéncia e pela tecnologia, os cuidados de saude avancarao mais nesta
decada do que no século passado. Esta velocidade apresenta-se como uma
oportunidade para a Johnson & Johnson, juntamente com a responsabilidade
de navegar por estas mudancas de uma forma ética e em conformidade.

Como empresa lider global, estamos a acompanhar os avancos tecnologicos,
assegurando que a nossa forga de trabalho e os individuos e empresas que
realizam negocios em nosso nome estao equipados para tomar as decisdes
certas e adotar as agdes corretas. O nosso Codigo de Conduta Empresarial
fornece a base para as nossas politicas, procedimentos e diretrizes, mantendo-
nos a nos proprios e as nossas praticas empresariais nos mais elevados
padrées. O nosso Codigo também define a nossa responsabilidade em tratar as
pessoas de forma justa, proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e atuar
com a maxima integridade.

Tudo isto se baseia no Nosso Credo, um conjunto de valores que, durante
mais de 80 anos, inspirou 0s nossos colaboradores todos os dias a colocar as
necessidades e o bem-estar das pessoas que servimos em primeiro lugar.

Juntos, o Nosso Credo e o nosso Codigo de Conduta
Empresarial sGo fundamentais para permitir que

a Johnson & Johnson cumpra a nossa misséo de
melhorar a saude da humanidade.

Orgulho-me de liderar uma empresa global que se esforga por servir de
modelo para empresas éticas. O nosso sucesso continuo depende de todos
os colaboradores em todo o mundo, a todos os niveis, em todos os mercados
em que operamos, fazendo o que € correto para os doentes que servimos.

E por isso que todos os colaboradores tém a responsabilidade de ler,
reconhecer e cumprir o nosso Codigo de Conduta Empresarial.

Este compromisso inabalavel com comportamentos de lideranca éticos
e cumpridores € a forma como a Johnson & Johnson transformara

o futuro dos cuidados de saude dos nossos doentes e parceiros durante
muitos anos.

Joaquin Duato

Presidente do Conselho de Administracao e Diretor Executivo
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(2) Introducao

Introducao

O que € o Codigo de Conduta
Empresarial da Johnson & Johnson?

Os valores e principios enunciados no Nosso Credo servem como a nossa
bussola; o Codigo de Conduta Empresarial (“Codigo”) da Johnson & Johnson
€ 0 mapa que nos ajuda a permanecer alinhados com esses valores.

O Caddigo define requisitos para a conduta empresarial e serve como base para
as politicas, os procedimentos e as orientacdes da Empresa, os quais fornecem
mais diretrizes sobre os comportamentos esperados.

Porque temos um Codigo e porque
devemos sequi-lo?

Para continuar a trabalhar e manter a nossa reputagdo como uma empresa que
coloca em primeiro lugar as necessidades das pessoas que servimos em todo o
mundo, devemos conhecer, compreender e cumprir o nosso Caddigo.

Ao cumprir o nosso Caddigo, criamos um ambiente honesto e flexivel onde
podemos alcancar o nosso melhor trabalho, de forma legal e com integridade.
Além disso, podemos ficar orgulhosos da forma como ultrapassamos os
obstaculos e alcangcamos o sucesso.

J&J

Cadigo de Conduta Empresarial

Sempre que tomarmos conhecimento de uma violagao do Cddigo, da politica

da Empresa ou da lei, iremos agir para tratar o problema e prevenir futuras
ocorréncias. Dependendo das circunstancias, as etapas corretivas e preventivas
podem incluir a formacéo, o aconselhamento, controlos refor¢cados, agcdes
disciplinares e até o despedimento.

Como empregado, tem a responsabilidade de denunciar quando estiver numa
situacao ou tiver conhecimento de uma situagao que, acredita, possa violar ou
conduzir a uma violagao do Codigo, da politica da Empresa ou da lei.

O nosso Procedimento de Encaminhamento exige que cada empregado
comunique uma violagédo potencialmente grave das nossas politicas, leis ou
outro assunto de preocupacéao diretamente ao Diretor Executivo de Auditoria
da Johnson & Johnson, quer verbalmente quer por escrito, incluindo por e-mail
através de chiefauditexecutive@its.jnj.com.

Quem deve seguir o Codigo?

Todos os empregados do Grupo de Empresas Johnson & Johnson sdo
obrigados a compreender e cumprir o Codigo de Conduta Empresarial, as
politicas da Empresa e as leis que regem as suas atividades. Juntamente com
o Nosso Credo e outras politicas da Empresa, o Codigo ajuda-nos a tomar as
decisdes certas e a tomar as medidas corretas, independentemente do local
onde trabalhamos ou do tipo de trabalho que fazemos.

Acreditamos que cada empregado € um lider, independentemente das
responsabilidades do trabalho, do titulo ou da funcéo. Ao seguir 0 nosso
Cddigo, cada um de nos serve como um exemplo para os colegas, parceiros de
negocios, clientes e outras pessoas que nos veem em agao todos os dias.

Quem esta responsavel pela gestdo de pessoas tem responsabilidades ainda
maiores para servir como um exemplo positivo em todos os aspetos e para
ajudar os empregados a avaliar, compreender e aplicar o Cadigo.

Os individuos e as empresas que realizam negocios em nosso nome também
devem seguir o nosso Cdodigo de Conduta Empresarial, além de outras politicas
relevantes da Empresa. As disposicoes aplicaveis deste Codigo devem ser
incluidas nos contratos de terceiros, fabricantes, prestadores de servicos,
vendedores e distribuidores que fazem negocios em nome do Grupo de
Empresas Johnson & Johnson.

Como tomar a decisao correta

Ao deparar-se com uma decisao dificil sobre a conduta empresarial,
coloque as seguintes perguntas:

A conduta representa uma violacdao do Codigo de Conduta
|" Empresarial da Johnson & Johnson, da politica da Empresa
ou da lei?

A conduta entra em conflito com as responsabilidades do
Nosso Credo?

(o)
Io
(o)

A conduta parece antiética para com os parceiros de negdcio
da nossa Empresa?

A conduta pode prejudicar a minha reputac¢ao ou a reputacéao
da Johnson & Johnson?

B

Se aresposta a qualquer uma destas perguntas for "SIM", consulte
a pagina seguinte para saber onde se pode dirigir para obter
aconselhamento e orientacao.
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Onde posso procurar conselhos e
orientacdes sobre o nosso Codigo?

Temos processos, orientacdes e procedimentos em vigor para ajuda-lo a seguir

este Cadigo, a politica da Empresa e a lei.

Aproveite a abrangéncia das capacidades, dos recursos e dos conhecimentos

que existem globalmente dentro da Johnson & Johnson, incluindo:

© Os gestores e a administracio estio disponiveis para responder a perguntas
e, geralmente, estdo mais familiarizados com as diretrizes da Empresa que se

aplicam as atividades de negdcio na sua organizagao.

© Os Recursos Humanos/Servigos Globais podem explicar e responder

a perguntas sobre politicas laborais, regalias e problemas no local de trabalho.

© O Departamento Juridico pode ajudar a explicar e interpretar o Codigo

e pode fornecer uma orientagao sobre como conduzir os negocios em nome

da Johnson & Johnson, em conformidade com a lei.

© A privacidade pode fornecer informacdes e conselhos sobre a privacidade

e a protecado das informacdes pessoais das nossas partes interessadas.

© A Health Care Compliance pode oferecer conselhos e orientagéo sobre
as nossas interagdes com profissionais de saude, entidades de cuidados
de saude, funcionarios do governo, entidades adjudicantes publicas
e intermediarios terceiros.

© A Qualidade e Conformidade/Seguranca Médica/Salide Ambiental
e Seguranc¢a podem explicar e responder a perguntas sobre a qualidade,
seguranga, eficacia e conformidade regulamentar dos nossos produtos
e processos da cadeia de fornecimento, incluindo meio ambiente, saude
e seguranca.

!J&!J Cadigo de Conduta Empresarial

© A Seguranca global/Seguranca da informacao e Gestao do risco protegem

os empregados, os ativos, os sistemas informaticos e os registos do Grupo de
Empresas Johnson & Johnson em todo o mundo. Contacte a seguranga local
se houver um perigo imediato ou uma ameaca no local de trabalho.

A Linha de Integridade do Nosso Credo (ourcredointegrityline.com) esta
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana. E independente, segura

e confidencial. Providencia um canal para que qualquer pessoa (incluindo
empregados, parceiros comerciais, clientes, consumidores e outros) possa
reportar potenciais violagdes do nosso Codigo de Conduta Empresarial,
de outras politicas da empresa e dos regulamentos e leis aplicaveis nos
paises em que operamos.

O Procedimento de escalonamento/Reporte da Johnson & Johnson
define o procedimento de escalonamento/reporte que exige que cada
colaborador comunique uma violagcdo potencialmente grave das nossas
politicas, leis ou outro assunto preocupante diretamente ao Diretor
Executivo de Auditoria da Johnson & Johnson, quer verbalmente quer por
escrito, incluindo por e-mail através de chiefauditexecutive@its.jnj.com.
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Responsabilidade de todos
0S empregados

Para cumprir as responsabilidades do Nosso Credo e para manter e realgar

a nossa cultura e reputagao, confiamos nos nossos empregados para ajudar

a fazer cumprir o Cddigo. Se pensa que ha uma violagdo do Cddigo ou se pensa
que uma atividade ou um comportamento poderdo conduzir a uma violagao,

€ sua responsabilidade denuncia-lo.

Denuncias—Ao fazer perguntas e comunicar
preocupacoes, esta a fazer o que € correto e a ajudar
a nossa Empresa a impedir ou a prevenir a md conduta.

Quer facga a sua denuncia de forma anonima ou se identifique, deve fornecer
o maximo de detalhes possivel para que a questao possa ser abordada cuidadosa
e prontamente. Além disso, tem a responsabilidade de cooperar numa investigacao.

A nossa Empresa ndo tolera retaliacdes contra qualquer pessoa que levante uma
preocupacao nos termos do presente Codigo ou que ajude numa investigacgao.

Nos ndo retaliamos.

Qualquer empregado que se envolva em retaliagao tera de enfrentar uma acgao
disciplinar, que pode incluir rescisdo do contrato.

\J&\J Cadigo de Conduta Empresarial

Responsabilidade de todos os gestores

Enquanto responsavel pela gestao de pessoas, tem uma responsabilidade
especial e importante de dar o exemplo e agir de maneira consistente com
0 nosso Codigo. Ao definirem o tom e a conduta corretos, os gestores
inspiram todos os empregados a cumprirem as nossas normas.

Eis algumas orientagdes importantes que deve seguir:

© Aja como um exemplo a seguir, demonstrando comportamento ético no
exercicio das suas funcoes;

© Tome decisbes empresariais objetivas;
© Reveja o Cadigo pelo menos uma vez por ano com os seus empregados;

© Ajude os empregados a compreender o Cddigo e as politicas da
Empresa e encaminhe-os para os recursos de forma a ajuda-los a viver
o Cddigo todos os dias;

© Assegure-se de que os empregados tém conhecimento e receberam
formacao adequada sobre as leis, os regulamentos e as politicas
relevantes da Empresa que regem as atividades de negocio em que
estdo envolvidos em nome da Empresa;

© Crie um ambiente que acolha e incentive o comportamento ético,
onde os empregados possam falar de modo confortavel sem medo
de retaliacao;

© Leve a sério qualquer preocupacéo levantada por um empregado
que comprometa o Codigo e determine se o problema deve ser
encaminhado. Se for esse o caso, ou se nao tiver a certeza,
deve encaminhar o assunto o mais rapidamente possivel.

© Tome medidas corretivas ou preventivas quando alguém violar o Cddigo;

© Apoie inteiramente toda a investigacao.

Procure orientacao
quando nao estiver
seguro ou quando
puder beneficiar
de uma perspetiva

diferente.
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Como conduzimos
0 NOSSO NegocCIo

“Cremos que a nossa primeira
responsabilidade e para com os doentes,
medicos e enfermeiros, para com as
mdaes e pais e todos os que usam os
nossos produtos e servicos.”

\J&\J Cddigo de Conduta Empresarial O n OSSO C red O
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Como
conduzimos
0 N0SSO Negocio

O dever de todos os empregados

Cada empregado é responsavel por conhecer e seguir as leis, os regulamentos,
as politicas e os procedimentos relevantes da Empresa que regem as atividades
de negocio em que o empregado esta envolvido.

Desenvolvimento, aprovagao, fabrico,
venda e marketing de produtos
farmaceéuticos e de tecnologias

e servicos medicos

O Nosso Credo estabelece que, para satisfazer as necessidades de doentes,
meédicos, enfermeiros, maes, pais e todos os outros que utilizam os nossos
produtos e servigos, tudo o que fizermos deve ser de alta qualidade. Este
compromisso estende-se a tudo o que fazemos para trazer os nossos produtos
e Servicos as pessoas que 0s usam.

!J&\J Cadigo de Conduta Empresarial

Pretendemos alcancar os mais altos padrées de qualidade e nivel de
integridade para cada uma dessas atividades empresariais ao:

Cumprir as leis, as normas e os regulamentos que se aplicam aos nossos
produtos e processos (tais como regulamentos e padroes de qualidade);

Manter padrdes éticos, cientificos e clinicos e cumprir todas as leis

e regulamentos em todas as atividades de investigacao e desenvolvimento

a nivel mundial;

Garantir a seguranca de doentes e voluntarios que participam em ensaios

clinicos, protegendo a sua confidencialidade e cumprindo as leis de protecao

de dados;

Cumprir as leis e os regulamentos que abrangem a obtencdo de uma
autorizagao de introdugao no mercado para vender 0s nossos produtos
e a interagcao com reguladores e outros funcionarios do governo;

Cumprir a legislagao aplicavel em matéria de fabrico, embalagem,
distribuicdo e exportacao, as leis e os regulamentos aplicaveis em matéria
de san¢cdes comerciais e outros regulamentos especificos do nosso setor,
bem como cumprir as leis e os regulamentos dos paises onde exercemos
a nossa atividade;

Acompanhar o ambiente em mudanga em que os nossos empregados se
encontram, oferecendo a orientacdo necessaria para apoiar os valores do
Nosso Credo;

Cumprir todas as leis e os regulamentos relativos a promocao,
comercializacdo e venda dos nossos produtos, incluindo a garantia de
que o que dizemos € verdadeiro, ndo € enganoso e € consistente com as
aprovacoes regulamentares dos nossos produtos;

Cumprir a legislacao relativa a qualidade e seguranca dos produtos,
monitorizando constantemente e de forma proativa, a segurancga,

a qualidade e o desempenho dos nossos produtos e em conformidade
com todos os requisitos para comunicar eventos adversos e reclamacoes
sobre a qualidade dos produtos.

Cada empregado deve manifestar-se se considerar
que a nossa Empresa ndo esta a cumprir uma lei
ou um regulamento.

El Como devo responder?

P: Um diretor de vendas de uma empresa concorrente
contactou-me para discutir o pre¢co dos nossos
produtos.

R: Nunca deve participar numa discussao com os
concorrentes sobre o preco dos nossos produtos ou
outras informacdes exclusivas. Se receber um telefonema
de um concorrente, ou se alguém desconhecido se
aproximar de si para discutir precos, deixe bem claro
que nao discutira o preco dos nossos produtos com
a concorréncia. Termine educadamente a conversa
e comunique o incidente ao Departamento Juridico.
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El O que devo fazer?

J&J

P: Um cirurgido disse-me que um distribuidor que

vende os nossos produtos convidou o cirurgiao
para um fim de semana de golfe numa estancia
turistica. O cirurgido esta a perguntar se o convite
é apropriado porque veio do nosso distribuidor

e ndao da Johnson & Johnson.

: Os distribuidores, agentes de vendas e outros

terceiros que atuem em nome da Empresa nao
podem envolver-se em atividades que seriam
proibidas se fossem realizadas diretamente por
um colaborador do Grupo de Empresas Johnson
& Johnson. Deve informar imediatamente o seu
gestor, o Departamento Juridico ou a Health Care
Compliance sobre o que soube relativamente

a conduta do distribuidor.

Cddigo de Conduta Empresarial

Lels anticorrupcao e antissuborno

A Johnson & Johnson adota uma posi¢cao firme contra a corrupc¢éo e o suborno,
consistente com as leis antissuborno e anticorrup¢ao que existem em muitos
paises em todo o mundo. Exigimos o0 mesmo aos nossos parceiros de negocios.
Proibimos estritamente subornos, conduta fraudulenta, comissdes, pagamentos
ilegais e qualquer outra oferta de artigos de valor que possa influenciar de
forma inadequada ou garantir uma vantagem impropria junto de um funcionario
do governo, profissional de saude ou cliente.

Celebramos uma grande variedade de acordos cientificos, educacionais, de
vendas, promocionais e de marketing com entidades publicas e privadas

e individuos, incluindo profissionais de saude. Também interagimos com
reguladores governamentais, organizagcdes nao governamentais e autoridades
de inspecdo. E nosso dever cumprir a legislagdo local e internacional aplicavel
e as normas éticas que proibem o suborno e a corrupg¢éo, e evitar influenciar
indevidamente as decisdes médicas dos profissionais de saude e as decisdes
de compra das entidades que adquirem os nossos produtos e servigos. As
transferéncias de valores para terceiros devem ser efetuadas pelo justo valor
de mercado dos servicos prestados e deve existir uma necessidade legitima
dos bens e servigos. Os subsidios e donativos s6 podem ser concedidos se

a Johnson & Johnson nao receber qualquer valor em troca.

Para obter orientagdes adicionais, consulte o nosso Health Care Compliance
Global Framework, o Documentos de Orientagcdo Regulamentar dos EUA

e o Health Care Business Integrity Guide (aplicavel a nivel global), que inclui
orientacoes sobre Praticas éticas de vendas e marketing.

Onde e com quem fazemos negocios pode variar, mas a hossa abordagem
é consistente:

© Tratamos com respeito os parceiros de negdcios, os concorrentes,
os decisores e outras partes interessadas.

© Esforcamo-nos por trabalhar com terceiros que também valorizam
e demonstram elevados padrdes é€ticos nas suas praticas comerciais.

Para questdes sobre a Health Care Compliance, contacte a Organizagao
da Health Care Compliance. Podem também ser encontradas informacgoes
adicionais no nosso site de Politicas e Posicdes ESG, incluindo a nossa
Posicdo sobre Anticorrupcéo e Posicéo sobre Etica e Conformidade.

| eis antitrust e de concorréncia

As leis antitrust e de concorréncia promovem a concorréncia leal e protegem
os consumidores de praticas comerciais desleais. Estas leis abordam
frequentemente acordos ilegais entre empresas, como a fixagao de precos.
Estas leis também proibem as praticas comerciais unilaterais que restringem
a concorréncia, como politicas predatorias de precos.

Cumprimos totalmente todas as leis antitrust e de concorréncia aplicaveis.
Somos responsaveis por lidar de forma justa com clientes, fornecedores,
concorrentes e outros parceiros. Temos de celebrar acordos legais com
concorrentes e ndo nos envolvermos em praticas comerciais que possam
abusar da nossa posi¢cao no mercado. Em caso de duvidas sobre as leis antitrust
e de concorréncia, entre em contacto com o Departamento Juridico.

Conformidade com o comércio global:
leis antiboicote e de sangcO0es comerciais

Enquanto fornecedor global de produtos e servicos de cuidados de saude,
trabalhamos com fornecedores em todos os mercados e temos a obrigagao
de cumprir as leis, as regras e os regulamentos comerciais locais, regionais
e internacionais aplicaveis, incluindo sangdes comerciais e restricdes

a importacédo e exportagao impostas pelos governos a nivel mundial. Dado
o cenario geopolitico dinamico e complexo e a evolugao das restrigdes
comerciais que estao a ser implementadas pelos governos a nivel mundial,
e fundamental que cumpramos as nossas obrigagdes comerciais globais.
A medida que o ambiente externo evolui, 0 mesmo acontece com as
nossas formas de trabalhar. Para questdes relacionadas com transacdes
transfronteirigas, contacte a Conformidade com o comércio global,

a Health Care Compliance ou o Departamento Juridico.
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(2) Como conduzimos 0 nosso negocio

Direitos humanos

Guiados pelos valores do Nosso Credo, esforcamo-nos por respeitar

e promover os direitos humanos nas nossas operagoes, através das nossas
relagdes comerciais e nas nossas comunidades, desde as pessoas que
desenvolvem, fabricam e distribuem os nossos produtos até aos médicos,
enfermeiros e doentes que servimos.

A nossa abordagem baseia-se em normas de direitos humanos
internacionalmente reconhecidas, incluindo os Principios Orientadores

das Nagdoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e esta descrita

no Parecer sobre os Direitos Humanos da Johnson & Johnson. Todos os
empregados devem ter conhecimento desta Posi¢cdao e cumprir as orientagdes
e politicas relevantes nele citadas.

Pagamentos a "paises terceiros”

Nao devem ser efetuados pagamentos de qualquer tipo a terceiros em
qualquer pais que ndo seja o pais onde as vendas foram efetuadas ou os
servigos foram prestados, ou no qual o distribuidor, agente de vendas ou
prestador de servigos tenha um local de negdcios substancial. Para questdes
relativas a pagamentos a "paises terceiros", contacte o Departamento
Financeiro ou o Departamento Juridico.

itica

Atividade po

A Johnson & Johnson esta empenhada em relacao a cidadania e ao
envolvimento na comunidade. Em termos de incidéncia e contribuicdes
politicas, regemo-nos em conformidade com as leis das jurisdicdes onde
nos envolvemos nessas atividades.

Respeitamos o direito dos empregados de se envolverem em atividades politicas
e apoiarem grupos politicos, elementos do governo ou candidatos. Qualquer
atividade deste tipo, incluindo o desempenho de fungdes como funcionario
publico, deve ser voluntaria e realizada no tempo livre do colaborador, por sua
conta, e ndo deve entrar em conflito com as responsabilidades do individuo

para com a Empresa. Deve ficar claro que o empregado esta a agir de forma
independente e ndo como um representante da Empresa.

As atividades politicas da Empresa, incluindo contribuicdes politicas

e advocacia politica, bem como outras advocacias para elementos do governo,
sao regulamentadas pelas leis dos muitos paises onde a Johnson & Johnson
faz negocios. Como tal, as interagdes (todas as atividades politicas e de lobby,
bem como as reunides) com funcionarios do governo, a defesa politica e outras
acdes por parte dos empregados em relagao aos funcionarios do governo,

bem como as contribuicdes politicas por parte dos lideres da Empresa em
alguns paises, devem ser coordenadas e alinhadas com a Politica e Assuntos
Governamentais Mundiais.

El E se?

P: Uma amiga minha esta a candidatar-se a um cargo
politico. Posso ajuda-la na campanha?

R: Sim, o seu apoio voluntario € uma decisao pessoal.

No entanto, em circunstancia alguma podera
utilizar os recursos da Johnson & Johnson,
incluindo o horario de trabalho da Empresa,
telefones, e-mails, materiais, 0 nome da Empresa
Ou O cargo que ocupa na mesma, para impulsionar
a campanha.
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Contratos publicos

As autoridades publicas sao clientes essenciais para o Grupo de Empresas
Johnson & Johnson. Em muitos paises, organismos publicos, tais como
hospitais administrados pelo governo, estao sujeitos a legislacao que
regulamenta a forma como eles adquirem produtos e servigos. Enquanto
fornecedor de produtos, também somos obrigados a cumprir estas leis.
Nao deve haver tentativas inadequadas de influenciar nem transferéncias
indevidas de valor para governos ou funcionarios do governo.

Os empregados que participam em concursos publicos ou que se propdem

a fornecer os nossos produtos e servicos no ambito de um acordo
contratual com uma autoridade publica devem compreender e seguir as
regras da contratagao publica. Estas regras podem ser complexas, mas sao
extremamente importantes para a nossa empresa. O Departamento Juridico
pode fornecer orientagdes sobre estas regras.

Compras justas

A nossa Empresa adquire muitos bens e servigcos necessarios para apoiar

o nosso trabalho. Ao efetuar estas e outras aquisi¢des, temos de agir
imparcialmente em relagcdo a vendedores, fornecedores e outros prestadores
de servigos. Os empregados sao obrigados a seguir as politicas de compras
e de aprovisionamento da Empresa.

Consulte a seccdo Conflitos de Interesses do Codigo para obter mais
orientagdes sobre a aceitagcao de presentes e entretenimento de
vendedores, fornecedores e prestadores de servigos, bem como sobre
relagdes pessoais com 0s mesmos.

J&J

Cadigo de Conduta Empresarial

Leis e regulamentos ambientais
e de sustentabilidade

O Nosso Credo afirma o seguinte: "Devemos preservar os bens que temos

o privilégio de usar, protegendo o meio ambiente e os recursos naturais."
Guiados pelo Nosso Credo, esforgamo-nos continuamente por melhorar

a pegada ambiental das nossas operagdes, dos nossos produtos e da

nossa cadeia de valor, gerindo simultaneamente os riscos ambientais. Os
empregados sdo obrigados a aderir as normas e politicas de toda a empresa
e a conhecer e cumprir as leis e os requlamentos ambientais relacionados
com o seu trabalho especifico, instalacdes e produtos que colocamos

no mercado.

Somos responsaveis perante a comunidade
onde vivemos e trabalhamos, bem como perante
a comunidade mundial.

Bem-estar animal

E nossa responsabilidade ética e regulamentar garantir o tratamento ético
e humano dos animais envolvidos na investigagao biomédica para promover
a segurancga e o bem-estar dos doentes. A Johnson & Johnson tem um
compromisso de décadas com os principios dos 3R (do inglés, replacement,
reduction or refinement) relacionados com a substituicao, a reducao ou

o aperfeicoamento da investigacdo com recurso a animais. Defendemos

a utilizacao de alternativas que ndo envolvam animais sempre que possivel
e, quando uma alternativa que ndo envolva animais ndo € viavel, as nossas
normas para o tratamento de animais e a selecao de modelos cientificos in
vivo destinam-se a cumprir ou exceder todos os regulamentos aplicaveis.

Privacidade

No decurso da nossa atividade, recolhemos e armazenamos informacdes
pessoais sobre empregados, parceiros de negdcio, doentes, profissionais de
saude, consumidores, prestadores de cuidados e outros, incluindo dados como
informacdes de contacto, datas de nascimento e informacgdes financeiras,
médicas e de outra natureza. Quando recolhemos e processamos informacdes
pessoais, fazemo-lo em conformidade com a legislacdo aplicavel e com as
politicas de privacidade e protecédo de dados da Empresa.

As informacdes pessoais devem ser recolhidas apenas para fins comerciais
legitimos, partilhadas apenas com aqueles que tém permissao de acesso,
protegidas em conformidade com as politicas de seguranca e mantidas apenas
durante o tempo que for necessario. Temos também de garantir que terceiros
com acesso a informacgdes pessoais estejam contratualmente obrigados

a protegé-las de acordo com os padrdes de seguranca de dados aplicaveis.

Sabia?

O Departamento Juridico esta disponivel para
realizar acdes de formacgao e prestar aconselhamento
para ajudar as nossas empresas e empregados a
compreender e a cumprir as leis e os regulamentos
dos paises em que desenvolvemos a nossa atividade.

Pode encontrar politicas detalhadas sobre os

principais topicos abordados ao longo do Cddigo
no Centro Juridico da Johnson & Johnson.
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dos empregados

“Iemos responsabilidades para com oS
Nnossos empregados que connosco
trabalham em todo o mundo.”
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(2) Tratamento justo dos empregados

Tratamento justo
dos empregados

Envolvimento da nossa forga de trabalho

Na Johnson & Johnson, acreditamos no poder das pessoas e valorizamos

uma cultura globalmente diversificada, equitativa e inclusiva, enraizada no
comportamento ético, respeito e integridade inerente ao Nosso Credo. Quando
agimos com a maxima integridade, vivemos os valores do Nosso Credo

e mostramos que nos preocupamos verdadeiramente com as pessoas que
servimos e respeitamos as pessoas com quem trabalhamos. Uma forga de
trabalho envolvida, diversa e de alto desempenho ira entender e lidar melhor
com os desafios e as necessidades enfrentadas pelos nossos doentes, clientes,
profissionais de saude e comunidades.

Nao discriminacao e prevengao
do assedio e da intimidacao

Os empregados devem ser tratados de forma justa e respeitados pelas suas
contribuicdes. A nossa Empresa oferece igualdade de oportunidades de
emprego. Proporcionamos acomodacdes razoaveis a pessoas com deficiéncia,
bem como a pessoas com necessidades relativas a observancia ou pratica
religiosa. As nossas decis6es de emprego baseiam-se no mérito e tém em conta
as qualificacoes, as competéncias e os resultados atingidos. Ndo toleramos

a discriminagcao com base em caracteristicas pessoais nao relacionadas com
o trabalho, tais como idade, sexo, raga, origem étnica, orientagéo sexual,
identidade de género, nacionalidade ou crencgas religiosas ou com base na
filiagao ou atividade sindical. Também nao toleramos qualquer tipo de assedio
ou intimidacéo.

Estas disposicdes aplicam-se as interagdes com empregados, clientes,
contratantes, fornecedores e candidatos a emprego, e a quaisquer outras
interacdes em que os empregados representem o Grupo de Empresas
Johnson & Johnson.

Ambiente de trabalho seguro e saudavel

Na Johnson & Johnson, estamos empenhados em proporcionar um local de
trabalho seguro e saudavel a todos os empregados, contratantes e visitantes
que trabalhem ou visitem as nossas instalagcdes e recintos.

Todos os empregados e visitantes sdo responsaveis por dar prioridade
a saude e a seguranca. Devem:

© Comunicar imediatamente condigdes inseguras, acidentes ou incidentes aos
supervisores e aos anfitrides.

© Cumprir as politicas, normas e os procedimentos da Empresa relacionados
com a saude e seguranca no local de trabalho, ou quaisquer leis
e regulamentos locais relativos a saude e seguranca no local de trabalho,
caso exijam maiores cuidados.

O trabalho infantil, o trafico humano e o trabalho ilegal, abusivo ou forcado nao
tém lugar nas nossas atividades ou nas atividades dos nossos fornecedores
ou de outros parceiros do Grupo de Empresas Johnson & Johnson. Para além
de exigir o cumprimento das leis e regulamentos locais, a Johnson & Johnson
tem politicas que proibem a utilizacdo de trabalho forgado ou obrigatodrio

no fabrico dos nossos produtos e componentes de produtos. Os terceiros
fornecedores sao obrigados a seguir os nossos Padroes de Responsabilidade
para Fornecedores, que incluem orientacdes em matéria de ética, trabalho,
emprego e respeito pelos direitos humanos, bem como questdes relacionadas
com a saude, a seguranca e o bem-estar dos seus empregados.

El O que devo fazer?

P: A minha equipa esta atrasada na conclusao de um
projeto e a nossa empresa depende de nds para
cumprir o prazo. Encontramos formas de atingir
o objetivo, ignorando alguns procedimentos de
seguranga. Se formos cuidadosos, podemos acelerar
0 processo para satisfazer o prazo da entrega?

R: Os procedimentos de seguranga estdao em vigor
para manté-lo seguro e para proteger a integridade
dos nossos produtos e a saude de quem os usa. Nao
€ permitido ignorar os procedimentos de seguranca.
Reuna-se com o seu gestor para desenvolver um
plano que permita efetuar o trabalho em seguranca
e em conformidade com os procedimentos.
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(2) Tratamento justo dos empregados

Uso das redes sociais e aplicacoes
de envio de mensagens

As redes sociais incluem quaisquer canais de comunicacao digital que permitam
aos individuos criar e partilhar conteudos e publicar comentarios.

Os empregados devem cumprir todas as politicas da Empresa na sua utilizagao das
redes sociais e dos conteudos e ativos relacionados com a Empresa. As nossas
politicas aplicam-se as comunicagoes relacionadas com as responsabilidades do
trabalho e as comunicagdes pessoais que possam ter impacto sobre a Empresa.
Em atividades pessoais em redes sociais, os empregados devem ser respeitosos

e reconhecer que a conduta pode influenciar a forma como os outros veem o que
somos e o que representamos como Empresa.

D Isto e aceitavel?

P: Um colega de trabalho publicou um
comentario ofensivo e sexual sobre mim na
sua pagina pessoal das redes sociais. O meu
colega de trabalho pode fazer isso?

R: Ndo. A utilizagdo de meios de comunicagao
online por parte dos empregados tem de
cumprir as politicas da Empresa, incluindo
as politicas de assédio da Empresa.

\J&\J Cadigo de Conduta Empresarial

Os empregados podem partilhar com a sua rede online conteudos que

a Empresa tenha disponibilizado para consumo publico. Ao falarem sobre

a Empresa e/ou os nossos produtos e servigos, os empregados devem ser
transparentes e revelar a sua relagdo com a Empresa, por exemplo, através
da utilizagdo da hashtag #MyCompany, estando cientes das obriga¢des

de comunicacao, incluindo os procedimentos de comunicagao de eventos
adversos e a protecao das informagdes confidenciais da Johnson & Johnson.
Os empregados devem estar atentos ao conteudo criado, partilhado e
publicado, lembrando-se de que a Internet é um lugar publico. Use sempre

o bom senso ao participar em atividades nas redes sociais. Esteja ciente da
diferenca entre comunicag¢ao social e comunicagdao empresarial, uma vez que
a maioria das plataformas de redes sociais e aplicagcdes moveis nao estao
aprovadas para efeitos de comunicacao empresarial entre colegas ou entre
acionistas internos e externos.

A Politica de empregados para o envolvimento digital e a Politica de
mensagens moveis fornecem as politicas completas da nossa Empresa
relativamente a atividade online dos empregados e a utilizagao de
aplicagdes de mensagens moveis.

Uma lista de verificacao das suas
responsabilidades

@ Cumprir o Codigo de Conduta Empresarial

@) Serinclusivo

Tratar os seus colegas de trabalho com dignidade e respeito

Manter-se em seguranc¢a no trabalho e ajudar os outros
a fazer o mesmo

Comunicar se alguém nao estiver a cumprir 0 nosso
Cddigo, independentemente da posi¢cao da pessoa na
Empresa ou se a pessoa for um vendedor, cliente ou
funcionario temporario

Se tiver duvidas, peca ajuda
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(x) Integridade financeira e prote¢cdo dos nossos ativos

Integridade
financeira e
protecao dos
NOSSOS ativos

Exatidao dos registos da Empresa
e relatorios publicos

A Johnson & Johnson é uma empresa cotada na bolsa que exerce a sua
atividade em muitos paises. Em todas as nossas transagoes, temos de
manter livros e registos precisos que mantenham a integridade dos relatorios
financeiros da Empresa, apoiem a tomada de decisdes internas e reforcem

a nossa reputacao junto das partes interessadas.

A legislacdo exige que sejamos honestos e precisos Nos nossos registos
financeiros, para que estes reflitam adequadamente as nossas transagdes
comerciais. Além disso, somos obrigados a desenvolver e manter um sistema
adequado de controlos contabilisticos internos. Muitas pessoas confiam

em nos para comunicarmos informacgdes financeiras de forma verdadeira,
completa e atempada. Entre elas estdo as agéncias regulamentares do
governo, as agéncias de rating e os investidores institucionais e individuais.

!J&\J Cadigo de Conduta Empresarial

Relatodrios financeiros imprecisos podem prejudicar a confianga dos acionistas,
afetar a nossa reputacao e sujeitar a Empresa a coimas e penalizagdes.

Abaixo estao alguns exemplos de como construimos a integridade financeira
nos nossos processos de trabalho:

© Vendemos e compramos produtos e servigos com base na qualidade, no preco
€ No servigo, nunca com base no facto de dar ou receber pagamentos, ofertas,
entretenimento ou favores, ou com base noutras relagdées com o fornecedor.

© Registamos as vendas e as despesas durante o periodo contabilistico
adequado, de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites.

© Proibimos a utilizagdo de fundos, bens ou informacdes da Empresa para
qualquer fim ilegal, incluindo a compra de privilégios ou beneficios especiais
através de subornos, contribuigdes politicas ilegais ou outros pagamentos
ilicitos. Divulgamos e registamos todos os fundos e ativos da Empresa no
periodo de notificacdo adequado.

© Mantemos os livros e os registos da Empresa precisos e ndo fazemos
langamentos falsos ou artificiais por qualquer motivo.

Eis algumas regras a ter em conta:

© Siga sempre as politicas de compras e de aprovisionamento da Empresa.
Se nao tiver a certeza de quais sao as politicas, pergunte ao seu gestor.

© Certifigue-se de que todos os pagamentos ou a utilizagdo de fundos da
Empresa sao revistos e aprovados, conforme necessario, pelo gestor
adequado. Ao apresentar despesas de negacios, siga as politicas de Travel &
Entertainment e Health Care Compliance and Business Integrity da Empresa.

© Descreva de forma clara e precisa todos os pedidos de pagamento
e fornegca documentagao comprovativa; use os lucros somente para
a finalidade solicitada e aprovada.

Isto é aceitavel?

P: Recebemos uma grande fatura de um fornecedor por

servigcos prestados. O meu gestor pediu-me para "reter"
esta fatura até ao proximo trimestre para que possamos
atingir as nossas metas financeiras para este trimestre.
O que devo fazer?

: Espera-se que todos os empregados adotem um

comportamento ético e cumpridor com o mais alto nivel
de integridade, tal como consta do Nosso Credo e do
Cddigo de Conduta Empresarial. Divulgamos e registamos
todos os fundos e ativos da Empresa no periodo de
notificacdo adequado. As receitas e despesas devem ser
reportadas no periodo contabilistico correto. Neste caso,
se foram recebidos bens e/ou servigos, a despesa deve ser
acumulada. Nao deve "reter" a fatura, mas sim trabalhar
com o seu parceiro financeiro de modo a contabilizar
adequadamente esta obriga¢do. Se o seu gestor ou outro
colaborador Ihe pedir para fazer algo ilegal ou contra a
politica: discuta as suas preocupagdes com o seu gestor
ou com outra lideranga sénior da sua organizagao, com a
Health Care Compliance, com o Departamento Juridico ou
contactando a Linha de Integridade do Nosso Credo.
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Uso dos ativos da Empresa

Dependemos dos ativos da empresa para apoiar o hosso trabalho todos os dias.

Os computadores, dispositivos moveis, hardware e software de tecnologias
de informacao, veiculos, instalagdes, maquinas, matérias-primas, stocks,
propriedade intelectual, materiais consumiveis e outros ativos sao colocados
ao nosso cuidado e so devem ser usados por razoes legais adequadas.
Temos também de tomar medidas adequadas para proteger estes ativos.

Ao trabalhar com informacdes ou ferramentas tecnoldgicas da Empresa
(como computadores portateis, e-mail, aplicagdes, bases de dados, etc.),

os empregados sO devem descarregar e utilizar software e aplicagdes
aprovados pela J&J nos ativos da Empresa, criar palavras-passe complexas
que ndo possam ser facilmente descobertas e nunca as devem partilhar. As
informagdes da empresa ndo devem ser armazenadas em servicos de internet
ou de nuvem nao aprovados ou em dispositivos ndo aprovados que possam
nao estar protegidos e possam ser acedidos por pessoas nao autorizadas.

O que devo fazer?

P: Estou a ter um periodo de férias e quero desligar
completamente. Posso deixar o meu computador portatil
com o meu assistente administrativo para que ele trate
das aprovacdes nos varios sistemas da Empresa em meu
nome? Confio plenamente nesta pessoa, pelo que nao
me importo de partilhar a minha palavra-passe.

R: Nao. Os empregados nunca devem dar a sua
palavra-passe pessoal a ninguém. Alguns sistemas
permitem-lhe delegar determinadas acdes a outras
pessoas. Outros sistemas encaminham as questdes
para o seu gestor em caso de auséncia. Se ignorar
estes controlos, esta a prejudicar a segurancga
dos nossos sistemas, evitando as suas proprias
responsabilidades e a colocar o seu assistente numa
posicao de também violar a politica da Empresa.

\J&\J Caddigo de Conduta Empresarial

Propriedade intelectual e informacgoes
confidenciais de negocio

A propriedade intelectual e as informag¢des confidenciais da Empresa sao
ativos insubstituiveis. Temos de salvaguardar e proteger a utilizacdo destes
ativos valiosos.

A propriedade intelectual inclui direitos de autor, patentes, marcas
registadas, designs de produtos e embalagens, nomes de marcas e logotipos,
investigacao e desenvolvimento, invengdes e segredos comerciais.

Devemos tomar sempre precauc¢des para proteger a propriedade intelectual
e as informagdes comerciais confidenciais da Empresa. Devemos evitar
falar ou partilhar essas informagdes em locais publicos como elevadores,
aeroportos e restaurantes. Além disso, as informagdes comerciais
confidenciais devem ser armazenadas em dispositivos autorizados ou
geridos e apenas enviadas para fora da Empresa de forma segura, utilizando
ferramentas aprovadas e apenas para parceiros comerciais autorizados.

Qualquer suspeita de roubo de propriedade intelectual ou divulgacao

nao autorizada de, ou acesso a, informagdes da nossa Empresa deve ser
imediatamente comunicada ao seu gestor ou ao Departamento de Seguranca
da Informacéao e Gestao do Risco da J&J, Departamento de Seguranga Global
ou Departamento Juridico.

Exemplos de informacao
comercial confidencial

) Informagdes detalhadas sobre vendas

@ Metas de desempenho de negocios

Estratégias de produtos

Informacdes sobre novos produtos

Anuncios de pessoal pendentes

Informacodes sobre aquisicoes e desinvestimento

Processos de fabrico e concecao de equipamentos

Prioridades de investigacgao e resultados “stage-gate”

Dados de ensaios clinicos, registos de saude e outras
informacdes pessoais sensiveis

Dados pessoais de empregados, doentes, clientes
e individuos com quem interagimos
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Uso da Inteligéncia Artificial Generativa

A Inteligéncia Artificial Generativa (GenAl) € uma categoria de inteligéncia
artificial que gera resultados com base nos dados em que € treinada. Este
conteudo pode incluir texto, imagens, voz ou outras formas de media.

A GenAl é um dominio emergente da tecnologia que tem um potencial incrivel
em todos os setores. No entanto, € essencial recordar que esta tecnologia

€ ainda um trabalho em curso e que devemos navegar neste terreno de forma
responsavel, com base no Nosso Credo.

Todos os empregados, contratantes e fornecedores devem aderir as Diretrizes
sobre a utilizacédo responsavel da |A generativa e ndo podem utilizar as solugdes
GenAl para atividades que seriam proibidas ao abrigo das politicas existentes,
incluindo, entre outras, o Cddigo de Conduta Empresarial da Empresa, as
politicas de Privacidade da Empresa, as Politicas de protecéo de ativos de
informacao (IAPP), a Politica de Licenciamento de Codigo Aberto e outras
politicas relacionadas. A utilizagcédo de solugdes de |IA generativa deve ser aberta
e transparente. Qualquer utilizagdo comercial anterior e futura das solugdes
GenAl deve ser comunicada seguindo o processo descrito nas Diretrizes sobre
a utilizacao responsavel da IA generativa. Além disso, os resultados da GenAl
devem ser analisados e fundamentados em relagé@o aos riscos conhecidos,
incluindo a imprecisao, a parcialidade, a responsabilidade e a violagcdo das
licengas de software de fonte aberta.

Se tiver duvidas ou necessitar de mais orientacdes sobre este topico,
contacte os seus representantes dos Departamentos Juridico, de Privacidade
ou de Gestdo de Risco e Seguranga da Informacao.

\J&J Cadigo de Conduta Empresarial
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Onde procurar ajuda

Os empregados devem cumprir todas as politicas da Empresa
na sua utilizacdo das redes sociais e dos conteudos e ativos
relacionados com a Empresa. A Politica de empregados

para o envolvimento digital e a Politica de mensagens

moveis fornecem as politicas completas da nossa Empresa
relativamente a atividade online dos empregados e a utilizacao
de aplicacdes de mensagens moveis.
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(2) Integridade financeira e proteg¢ao dos nossos ativos

Respeito pelos segredos comerciais
e Informagodes confidenciais

Respeitamos os segredos comerciais e as informacgdes confidenciais de
outras empresas e individuos. Recolhemos informagdes sobre os nossos
concorrentes do dominio publico e ndo permitimos a recolha inadequada das
suas informacgdes exclusivas.

Para recolher informagdes sobre um concorrente, procuramos fontes
publicas, como os meios de comunicacgao social, literatura comercial, Internet,
documentos judiciais, registos regulamentares ou outros documentos
publicos. Evitamos discussdes de informagodes sensiveis e confidenciais com
empregados dos nossos concorrentes em todas as circunstancias, incluindo
em reunides de associagdes profissionais ou do setor. Somos verdadeiros nas
nossas declaracdes a outras pessoas do setor e nunca deturpamos quem
somos ou onde trabalhamos para conhecer a concorréncia.

El O que devo fazer?

P: Necessito urgentemente de dinheiro e quero vender as
minhas acdes da Empresa. Mas estou nervoso sobre
fazer isso agora, porque tenho conhecimento de que
um grande evento ira acontecer dentro da Empresa no
proximo més, que ainda nao € do dominio publico.

R: Para questdes sobre a legislacéo relativa a valores
mobiliarios e abuso de informacao privilegiada, ou
se nao tiver a certeza de que possui informacgodes
materiais nao publicas, entre em contacto através de
AskCorporateSecretary@its.jnj.com.

\J&\J Caddigo de Conduta Empresarial

Conformidade com as leis de valores
mobiliarios e de informacao privilegiada

Por lei, somos obrigados a divulgar publicamente certas

informacdes importantes sobre a nossa Empresa, como vendas, lucros

e aquisicdes/alienacgdes significativas, questdes regulamentares e outros
factos relevantes. Quando divulgamos publicamente estas informacgdes,
€ nossa responsabilidade fazé-lo de maneira completa, precisa, oportuna
e compreensivel.

Os empregados podem descobrir informag¢des importantes sobre

a Empresa antes de estas serem divulgadas ao publico. No entanto,

e da responsabilidade de cada empregado manter a confidencialidade
das informagdes materiais ndo publicas.

Se os empregados tiverem informagdes importantes que nao tenham
sido divulgadas ao publico, eles nao tém permissao para:

© Comprar ou vender agdes da Johnson & Johnson ou opgdes de compra
ou venda de a¢des da Johnson & Johnson;

© Efetuar transferéncias ou ajustamentos a outros veiculos de
investimento, incluindo fundos de pensdes;

© Divulgar as informagdes materiais ndo publicas a familia, aos amigos
ou a qualquer outra pessoa fora da Empresa;

© Recomendar a familia, aos amigos ou a outras pessoas que comprem
ou vendam agdes da Johnson & Johnson ou op¢des de compra ou venda
de ag¢des da Johnson & Johnson.

O cumprimento das leis de valores mobiliarios estende-se para além da
nossa Empresa. Os empregados ndo podem comprar ou vender valores
mobiliarios de qualquer outra empresa usando informacao material ndo
publica importante que conheceram durante a execugao das suas fungoes
ou através de outros meios.

Uma lista de verificacao das nossas
responsabilidades

) Proteja os ativos da nossa Empresa, incluindo ativos fisicos,

como computadores, telefones, dispositivos moveis,
magquinas, veiculos, documentos e ativos intelectuais,
como ideias e inovagdes;

Cumpra os requisitos de protec¢do de dados e de privacidade
e nao utilize aplicagdes ndo autorizadas ou outros canais
para comunicar informagdes exclusivas;

Comunique imediatamente quaisquer preocupacoes sobre
atividades ilegais;

Nunca aceite nem ofere¢a um suborno ou uma oferta
inadequada;

Seja honesto e preciso quando comunicar despesas,
vendas e outras informagdes financeiras;
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“Somos responsaveis perante
a comunidade onde vivemos €
trabalhamos, bem como perante a
comunidade mundial.”
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Conflitos de
Interesses

Quando ocorre o “conflito de interesses”™”?

Um conflito de interesses € uma situagdo em que uma pessoa ou organizagao
tem interesses que entram em conflito, sejam eles financeiros ou outros, e servir
um desses interesses podera ter um impacto adverso nos restantes interesses
ou responsabilidades.

Um conflito de interesses pessoal ocorre quando um relacionamento ou
atividades pessoais podem influenciar o julgamento e a capacidade de realizar o
trabalho de forma objetiva e cumprir as tarefas perante um empregador. Mesmo
a aparéncia ou a percecao de um conflito de interesses pode colocar a nossa
Empresa em risco. Enquanto empregados, nunca devemos permitir que lealdades
divididas, o ganho ou beneficio pessoal nos impeca de fazer o que € do melhor
interesse para a nossa Empresa e para os doentes e consumidores que servimos.

Um conflito de interesses organizacional pode ocorrer quando entidades dentro
do Grupo de Empresas Johnson & Johnson tém relagdes conflituosas com
entidades como governos, grupos de pagamento, prestadores de cuidados

de saude ou individuos pertencentes a essas entidades ou se envolvem em
atividades que criam uma preferéncia ou preconceito a favor da Empresa. Por
exemplo, pode ocorrer um conflito ou uma percec¢ao de conflito quando as nossas
empresas colaboram no desenvolvimento de produtos e apoiam os sistemas

de cuidados de saude e as suas infraestruturas ou diretrizes de tratamento,
enquanto simultaneamente procuram vender produtos ou servigos a essas
mesmas entidades. Um conflito de interesses organizacional também pode
ocorrer quando uma empresa esta na posse de informagdes governamentais
sensiveis e utiliza essas informacdes para preparar uma proposta mais vantajosa.

J&J
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Nem sempre € claro se uma atividade cria um conflito de interesses.

No entanto, € da responsabilidade de cada empregado revelar um potencial
conflito, seja ele pessoal ou organizacional. Por esta razao, € esperado que

os empregados discutam possiveis conflitos pessoais — ou duvidas sobre

a melhor forma de lidar com uma situacdo em que pode haver um conflito —
com o seu respetivo gestor ou alguém do Departamento de Recursos Humanos,
da Healthcare Compliance ou do Departamento Juridico. Se existir um conflito
ou um potencial conflito, a discussdo com o seu gestor deve ser comunicada

e documentada no sistema WORKDAY. Isto ira ajudar a proteger o empregado
e a Johnson & Johnson caso o assunto alguma vez se coloque em questao.

Os conflitos organizacionais devem ser discutidos com a Healthcare
Compliance ou com o Departamento Juridico.

Isto € um conflito?

P: Dada a reputacao da Johnson & Johnson no meu pais,
foi pedido a minha equipa comercial que prestasse
consultoria no desenvolvimento de diretrizes de
tratamento locais. E aceitavel prosseguirmos?

R: Trata-se de um conflito organizacional. Deve consultar
o Departamento Juridico e a Politica e Assuntos
Governamentais Mundiais para obter orientacao sobre
a melhor forma de garantir que qualquer apoio a iniciativas
de politicas de saude locais € conduzido utilizando
salvaguardas adequadas, esta em conformidade com
as leis locais e evita a percecao de que as politicas sdo
tendenciosas em relagao aos nossos produtos.

Pense bem

©

Esta atividade ou relagéo ira influenciar, ou parecer
influenciar, a minha capacidade de tomar decisées comerciais
solidas e imparciais ou interferir de outra forma com a minha
capacidade de fazer o meu trabalho?

Irei ganhar algo pessoalmente ou um membro da familia ira
beneficiar do meu envolvimento nesta atividade com base
no meu estatuto de colaborador do Grupo de Empresas
Johnson & Johnson?

Estarei a utilizar os ativos da Empresa para ganho pessoal?

A minha participacao levar-me-a a colocar os meus interesses
a frente do que é melhor para a Empresa?

©

A divulgacao publica da atividade prejudicara a reputacao da
Johnson & Johnson?

Se respondeu "sim" a qualquer uma das perguntas anteriores,
discuta a situagdo com o seu gestor e comunique o seu conflito
de interesses através do sistema WORKDAY.
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Ofertas, entretenimento, hospitalidade,
viagens € outros itens de valor

Os fornecedores, vendedores e outros parceiros que fazem negocios connosco
sao vitais para o sucesso da nossa Empresa. Para manter as nossas relacoes
com esses parceiros honestas e objetivas, evitamos conflitos de interesses.

Os conflitos de interesses podem ocorrer quando um empregado solicita ou
aceita ofertas, pagamentos, emprestimos, servigos ou qualquer forma de
compensacgao de fornecedores, clientes, concorrentes ou outros que procuram
fazer negocios com a nossa Empresa. Os empregados so devem aceitar ofertas,
entretenimento, hospitalidade, viagens ou outros itens de valor dos fornecedores,
vendedores ou outros contratantes quando eles forem modestos, ndo forem em
dinheiro ou equivalente e nao influenciarem decisdes de negdcio.

As nossas politicas de Healthcare Compliance fornecem orientagoes
especificas sobre a entrega de ofertas, entretenimento, hospitalidade
e beneficios semelhantes aos profissionais de saude e elementos do governo.

O que € permitido?

Como empresa global, trabalhamos em muitos ambientes diversos, em que
certas atividades sdo uma expressao de educagao ou um reflexo de praticas
sociais e/ou culturais. Respeitamos as normas culturais na medida do possivel,
de acordo com as leis e os regulamentos locais pelos quais nos regemos, mas
tais atividades ndo podem violar este Cddigo. Pode haver momentos em que
devemos modificar a nossa resposta de uma maneira culturalmente sensivel

e ponderada, especialmente se os profissionais de saude ou elementos do
governo estiverem envolvidos.

As atividades habituais incluem formas modestas de hospitalidade, como
almocgos ou jantares e ofertas ocasionais de valor minimo, que nao influenciam
as decisdes clinicas ou empresariais. Embora seja dificil definir "habitual" ou
"modesto", a melhor abordagem € usar de bom senso. Se lhe for oferecido algo
de valor superior ao nominal, deve consultar o seu gestor. Deve evitar atividades
excessivas ou que se tornem uma ocorréncia regular. Por exemplo, se a agao
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levar um terceiro desinteressado a pensar que a oferta ou servigo afetou o seu
julgamento, entao € excessivo e deve ser recusado.

Aqui estao algumas das coisas a considerar se um vendedor lhe fizer
uma oferta:

© A oferta é "modesta" ou "habitual"?
© A oferta tem um valor superior ao seu valor nominal?
© O vendedor faz ofertas com regularidade?

© A oferta tem potencialmente impacto ou influencia a objetividade
do negocio?

Os empregados estao autorizados a obter empréstimos pessoais de
instituicdes financeiras que negoceiam com a Empresa, desde que os
empréstimos sejam efetuados com base nas taxas e condigcdes atuais.

A mesma regra aplica-se quando os empregados compram produtos ou
servicos aos nossos vendedores. As transagcdes devem basear-se nas mesmas
condicdes oferecidas a qualquer membro do publico, exceto nos casos
descritos em varios programas de beneficios para empregados.

Lembre-se: nGo denunciar um potencial conflito de
interesses € uma violacdo do nosso Codigo. Em caso de
duvida, deve procurar orientacéo junto do seu gestor.

Isto € um conflito?
Um fornecedor enviou-me uma cesta cheia de doces. Posso aceita-la?

© Pode aceitar pequenas ofertas de valor modesto. No entanto, se a oferta
e tal que um terceiro poderia pensar que a mesma pode influenciar ou
interferir com a sua tomada de decisao, use o bom senso para decidir
se aceita e fale com o seu gestor.

A nossa equipa esta a negociar a cobertura e o reembolso de medicamentos
com um sistema de saude governamental e soube que a nossa organizacao
de investigacao e desenvolvimento (I&D) € uma das principais candidatas

a um grande subsidio governamental para avangar com um programa de
investigacao e desenvolvimento inovador. Posso mencionar este subsidio na
minha negociacgao, reforcando que a nossa Empresa tem varias ligacoes ao
governo e sublinhando a nossa forte relagao?

© Nio. Deve manter a negociacéo da cobertura e do reembolso de
medicamentos independente do trabalho a ser desenvolvido pela
organizagao de I&D. Pode, no entanto, ser-lhe exigido que divulgue as varias
relacdes inerentes a sua oferta, juntamente com as medidas tomadas para
mitigar qualquer potencial conflito de interesses organizacional. Os conflitos
de interesses podem ter um impacto negativo significativo na reputacao
e eficiéncia da Johnson & Johnson e nos nossos produtos e servigos.

Posso convidar um cliente para passar uma semana na minha casa de férias?

© Em geral, é inadequado oferecer algo de valor superior ao valor modesto
a um cliente, distribuidor ou fornecedor. No entanto, se tiver uma relacao
pessoal proxima com essa pessoa, tal pode ser aceitavel em determinadas
condigdes. Discuta a situagdo com o seu gestor. Deve documentar por
escrito o resultado da conversa com o seu gestor se for decidido que a sua
oferta € aceitavel e se decidir avancar.

Um dos meus amigos da universidade tem uma empresa de estudos de
mercado. Ele fez-me uma apresentacao muito interessante de um projeto
para a Johnson & Johnson a um preco muito baixo. Tenho permissao para
Ihe entregar o negocio?

© Mesmo que as despesas ndo sejam elevadas, temos de garantir que a
decisao final se baseia em critérios objetivos. Deve revelar a sua relagao
e as circunstancias ao seu gestor. Se a Empresa decidir avancar, deve
documentar o resultado da conversa com o seu gestor por escrito, incluindo
por e-mail, descrevendo as medidas tomadas para atenuar qualquer
potencial conflito.
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Investimentos pessoais, transacoes
e Interesses comerciais externos

Sabemos que a saude financeira € importante para os nossos empregados

e as suas familias. Por vezes, os empregados podem querer fazer
investimentos em negocios ou assumir um trabalho adicional para ajudar

a construir a sua segurancga financeira. No entanto, os empregados devem

ter o cuidado de evitar quaisquer potenciais conflitos de interesses, incluindo
evitar atividades que influenciem, ou pare¢cam influenciar, a sua capacidade de
tomar decisdes comerciais solidas e imparciais, utilizar os bens da Empresa,
incluindo o tempo, para beneficio pessoal ou de outra parte, ou interferir de
outra forma com a sua capacidade de fazer o seu trabalho.

Areas a evitar

) A utilizagdo de ativos da Empresa, fisicos ou intelectuais,
para ganho pessoal

@ Prestacio de servigos a um concorrente, fornecedor,
fornecedor proposto ou cliente na qualidade de empregado,
diretor, executivo, parceiro, agente ou consultor

Atividades que influenciem ou tentem influenciar qualquer
transagao comercial entre a Empresa e outra entidade na qual
um empregado tenha um interesse financeiro direto ou indireto
ou atue como diretor, executivo, empregado, parceiro, agente
ou consultor

A compra ou venda de titulos de outra empresa utilizando
informacgdes ndo publicas que obteve através do seu trabalho

J&J
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Membros da familia e relacionamentos
pessoais proximos

As relagcoes com familiares e amigos proximos podem influenciar as nossas
decisoes. E importante ter cuidado com as decisdes de negocio da Empresa
que envolvam relagdes pessoais proximas.

Para evitar conflitos de interesses, os empregados devem:

© Evitar supervisionar ou participar na contratagdo ou promog¢&o de um
membro da familia.

© Evitar ocupar um cargo com acesso ou influéncia sobre avaliagdes de
desempenho, informagdes salariais ou outras informag¢des confidenciais
relacionadas com um membro da familia.

Estas situagdes tambéem devem ser evitadas em relagcdo a outro empregado
ou eventual futuro empregado com quem se tem uma relacédo pessoal
proxima fora da Empresa.

Se ocorrer uma destas situagdes, o empregado deve informar o seu

gestor sobre o relacionamento. O gestor avaliara a situagéo, consultara

a administragao, se necessario, e podera optar por transferir um dos
empregados para outro posto de trabalho disponivel onde nao exista conflito.

Uma relacéGo pessoal proxima € uma relacéo com
um membro da familia ou outra pessoa que lhe seja
proxima e que possa prejudicar a sua objetividade
na tomada de decisées de negocio.

Isto € um conflito?

A minha familia tem uma participagcdo numa empresa de distribuicao em
crescimento. Gostaria de autorizar a utilizagcao deste distribuidor para uma
empresa Johnson & Johnson porque posso conseguir um bom negdcio.

Se eu contar ao meu gestor sobre o interesse da minha familia no negocio,
é legal contratar a empresa de distribuicao?

© E permitido apresentar o distribuidor & area comercial. Deve divulgar
totalmente as relagdes da sua familia e as suas proprias relagcdes com
o distribuidor e, em seguida, retirar-se do processo de decisio e da gestao
do projeto. A decisao final deve ser tomada de forma independente por
um lider sénior no negdcio, sem o seu envolvimento, e ndo deve procurar
influenciar o resultado da decisdo de forma alguma.

O meu cunhado seria a pessoa ideal para uma nova vaga de emprego
na area do marketing. Posso contrata-lo sem uma entrevista ou um
processo de concurso?

© Nao. Pode referi-lo, mas ele tem de passar pelo processo normal de
candidatura. Além disso, nao deve participar no processo de tomada
de decisao e nao deve procurar influenciar o resultado da decisdo
de forma alguma.
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Participacao em conselhos externos

A participacdo em conselhos de administragdo externos pode apresentar
conflitos de interesses e deve ser divulgada e discutida com o seu gestor.
Antes de aceitar fazer parte de um conselho de administracéao, € importante
compreender as suas responsabilidades legais e evitar filiagdes que possam
causar distragoes e conflitos de interesses. A nossa politica de participacoes

em conselhos de administracédo externos fornece orientagdées adicionais.

Conhecer os 3 "D"

— Divulgar

D Discutir
@ Decidir

A divulgacéao é fundamental. Se se deparar com uma zona
cinzenta e nio tiver a certeza de que uma atividade representa
um conflito de interesses, fale com o seu gestor, supervisor

ou qualquer outra pessoa indicada na sec¢ao "Onde ir para
aconselhamento e orientagdo sobre o nosso Cddigo" acerca
das suas preocupacoes.

\J&\J Cadigo de Conduta Empresarial
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Onde posso procurar conselhos e orientagcodes
sobre o nosso Codigo?

Embora o nosso Codigo forneca exemplos de conflitos de interesses,

e impossivel definir todas as situagcoes. Se tiver um conflito de interesses ou nao
tiver a certeza se tem um conflito, € obrigado a fornecer detalhes do conflito ao
seu gestor e/ou ao gestor dele, ou ao seu parceiro de negocios dos Recursos
Humanos ou do Departamento Juridico. Aceda a seccao de conflito de interesses
no sistema WORKDAY para declarar qualquer potencial conflito de interesses.

26


www.jnj.com/code-of-business-conduct/internal-links
www.jnj.com/code-of-business-conduct/internal-links

Codigo de
Conduta Empresarial

Viva o Nosso Credo, conheca o Nosso Codigo

Esta € a versao atual do Codigo de Conduta Empresarial da
Johnson & Johnson, atualizado em 2024, e substitui todas
as versdes anteriores.

Johnson&Johnson
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