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Crezul Nostru

Consideram ca principala responsabilitate ce ne revine este aceea fata de
pacienti, medici, asistente medicale, parinti si fata de toti cei ce folosesc
produsele si serviciile noastre. Pentru satisfacerea cerintelor lor, tot ceea
ce facem trebuie sa fie de calitate superioara. Trebuie sa depunem eforturi
sustinute pentru a oferi cel mai bun raport calitate-pret, pentru a ne reduce
costurile si pentru a mentine preturi rezonabile. Comenzile clientilor trebuie
onorate prompt si exact. Furnizorii si distribuitorii nostri trebuie sa aiba, la
randul lor, posibilitatea sa obtina un profit rezonabil.

Suntem raspunzatori pentru angajatii nostri, care lucreaza cu noiin intreaga
lume. Trebuie sa asiguram un mediu de lucru incluziv, in care fiecare dintre ei
este considerat o persoana aparte. Trebuie sa le respectam diversitatea si
demnitatea si sa le recunoastem meritele. Acestia trebuie sa se simta in
siguranta si impliniti la locul de munca. Retributia acestora trebuie sa fie
corecta si adecvata, iar conditiile de munca trebuie sa se caracterizeze prin
curatenie, ordine si securitate. Trebuie sa sprijinim sanatatea si bunastarea
angajatilor nostri si sa ii ajutam sa isi indeplineasca responsabilitatile familiale
si alte responsabilitati personale. Angajatii trebuie sa se simta liberi sa faca
sugestii si reclamatii. Trebuie sa existe conditii etice de angajare, dezvoltare
si promovare pentru cei calificati. Trebuie sa asiguram conducere competenta,
iar actiunile acesteia trebuie sa fie juste si etice.

Suntem raspunzatori atat fata de societatile in care locuim si muncim, cat si
fata de comunitatea internationala in general. Trebuie sa ajutam oamenii sa fie
mai sanatosi, prin asigurarea unui acces mai bun si a unei ingrijiri superioare in
mai multe locuri din intreaga lume. Trebuie sa fim cetateni buni — sa sprijinim
actiunile benefice si caritabile, eforturile de imbunatatire a sanatatii si
educatiei, si sa platim partea de impozite si taxe ce ne revine. Trebuie sa
mentinem in stare buna proprietatea pe care avem privilegiul sa o folosim,
protejand, in acelasi timp, mediul inconjurator si resursele naturale aferente.

Responsabilitatea noastra finala este fata de actionarii companiei noastre.
Compania trebuie sa genereze profituri stabile. Trebuie sa experimentam

idei noi. Trebuie sa efectuam activitati de cercetare, trebuie sa dezvoltam
programe inovatoare, trebuie sa facem investitii pentru viitor si trebuie sa ne
asumam responsabilitatea pentru greselile facute. Trebuie ca in permanenta sa
investim in echipamente si mijloace de productie noi si, ca urmare, sa lansam in
permanenta produse noi. Trebuie, de asemenea, sa constituim rezerve pentru a
face fata perioadelor nefavorabile. Cand actionam conform acestor principii,
actionarii trebuie sa obtina un profit corespunzator.
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Conduita noastra,
crezul nostru, viitorul nostru

Scrisoare din partea lui Joaquin Duato

Medicina se schimba intr-un ritm fantastic. Alimentata de stiinta si de tehnologie, Sunt méndru si conduc o companie globali care se straduieste si devin un
medicina va face mai multe progrese in aceasta decada decat a facut in ultima suta model pentru afacerile etice. Succesul nostru viitor depinde de capacitatea

de ani. Aceasta viteza reprezinta o oportunitate pentru Johnson & Johnson, dar si tuturor angajatilor nostri din intreaga lume, la toate nivelurile, pe toate pietele in
responsabilitatea de a aborda aceste schimbari intr-o maniera etica si cu grija care suntem prezenti de a face ceea ce trebuie pentru pacientii pe care ii servim.
pentru conformitate. lata de ce toti angajati au responsabilitatea de a citi, de a lua cunostint si de

- . . VA : .. A a respecta Codul nostru de conduita in afaceri.
In calitate de lider mondial, ramanem la zi cu evolutiile tehnologiei asigurandu-ne

ca angajatii nostri si toti oamenii si companiile care desfdsoara activitati in numele Acest angajament de neclintit pentru comportamente de conducere etice si de

nostru sunt echipati corespunzator pentru a lua deciziile corecte si a intreprinde conformitate reprezintd modul in care Johnson & Johnson va transforma viitorul
actiunile corecte. Codul nostru de conduita in afaceri reprezinta fundamentul pentru medicinei pentru pacientii si partenerii nostri, timp de multi ani de acum inainte.

politicile, procedurile si orientarile noastre, obligandu-ne sa respectam cele mai

inalte standarde atét la nivel personal, céat si in practicile noastre de afaceri. Codul

subliniaza si responsabilitatea noastra de a trata oamenii corect, de a oferi un mediu 7 /
de munca sanatos si de a actiona cu cea mai inalta integritate. QM v

Toate acestea se bazeaza pe Crezul nostru, un set de valori care, pentru mai bine de
80 de ani, a servit in fiecare zi drept sursa de inspiratie pentru angajatii nostri, care

pun nevoile si bunastarea oamenilor pe care ii servim pe primul loc. Presedintele Consiliului si Chief Executive Officer

Joaquin Duato

Impreund, Crezul si Codul de conduitd in afaceri sunt
esentiale pentru a transforma in realitate misiunea
Johnson & Johnson de a imbunatati sanatatea pentru
intreaga umanitate.
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Introducere

Ce inseamna Codul de conduita in afaceri
Johnson & Johnson?

Valorile si principiile exprimate clar in crezul nostru reprezinta busola noastra; Codul
de conduita in afaceri Johnson & Johnson (,Codul”) reprezinta harta care ne ajuta sa
respectam aceste valori.

Codul stabileste cerintele de baza pentru conduita in afaceri si reprezinta baza
politicilor, procedurilor si directivelor companiei, toate oferindu-ne indrumari
suplimentare pentru conduitele preconizate.

De ce avem un Cod de conduita si de ce
trebuie sa-l respectam?

Pentru a continua sa functionam si sa ne mentinem reputatia de companie care pune
in prim plan nevoile oamenilor pentru care lucram la nivel mondial, fiecare dintre noi
trebuie sa invatam, sa intelegem si sa respectam Codul de conduita.

Respectarea Codului nostru se traduce prin crearea unui mediu deschis si onest
in care putem sa ne desfasuram activitatea cel mai bine, in conditiile legii si cu
integritate. $i, suntem mandri de modul in care reusim sa raspundem provocarilor
Si sa avem succes.
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Ori de cate ori aflam despre o situatie de incalcare a Codului, a Politicii companiei sau
a legii, vom actiona in sensul rezolvarii problemei si prevenirii aparitiei unor situatii
similare in viitor. In functie de circumstante, masurile corective si de prevenire vor
include instruire, consiliere, masuri de control imbunatatite si masuri disciplinare care
pot merge inclusiv pana la incetarea contractului de munca.

Aveti responsabilitatea de a lua atitudine daca va aflati intr-o situatie sau aveti
cunostinta despre o situatie care credeti ca ar putea incalca sau ar putea conduce
la incalcarea Codului, a Politicii companiei sau a legii.

Procedura de escaladare impune fiecarui angajat sa raporteze o incalcare
potential grava politicilor noastre, a legii sau orice alte preocupari direct catre
Directorul de Audit al Johnson & Johnson, verbal sau in scris, inclusiv prin e-mail la
chiefauditexecutive@its.jnj.com.

Cine trebuie sa respecte Codul?

Toti angajatii Grupului de companii Johnson & Johnson au obligatia sa inteleaga

si sa respecte Codul de conduita in afaceri, Politicile companiei si legile care ne
guverneaza activitatea. Alaturi de Crezul nostru si de alte Politici ale companiei,
Codul ne ajuta sa luam deciziile corecte si sa actionam corect, indiferent de locul in
care lucram sau de tipul activitatii desfasurate.

Consideram ca fiecare angajat este un lider, indiferent de responsabilitatile aferente
locului de munca, de pozitie sau de functie. Respecténd Codul, fiecare dintre noi
devine un model pentru colegi, parteneri de afaceri, clienti si pentru cei care ne
observa activitatea zilnica.

Cei care conduc oameni au responsabilitati suplimentare in a reprezenta un model
pozitiv din toate punctele de vedere siin a ajuta angajatii sa studieze, sa inteleaga si
sa aplice Codul.

Persoanele si companiile care deruleaza afaceri in numele nostru au, de asemenea,
obligatia sa respecte Codul nostru de conduita in afaceri, pe langa celelalte Politici
relevante ale companiei. Prevederile aplicabile ale acestui Cod trebuie incluse in
contractele cu furnizori, producatori, contractanti, vanzatori si distribuitori terti care
deruleaza activitati de afaceri in numele Grupului de companii Johnson & Johnson.

Cum sa luam decizia corecta

Daca va confruntati cu o decizie dificila privind conduita in afaceri, trebuie
sa va puneti urmatoarele intrebari:

Reprezinta aceasta conduita o incalcare a Codului de conduita in
afaceri Johnson & Johnson, a Politicii companiei sau a legii?

Este aceasta conduita in contradictie cu responsabilitatile din
Crezul nostru?

Aceasta conduita va parea lipsita de etica in fata partilor
interesate din afara Companiei?

o
O
o

Este posibil ca aceasta conduita sa-mi afecteze reputatia
sau sa afecteze reputatia companiei Johnson & Johnson?

B

Daca raspunsul la oricare din aceste intrebari este ,DA”, consultati pagina
urmatoare pentru a vedea unde puteti solicita ajutor si indrumare.


www.jnj.com/code-of-business-conduct/internal-links
mailto:chiefauditexecutive@its.jnj.com
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De unde putem obtine consiliere si
indrumare privind Codul nostru?

Avem procese, indrumare si proceduri implementate pentru a va ajuta sa respectati
acest Cod, Politica companiei si legea.

Folositi-va de anvergura capacitatilor, resurselor si experientei existente la nivel
global in cadrul companiei Johnson & Johnson, cum ar fi:

© Managerii si conducerea superioara din organizatia dumneavoastré va stau
la dispozitie pentru a va raspunde la intrebari si, in general, cunosc cel mai bine
directivele companiei valabile pentru activitatile de afaceri din cadrul organizatiei.

© Departamentul de Resurse Umane/Servicii Globale va poate explica si va poate
oferi raspunsuri cu privire la politicile privind angajarea, beneficiile si problemele
legate de locul de munca.

© Organizatia Juridica Globala va poate ajuta prin explicarea si interpretarea
acestui Cod si va poate oferi indrumari privind modul de derulare a afacerilor in
numele companiei Johnson & Johnson, in conformitate cu legea.

© Departamentul de Confidentialitate vi poate oferi informatii si consultanta
privind confidentialitatea si protejarea datelor cu caracter personal ale persoanelor
noastre interesate.

© Departamentul de Conformitate in domeniul Sanatatii poate oferi consultant si
indrumare cu privire la interactiunile noastre cu profesionistii din domeniul medical,
cu entitatile medicale, cu functionarii guvernamentali, cu entitatile de achizitii
guvernamentale si cu intermediarii de terta parte.

© Departamentul de Calitate si Conformitate/Siguranti Medicald/Mediu,
Sanatate si Securitate va poate explica si va poate oferi raspunsuri privind
calitatea, siguranta, eficienta si respectarea reglementarilor de catre produsele
noastre si despre procesele din cadrul lantului de distributie, inclusiv despre
probleme legate de mediu, sanatate si siguranta.

!J&!J Codul de conduita in afaceri

Departamentul de Securitate Globala/Securitatea Informatiilor si
Managementul Riscurilor protejeaza angajatii, bunurile, sistemele informatice
siinregistrarile Grupului de companii Johnson & Johnson din intreaga lume.
Contactati echipa locala de securitate daca exista un pericol iminent sau

o amenintare iminenta la locul de munca.

Linia pentru integritate Crezul nostru (ourcredointegrityline.com) este
disponibila 24 de ore pe zi, sapte zile din sapte. Este un serviciu independent,
sigur si confidential. Aceasta asigura un canal care da posibilitatea oricui (inclusiv
angajati, parteneri de afaceri, clienti, consumatori si alte persoane) sa raporteze
potentiale incalcari ale Codului nostru de conduita in afaceri, ale altor politici

ale companiei sau ale legilor si reglementarilor aplicabile in tarile in care ne
desfasuram activitatea.

Procedura de Escaladare Johnson & Johnson stabileste o procedura de
escaladare care impune fiecarui angajat sa raporteze o incalcare potential
grava politicilor noastre, a legii sau orice alte preocupari direct catre Directorul
de Audit al Johnson & Johnson, verbal sau in scris, inclusiv prin e-mail la
chiefauditexecutive@its.jnj.com.



www.ourcredointegrityline.com
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Responsabilitatea fiecarui angajat

Pentru a indeplini responsabilitatile prevazute de Crezul nostru, precum si pentru

a ne mentine si a ne imbunatati cultura si reputatia, ne bazam pe ajutorul angajatilor
nostri pentru respectarea Codului. In cazul in care credeti s3 exista o incalcare

a Codului sau in cazul in care credeti ca o activitate sau un comportament ar putea
conduce la o incélcare, este responsabilitatea dvs. sa luati atitudine.

Luati atitudine - Adresand intrebari si comunicand
preocuparile dvs., faceti ceea ce trebuie si ajutati
Compania sa opreasca sau sa previna o conduita
neadecvata.

Indiferent daca raportati o astfel de situatie anonim sau va dezvaluiti numele, trebuie
sa furnizati cat mai multe detalii, pentru ca problema sa poata fi abordata in detaliu si
fara intarziere. In plus, aveti responsabilitatea sa colaborati in cadrul investigatiilor.

Compania noastra nu tolereaza represaliile indreptate impotriva unei persoane care
comunica o problema conform acestui Cod sau ajuta in cadrul unei investigatii.

Noi nu exercitam represalii.

Orice angajat care se implica in represalii va fi supus actiunilor disciplinare, care pot
include incetarea contractului de munca.

\J&\J Codul de conduita in afaceri

Responsabilitatea fiecarui manager

Ca manager, aveti responsabilitatea speciala si importanta de a oferi un exemplu
si de a actiona in conformitate cu Codul nostru. Prin stabilirea tonului si conduitei
corecte, managerii sunt o sursa de inspiratie pentru toti angajatii in ceea ce
priveste respectarea standardelor noastre.

lata cateva directive importante pe care trebuie sa le urmati:

Actionati ca un model de urmat, avand un comportament etic in indeplinirea
atributiilor dvs.

Luati deciziile legate de afaceri in mod obiectiv.
Analizati Codul impreuna cu angajatii dvs. cel putin o data pe an.

Ajutati-va angajatii sa inteleaga Codul si Politicile companiei si indrumati-i
catre resursele care ii pot ajuta sa respecte Codul in fiecare zi.

Asigurati-va ca angajatii cunosc si sunt instruiti corespunzator in privinta
legilor, reglementarilor si Politicilor relevante ale companiei care guverneaza
activitatile de afaceri pe care le desfasoara in numele companiei.

Creati un mediu care mentine si incurajeaza comportamentul etic siin care
angajatii sa nu aiba retineri in a lua atitudine fara teama de represalii.

Luati in serios orice ingrijorare comunicata de un angajat si care ar putea
compromite Codul si stabiliti daca problema trebuie escaladata. Daca trebuie
sau daca nu sunteti sigur, escaladati problema cat mai repede.

Luati masuri corective sau de prevenire in cazul incalcarii Codului.

Sustineti pe deplin orice investigatie.

Solicitati
iIndrumare atunci
cand nu sunteti
sigur sau daca v-ar
fi de ajutor Inca un

punct de vedere.
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Cum ne derulam
atacerile

sconsideram ca principala
responsabilitate ce ne revine este aceea
fata de pacienti, medici, asistente
medicale, parinti si fata de toti cei ce
folosesc produsele si serviciile noastre.”

\J&\J Codul de conduita in afaceri C reZ U I N OStru
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Cum ne
derulam
atacerile

Obligatia fiecarui angajat
Fiecare angajat are responsabilitatea de a cunoaste si de a respecta legile si

reglementarile aplicabile, precum si Politicile si procedurile companiei care
guverneaza activitatile de afaceri pe care angajatul respectiv le desfasoara.

Dezvoltarea, omologarea, productia,
vanzarea si marketingul produselor
farmaceutice si al tehnologiilor si
servicillor medicale

Crezul nostru stabileste ca, pentru satisfacerea nevoilor pacientilor, medicilor,
cadrelor medicale, parintilor si ale tuturor celor care folosesc produsele si serviciile
noastre, tot ceea ce intreprindem trebuie sa fie de calitate superioara. Acest
angajament se extinde asupra tuturor actiunilor pe care le desfasuram pentru

a oferi produsele si serviciile noastre oamenilor care le utilizeaza.

J&J

Codul de conduita in afaceri

Aspiram la cele mai inalte standarde si la cel mai inalt nivel de integritate pentru
fiecare dintre aceste activitati de afaceri prin:

Respectarea legilor, standardelor si reglementarilor care se aplica produselor si
proceselor noastre (cum ar fi reglementarile si standardele de calitate);

Mentinerea standardelor etice, stiintifice si clinice si respectarea tuturor legilor
si reglementarilor in cadrul tuturor activitatilor de cercetare si dezvoltare din
intreaga lume;

Mentinerea sigurantei pacientilor si a voluntarilor care participa la studiile
clinice, prin protejarea confidentialitatii si prin respectarea legilor privind
confidentialitatea si protectia datelor;

Respectarea legilor si reglementarilor privind obtinerea autorizatiilor de
marketing in vederea comercializarii produselor noastre si interactiunea cu
autoritatile de reglementare si alti reprezentanti guvernamentali;

Respectarea legilor si reglementarilor aplicabile industriei noastre privind
productia, ambalarea, distributia si exportul, respectarea sanctiunilor comerciale
aplicabile, precum si respectarea legilor si reglementarilor din tarile in care ne
desfasuram activitatea;

Mentinerea adaptarii la mediul in schimbare in care se gasesc angajatii nostri,
oferind indrumarea necesara in sprijinul valorilor din Crezul nostru;

Respectarea tuturor legilor si reglementarilor privind promovarea, marketingul
si vanzarea produselor noastre, inclusiv avand grija sa ne asiguram ca ceea ce

spunem este adevarat, nu induce in eroare si respecta aprobarile legale pentru
produsele noastre;

Respectarea tuturor legilor legate de calitatea si siguranta produselor,
monitorizarea constanta si proactiva a sigurantei, calitatii si performantei
produselor noastre si respectarea tuturor cerintelor privind raportarea efectelor
secundare si a reclamatiilor privind calitatea produselor.

Fiecare angajat trebuie sa ia atitudine daca banuieste
cd in compania noastra nu este respectata o lege sau
o reglementare.

Cum ar trebui sa raspund?

I: Un director de vanzari de la o companie concurentd m-a
abordat pentru a discuta pretul produselor noastre.

R: Nu trebuie sa discutati niciodata cu concurentii despre
pretul produselor noastre sau despre alte informatii
confidentiale. Daca sunteti contactat telefonic de un

concurent sau daca o persoana necunoscuta va abordeaza

pentru a discuta despre preturi, refuzati categoric sa

discutati despre pretul produselor noastre cu concurentii.

Incheiati politicos conversatia si raportati incidentul
Organizatiei Globale Juridice.
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El Ce ar trebui sa fac?

Un medic chirurg mi-a spus ca un distribuitor care
vinde produsele noastre I-a invitat la golf, la sfarsitul
saptamanii, intr-o statiune. Chirurgul intreaba daca
invitatia este una corecta deoarece a venit din partea

distribuitorului nostru, nu din partea Johnson & Johnson.

R: Distribuitorii, reprezentantii de vanzari si alte parti
terte care actioneaza in numele Companiei nu se
pot implica in activitati care ar fi interzise daca ar fi
desfasurate direct de catre un angajat al Grupului de
companii Johnson & Johnson. Trebuie sa va informati
imediat managerul, Organizatia Globala Juridica sau
Departamentul de Conformitate in domeniul Sanatatii
cu privire la ceea ce ati aflat referitor la conduita
distribuitorului.

!J&\J Codul de conduita in afaceri

Legile privind combaterea coruptiei si mitel

Johnson & Johnson ia o atitudine ferma impotriva coruptiei si a mitei, in
conformitate cu legile de combaterea mitei si coruptiei existente in multe tari din
lume. Cerem acelasi lucru si din partea partenerilor nostri de afaceri. Interzicem
categoric mita, comportamentul fraudulos, stimulentele, platile ilegale si orice alta
oferta de articole de valoare care ar putea influenta in mod neadecvat sau care ar
putea asigura un avantaj necuvenit din partea unui reprezentant guvernamental, din
partea unui specialist din domeniul medical sau din partea unui client.

Incheiem nenumérate acorduri diverse in domeniul stiintific, educational, comercial,
de promovare si de marketing, atat cu autoritati publice, cat si cu persoane

juridice si fizice private, inclusiv cu specialisti din domeniul sanatatii. De asemenea,
interactionam cu autoritati de reglementare la nivel guvernamental, cu organizatii
non-guvernamentale si cu autoritati de control. Avem obligatia sa respectam legile
aplicabile la nivel national si international precum si standardele etice care interzic
mita si coruptia si sa evitam influentarea neadecvata a deciziilor medicale luate de
specialistii din domeniul medical, precum si a deciziilor privind achizitiile luate de
entitatile care cumpara produsele si serviciile noastre. Transferul de valori catre
terti trebuie sa se produca la valoarea corecta de piata a serviciilor oferite si trebuie
sa existe o nevoie legitima in privinta respectivelor bunuri si servicii. Subventiile si
donatiile pot fi oferite numai daca Johnson & Johnson nu primeste nimic de valoare
in schimb.

Pentru indrumari suplimentare, consultati Cadrul global privind conformitatea in
domeniul sanatatii (Health Care Compliance Global Framework), Documentele
orientative privind reglementarile in SUA (U.S. Regulatory Guidance Documents)

si Ghidul privind integritatea afacerilor in domeniul sanatatii (Health Care Business
Integrity Guide) (aplicabil la nivel global), care include indrumari privind Practicile
etice de vanzari si marketing.

Locul si entitatea cu care desfaguram afaceri pot varia, dar abordarea noastra
este consecventa:

© Acordam respect partenerilor de afaceri, concurentilor, decidentilor si tuturor
partilor interesate.

© Depunem eforturi s lucrdm cu terti care apreciaza si fac dovada unor standarde
etice inalte in practicile lor de afaceri.

Pentru intrebari privind conformitatea in domeniul medical, contactati Organizatia
de Conformitate in domeniul Sanatatii. Informatii suplimentare se gasesc si pe
site-ul nostru Politici si Documente de pozitie ESG, inclusiv Documentul de pozitie
anti-coruptie si Documentul de pozitie privind etica si conformitatea.

Legile antitrust si legile privind concurenta

Legile antitrust si legile privind concurenta promoveaza concurenta loiala si
protejeaza consumatorii de practicile comerciale neloiale. Aceste legi se refera
adesea la acordurile ilegale intre companii, cum ar fi stabilirea preturilor. Aceste
legi interzic si practicile unilaterale de afaceri care restrictioneaza concurenta,
de exemplu preturile de ruinare.

Respectam pe deplin toate legile antitrust si legile privind concurenta. Avem
responsabilitatea de a intretine relatii corecte cu clientii, cu furnizorii, cu concurentii
si cu alte parti terte. Trebuie sa incheie acorduri legale cu concurenta si sa nu ne
angajam in practici de afaceri care ar putea reprezenta un abuz de pozitie de piata.
Pentru intrebari referitoare la legile antitrust si legile privind concurenta, contactati
Organizatia Globala Juridica.

Conformitatea comerciala la nivel global:
legile privind combaterea boicotului si
sanctiunile comerciale

In calitate de furnizor mondial de produse si servicii in domeniul sanatatii, lucram

cu furnizori din diferite piete si trebuie sa respectam toate legile, regulile si
reglementarile comerciale aplicabile la nivel national, regional si international, inclusiv
sanctiunile comerciale sau restrictiile de import sau de export impuse la nivel global
de guverne. Dat fiind peisajul geopolitic dinamic si complex, precum si evolutia
restrictiilor comerciale care se pun in aplicare la nivel global de catre guverne, este
esential sa ne respectam obligatiile comerciale globale. Pe masura ce mediul extern
evolueaza, evolueaza si modul nostru de lucru. Pentru intrebari privind tranzactiile
transfrontaliere, contactati Organizatia Globala de Conformitate a Relatiilor
Comerciale, Organizatia de Conformitate in domeniul Sanatatii sau Organizatia
Globala Juridica.
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m Cum ne derulam afacerile

Drepturile omului

Ghidati de valorile din Crezul nostru, incercam sa respectam si sa promovam drepturile
omului la nivelul operatiunilor noastre, prin intermediul relatiilor noastre de afaceri siin
comunitatile noastre, de la oamenii care asigura dezvoltarea, fabricatia si distributia
produselor noastre, pana la doctorii, asistentele si pacientii pe care ii servim.

Abordarea noastra se bazeaza pe standardele internationale privind drepturile omului,
inclusiv Principiile directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite privind afacerile si
drepturile omului, care sunt precizate in Documentul de pozitie al Johnson & Johnson
privind drepturile omului. Toti angajatii trebuie sa cunoasca Documentul de pozitie si sa
respecte orientarile si politicile citate in acesta.

Platile catre ,state terte’

Nu se va efectua nicio plata de niciun fel catre un tert dintr-o alta tara decét
cea in care s-au efectuat vanzarile sau in care s-au prestat serviciile, sau in care
distribuitorul, reprezentantul de vanzari sau prestatorul de servicii detine un
sediu semnificativ. Pentru intrebari privind platile catre ,state terte”, contactati
departamentul financiar sau Organizatia Globala Juridica.

Activitatea politica

Johnson & Johnson este angajata in implicarea cetateneasca corporativa siin
implicarea in comunitati. Promovarea si contributiile noastre politice se deruleaza in
conformitate cu legile jurisdictiei in care desfasuram aceste activitati.

Respectam dreptul angajatilor de a se implica in activitati politice pentru a sprijini
grupuri politice, reprezentanti guvernamentali sau candidati. Orice astfel de
activitate, inclusiv functiile publice, trebuie sa fie voluntara si sa se desfasoare in
timpul liber al angajatului, precum si pe propria sa cheltuiala, fara sa intre in conflict
cu responsabilitatile angajatului respectiv fata de Companie. Trebuie sa fie limpede
faptul ca angajatul actioneaza independent si nu in calitate de reprezentant

al Companiei.

Activitatile politice ale Companiei, inclusiv contributiile politice si sprijinul politic,
precum si orice alt sprijin acordat functionarilor publici, sunt reglementate prin

lege in multe din tarile in care isi desfasoara activitatea Johnson & Johnson. Astfel,
interactiunile cu functionarii publici (toate activitatile politice si de lobby, precum

si intalnirile), activitatile politice si alte activitati de sprijin ale angajatilor fata de
functionari publici, precum si contributiile politice ale liderilor Companiei in unele tari
trebuie realizate dupa coordonarea si alinierea cu Organizatia Globala de Afaceri si
Politici Guvernamentale.

El Dar daci...?
i

: O prietena candideaza pentru o functie politica.
Pot sa o ajut in cadrul campaniei?

R: Da, sprijinul pe care il acordati voluntar tine de
decizia dvs. personala. Cu toate acestea, in niciun
caz nu puteti utiliza resursele Johnson & Johnson,
inclusiv timpul, telefoanele, e-mailul, rechizitele
si numele Companiei sau pozitia pe care o detineti
in cadrul Companiei pentru a ajuta campania.
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m Cum ne derulam afacerile

Achizitiile publice

Autoritatile publice sunt clienti esentiali pentru Grupul de companii Johnson &
Johnson. In multe tari, organismele publice precum spitalele de stat sunt supuse
legilor nationale privind modul de achizitionare a produselor si serviciilor. Ca
furnizori de produse, si noi avem obligatia sa respectam aceste legi. Nu trebuie sa
existe nici incercari incorecte de a influenta si nici transferuri incorecte de valori
catre guverne sau functionari publici.

Angajatii care sunt implicati in procesele de licitatie, sau care se ofera sa furnizeze
produsele si serviciile noastre in baza unui acord contractual cu o autoritate
publica, trebuie sa inteleaga si sa respecte regulile privind achizitiile publice.
Aceste reguli pot fi complexe, dar sunt extrem de importante pentru activitatea
noastra. Organizatia Globala Juridica poate oferi indrumari privind aceste reguli.

Achizitille corecte

Compania noastra cumpara multe bunuri si servicii care ne sunt necesare pentru
desfasurarea activitatii. Atunci cdnd facem aceste achizitii si alte achizitii, trebuie
sa actionam loial si impartial fata de furnizori si fata de alti prestatori de servicii.
Angajatii trebuie sa respecte Politicile companiei privind achizitiile.

Consultati sectiunea ,,Conflictele de interese” din Cod pentru indrumari
suplimentare privind acceptarea cadourilor si a serviciilor de divertisment din
partea distribuitorilor, furnizorilor si a prestatorilor de servicii, precum si privind
relatiile personale cu acestia.

J&J

Codul de conduita in afaceri

Legile si reglementarile privind
durabilitatea si mediul

Crezul nostru afirma: ,Trebuie sa mentinem in stare buna proprietatea pe care
avem privilegiul sa o folosim, protejand, in acelasi timp, mediul inconjurator

si resursele naturale. Ghidati de Crezul nostru, vom continua sa incercam sa
imbunatatim amprenta de mediu a operatiunilor noastre, a produselor noastre si
a lantului nostru valoric, gestionand in acelasi timp riscurile de mediu. Angajatii
au obligatia sa respecte standardele si politicile la nivel de Companie, precum

si sa cunoasca si sd respecte leqgile si reglementarile care privesc mediul si care
se refera la responsabilitatile specifice activitatii noastre, la sediile noastre sila
produsele pe care le introducem pe piata.

Suntem raspunzatori atat fata de societatile in
care locuim si muncim, cat si fata de comunitatea
internationala in general.,

Protectia animalelor

Este responsabilitatea noastra etica si de reglementare de a asigura tratamentul
etic si uman al animalelor implicate in cercetarile biomedicale care au ca scop
imbunatatirea sigurantei si bunastarii pacientilor. Johnson & Johnson si-a
asumat de mai bine de o decada respectarea principiilor 3R legate de inlocuirea,
reducerea si imbunatatirea cercetarii bazate pe animale. Sustinem utilizarea
alternativelor care nu implica animale ori de cate ori este posibil si, daca o astfel
de alternativa nu este fezabila, standardele noastre privind ingrijirea animalelor
si selectarea modelelor stiintifice in vivo au ca scop respectarea sau depasirea
tuturor reglementarilor aplicabile.

Confidentialitatea

In derularea activitatilor noastre de afaceri, colectdam si stocdm informatii personale
despre angajati, parteneri de afaceri, pacienti, specialisti in domeniul medical,
consumatori, ingrijitori si altii, cum ar fi informatii de contact, date de nastere,
informatii financiare, medicale si de alta natura. Atunci cand colectam si prelucram
informatii personale, facem acest lucru in conformitate cu legile aplicabile si
Politicile Companiei privind confidentialitatea si protectia datelor.

Informatiile personale trebuie colectate numaiin scopuri profesionale legitime,
comunicate numai celor cu drept de acces, protejate conform politicilor de
securitate si pastrate numai atata timp cat este necesar. De asemenea, trebuie sa
ne asiguram sa partile terte care au acces la informatiile personale sunt supuse
obligatiei contractuale de a le proteja, in conformitate cu standardele aplicabile
privind siguranta datelor.

Stiati ca?

Organizatia Globala Juridica va sta la dispozitie pentru
cursuri de instruire si consiliere pentru a va ajuta
unitatea si angajatii sa inteleaga si sa respecte legile
si reglementarile din tarile in care derulam afaceri.

Puteti gasi politici cuprinzatoare privind subiectele
cheie cuprinse in acest Cod in cadrul Centrului juridic
Johnson & Johnson.
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Tratamentul corect
aplicat angajatilor

LSduntem raspunzatori pentru
angajatii nostri, care lucreaza
cu noi in intreaga lume.”

J&J Codul de cond N Crezul Nostru



f)

Tratamentul corect aplicat angajatilor

Tratamentul
corect aplicat
angajatilor

Implicarea personalului

La Johnson & Johnson, credem in puterea oamenilor si apreciem cultura globala
diversa, echitabila si incluziva, care isi are originea in comportamentele etice, in
respect siin integritate, toate acestea fiind inseparabile de Crezul nostru. Cand
facem ceea ce este corect, cu alte cuvinte, cand actionam cu cel maiinalt nivel de
integritate, onoram valorile Crezului nostru si demonstram ca ne pasa cu adevarat

de oamenii pe care ii deservim si ca ii respectam pe cei alaturi de care lucram.

O forta de munca implicata, sanatoasa si diversa, cu performante ridicate, va intelege
si va aborda mai bine provocarile si cerintele cu care se confrunta pacientii si clientii
nostri, specialistii din domeniul medical si comunitatile.

Nediscriminarea si prevenirea hartuirii

si intimidarii

Angajatii trebuie sa fie tratati cu corectitudine si sa fie respectati pentru contributia
lor. Compania noastra ofera oportunitati egale de angajare. Oferim conditii
rezonabile persoanelor cu dizabilitati, precum si persoanelor cu nevoi care tin de
obiceiurile si practicile religioase. Ne bazam deciziile de angajare pe merit, si luam

in considerare calificarile, competentele si realizarile. Nu toleram discriminarea
bazata pe caracteristici personale care nu sunt legate de munca precum varsta,
sexul, rasa, originea etnica, orientarea sexuala, identitatea sexuald, originea nationala

sau credintele religioase, sau bazate pe aderarea la un sindicat sau pe activitatea
sindicala. De asemenea, nu toleram hartuirea sau intimidarea de niciun fel.

Aceste prevederi sunt valabile pentru interactiunile cu angajatii, clientii, contractantii,
furnizorii si candidatii pentru angajare si pentru orice alte interactiuni in cadrul carora
angajatii reprezinta Grupul de companii Johnson & Johnson.

Un mediu de lucru sigur si sanatos

La Johnson & Johnson, ne-am luat angajamentul sa oferim un loc de munca sigur si
sanatos pentru toti angajatii, contractorii si vizitatorii care lucreaza cu noi sau care
ne viziteaza unitatile si sediile.

Toti angajatii si vizitatorii sunt raspunzatori sa acorde prioritate pentru sanatate
si securitate. Acestia:

© Trebuie sa raporteze neintérziat superiorilor ierarhici si gazelor orice situatii
nesigure, accidente sau incidente.

© Trebuie sa respecte toate politicile, standardele si procedurile Companiei
privind sanatatea si securitatea la locul de munca, precum si toate legile si
reglementarile locale privind sanatatea si securitatea la locul de munca, daca
acestea impun un standard superior.

Exploatarea copiilor, traficul de persoane si munca ilegala, abuziva sau fortata nu au
ce cauta in cadrul activitatilor noastre, ale furnizorilor nostri sau ale altor vanzatori
terti ai Grupului de companii Johnson & Johnson. In afara de impunerea obligatiei de
respectare a legilor si reglementarilor nationale, Johnson & Johnson detine politici
care interzic utilizarea muncii fortate sau obligatorii in cadrul procesului de productie
al produselor si componentelor produselor noastre. Vanzatorii terti au obligatia

de a respecta Standardele noastre pentru furnizori care includ indrumare privind
etica, munca, angajarea si respectul pentru drepturile omului, precum si sanatatea,
siguranta si bunastarea angajatilor proprii.

Ce ar trebui sa fac?

I: Echipa mea a radmas in urm4 cu finalizarea unui proiect,
iar compania depinde de noi pentru respectarea
termenului limita. Am gasit modalitati pentru a ne
atinge obiectivul sarind peste cateva proceduri de
siguranta. Daca suntem atenti, este in regula sa grabim
procesul pentru a respecta termenul agreat?

R: Procedurile de siguranta sunt implementate pentru
siguranta dvs. si pentru protejarea integritatii
produselor noastre si a sanatatii celor care le folosesc.
Nu este permisa omiterea procedurilor de siguranta.
Tntélni’gi—vé cu managerul dvs. pentru a concepe
un plan prin care sa finalizati lucrarea in conditii de
siguranta si conformitate.
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(2) Tratamentul corect aplicat angajatilor

Utilizarea retelelor de socializare si a
aplicatiilor de mesagerie mobila

Retelele de socializare includ orice canale de comunicare digitala care permit
persoanelor sa creeze si sa partajeze continut si sa posteze comentarii.

Angajatii trebuie sa respecte toate Politicile companiei atunci cand folosesc retelele
de socializare si continutul si bunurile corelate apartindnd Companiei. Politicile
noastre sunt valabile pentru comunicarile legate de responsabilitatile de serviciu si
de comunicirile personale care pot afecta Compania. in cadrul activitatilor personale
pe retelele de socializare, angajatii trebuie sa fie respectuosi si sa inteleaga ca orice
conduita a lor poate afecta modul in care ceilalti apreciaza ceea se suntem si ceea
ce reprezentam in calitate de Companie.

D Este acceptabil?

: Un coleg a postat un comentariu sexual
ofensator despre mine pe pagina sa personala
de socializare. Are voie colegul meu sa faca
acest lucru?

R: Nu. Utilizarea mediilor online de catre angajati
trebuie sa respecte politicile Companiei, inclusiv
politicile Companiei privind hartuirea.

J&J

Codul de conduita in afaceri

Angajatii sunt incurajati sa partajeze continuturile puse la dispozitie de
Companie pentru consum public pe propriile retele online. Atunci cand vorbesc
despre Companie si/sau despre produsele si serviciile noastre, angajatii trebuie
sa fie transparenti si sa divulge relatia acestora cu Compania, de exemplu
folosind hashtagul #MyCompany, avand cunostinta despre obligatiile de
raportare, inclusiv procedurile de raportare a evenimentelor adverse si de
protejarea informatiilor confidentiale ale Johnson & Johnson. Angajatii trebuie
sa fie atenti la continutul creat, partajat si postat si sa tina cont de faptul ca
Internetul este un spatiu public. Folositi-va intotdeauna discernamantul atunci
cand va implicati in activitati pe retelele de socializare. Tineti cont de diferenta

intre comunicarea sociala si comunicarea de business, avand in vedere faptul

ca cele mai multe platforme de socializare si aplicatii mobile nu sunt aprobate
pentru comunicarea legata de activitatile de business intre colegi sau intre
partile interesate din interiorul si exteriorul Companiei.

Politica de interactiuni digitale ale angajatilor si Politica privind mesageria
mobila includ politicile complete ale Companiei noastre privind activitatea online
a angajatilor, precum si privind utilizarea aplicatiilor de mesagerie mobila.

Lista de verificare a responsabilitatilor dvs.

©

©

Respectarea Codului de conduita in afaceri

Fiti incluzivi

Tratati-va colegii in mod demn si cu respect

Mentineti siguranta la locul de munca si ajutati-i si pe ceilalti
sa procedeze la fel

Luati atitudine daca cineva incalca acest Cod, indiferent
de pozitia persoanei in cadrul Companiei si indiferent daca
persoana respectiva este un furnizor, un client sau un
angajat temporar

Daca aveti intrebari, solicitati ajutor
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Integritatea financiara
S| protejarea bunurilor
noastre

~hesponsabilitatea noastra finala este
fata de actionarii companiei noastre.”

Codul de cond N Crezul Nostru



(2) Integritatea financiara si protejarea bunurilor noastre

Integritatea
nanciara si
rotejarea
unurilor noastre

Corectitudinea evidentelor Companiei
si a raportarilor publice

Johnson & Johnson este o companie tranzactionata public care deruleaza afaceri
in multe tari. In cadrul intregii noastre activititi, trebuie si pastram evidente si
inregistrari exacte care mentin integritatea raportarii financiare a Companiei,
sustin procesul decizional intern si ne consolideaza reputatia in fata partilor
interesate.

Legislatia ne impune sa fim onesti si corectiin evidentele noastre financiare,
astfel incat acestea sa reflecte in mod corespunzator tranzactiile din cadrul
afacerilor derulate. in plus, avem obligatia de a dezvolta si de a mentine un sistem
corespunzator de controale contabile interne. Multe persoane se bazeaza pe
faptul ca raportam informatiile financiare in mod onest, complet si la timp; printre
acestea se numara agentii de reglementare, agentii de clasificare si investitori
institutionali si individuali.

!J&\J Codul de conduita in afaceri

Raportarea financiara inexacta ar putea submina increderea actionarilor, ne-ar putea
afecta reputatia si ar putea expune Compania la amenzi si penalitati.

Mai jos gasiti exemple privind modul in care ne construim integritatea financiara

in cadrul proceselor de lucru:

© Vindem si cumpéardm produse si servicii in functie de calitate, pret si servicii si
niciodata in functie de platile, cadourile, divertismentul sau favorurile oferite sau
primite sau in functie de alte eventuale relatii cu furnizorul.

© Iinregistrdm vanzarile si cheltuielile in perioada contabila corespunzatoare,
in conformitate cu principiile contabile general acceptate.

© Interzicem utilizarea fondurilor, bunurilor sau informatiilor apartindnd Companiei
in scopuri ilegale care includ dobandirea de privilegii sau avantaje speciale prin
mita, contributii politice ilegale sau alte plati ilicite. Comunicam si inregistram
toate fondurile si bunurile Companiei in perioada de raportare corespunzatoare.

© Tinem registre si evidente exacte ale Companiei si nu introducem date false sau
artificiale, pentru niciun motiv.

lata cateva reguli care trebuie retinute:

© Respectati intotdeauna practicile si politicile Companiei privind achizitiile.
Daca nu sunteti sigur despre ce politici este vorba, adresati-va managerului dvs.

© Asigurati-va ci toate plétile sau utilizarea de fonduri ale Companiei sunt
examinate si aprobate, conform cerintelor, de catre managerul competent. Cand

depuneti cheltuielile de serviciu, respectati politicile Companiei privind Calatoriile

si divertismentul si Conformitatea privind sanatatea si integritatea in afaceri.

© Descrietiin mod clar si exact toate cererile de plata si furnizati documentele
justificative; folositi fondurile numaiin scopul solicitat si aprobat.

El Este acceptabil?

Am primit o factura cu o valoare mare de la un furnizor pentru
serviciile prestate. Managerul mi-a cerut sa ,retin” aceasta
factura pana in trimestrul urmator pentru a ne putea atinge
obiectivele financiare in trimestrul curent. Ce ar trebui sa fac?

: Toti angajatii trebuie sa dea dovada de comportamente

etice si conforme, cu cel maiinalt nivel de integritate, astfel
cum sunt incluse in Crezul nostru siin Codul de conduita in
afaceri. Comunicam si inregistram toate fondurile si bunurile
Companiei in perioada de raportare corespunzatoare.
Veniturile si cheltuielile trebuie raportate in perioada
contabila corectd. In acest caz, daca bunurile si/sau serviciile
au fost receptionate, cheltuiala trebuie adaugata. Nu ar trebui
sa ,retineti” factura, ci ar trebui sa lucrati cu partenerul dvs.
financiar pentru a inregistra in mod corespunzator aceasta
obligatie. Daca sunteti rugat de managerul dumneavoastra
sau de un alt angajat sa faceti ceva ilegal sau care incalca
politica, discutati preocuparile pe care le aveti cu managerul
dumneavoastra sau cu un alt membru al conducerii superioare

in organizatia dumneavoastra, cu Departamentul de

Conformitate in domeniul Sanatatii, cu Organizatia Globala
Juridica sau la Linia pentru integritate Crezul nostru.
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(2) Integritatea financiara si protejarea bunurilor noastre

Utilizarea bunurilor Companiei

Ne bazam pe bunurile Companiei pentru a ne sustine activitatea zilnica.
Calculatoare, dispozitive mobile, hardware si software pentru tehnologia
informatiei, vehicule, laboratoare, utilaje, materii prime, inventar, proprietate
intelectuald, consumabile, date si alte bunuri ne sunt incredintate si trebuie
folosite pentru numaiin scopuri legale si adecvate. De asemenea, trebuie sa
luam masurile necesare pentru a proteja aceste bunuri. Atunci cand lucreaza cu
informatiile sau cu instrumentele Companiei (cum ar fi laptopuri, e-mail, baze de
date etc.), angajatii trebuie sa descarce si sa utilizeze doar programe software
si aplicatii aprobate de J&J pe bunurile companiei, sa creeze parole complexe,
care nu pot fi deduse cu usurinta si nu trebuie sa comunice niciodata parolele.
Informatiile legate de Companie nu trebuie stocate pe internet sau cu ajutorul
serviciilor cloud neaprobate sau pe dispozitive neaprobate, care nu pot fi
protejate si care pot fi accesate de catre persoane neautorizate.

El Ce ar trebui sa fac?

Urmeaza sa plec intr-un concediu in care vreau sa ma
deconectez complet. Este in regula daca imi las laptopul
la asistentul meu administrativ ca sa se ocupe in numele
meu de aprobarile in diferitele sisteme ale Companiei?
Am incredere totala in aceasta persoana, asa ca nu ma
deranjeaza sa-i comunic parola mea.

R: Nu. Angajatii nu trebuie sa comunice nimanui parola
personala. Unele sisteme va permit sa delegati anumite
actiuni catre alte persoane; altele escaladeaza problemele
catre manager, in cazul absentei dvs. Daca ocoliti aceste
controale, subminati securitatea sistemelor, evitand
responsabilitatile proprii si punandu-va asistentul in situatia
de incalca la randul sau politicile Companiei.

\J&\J Codul de conduita in afaceri

Proprietatea intelectuala si informatiile
confidentiale de afaceri

Proprietatea intelectuala si informatiile confidentiale de afaceri ale Companiei
sunt bunuri de neinlocuit. Trebuie sa securizam si sa protejam utilizarea acestor
active de valoare.

Proprietatea intelectuala include drepturile de autor, brevetele, marcile
comerciale, designul si ambalajul produselor, numele de marca si siglele,
cercetarea si dezvoltarea, inventiile si secretele comerciale.

Vom lua in permanenta masuri de precautie pentru a proteja proprietatea
intelectuala si informatiile confidentiale privind afacerile Companiei. Trebuie

sa evitam sa comunicam sau sa partajam asemenea informatii in locuri publice,
cum ar fi lifturi, aeroporturi si restaurante. In plus, informatiile confidentiale de
afaceri trebuie stocate pe dispozitive autorizate sau gestionate si trebuie trimise

in afara Companiei in mod sigur, folosind instrumentele aprobate, si doar catre

partenerii de afaceri autorizati.

Orice suspiciune de furt de proprietate intelectuala sau de comunicare sau acces
neautorizat la informatiile Companiei trebuie comunicata imediat managerului
dumneavoastra sau departamentului J&J responsabil de tehnologia informatiei si de
managementul riscurilor, de securitatea globala sau Organizatiei Globale Juridice.

Exemple de informatii
confidentiale de afaceri

©

©

Informatii detaliate privind vanzarile

Obiective de performanta in afaceri

Strategii privind produsele

Informatii privind noile produse

Anunturi inca necomunicate privind personalul

Informatii privind achizitiile si instrainarile de investitii

Procese de productie si design de echipamente

Prioritati de cercetare si rezultate de tip stage-gate

Date din studiile clinice, inregistrari de sanatate si alte date
cu caracter personal sensibile

Datele cu caracter personal ale angajatilor, pacientilor,
clientilor si persoanelor cu care interactionam




(2) Integritatea financiara si protejarea bunurilor noastre

Utilizarea inteligentei artificiale generative

Inteligenta Artificiala Generativa (GenAl) este o categorie de inteligenta artificiala
care genereaza rezultate pe baza datelor cu care a fost antrenata. Acest continut
poate include texte, imagini, inregistrari vocale sau alte forme de media.

GenAl reprezinta un domeniu emergent de tehnologie care are un potential incredibil
la nivelul tuturor industriilor. Cu toate acestea, este esential sa ne amintim ca
aceasta tehnologie inca este in curs de dezvoltare si trebuie sa navigam acest teren
cu responsabilitate, respectand Crezul nostru.

Toti angajatii, contractantii si furnizorii trebuie sa respecte Orientarile privind
utilizarea responsabila a IA generative si nu pot sa utilizeze solutii GenAl pentru
activitati care ar fiinterzise conform politicilor existente, inclusiv, fara insa a se limita
la Codul de conduita in afaceri al Companiei noastre, politicile de confidentialitate ale
Companiei, Politicile privind protectia activelor informatice (IAPP), Politica privind
licentierea open-source si alte politici asociate. Utilizarea solutiilor Gen Al trebuie

sa fie deschisa si transparenta. Orice utilizare anterioara si viitoare in afaceri a
solutiilor GenAl trebuie raportata respectand procesul descris in Orientarile privind
utilizarea responsabila a IA generative. Mai mult, rezultatele GenAl trebuie evaluate
si justificate pe baza riscurilor cunoscute, inclusiv inexactitati, lipsa de obiectivitate,
raspundere si incalcarea licentelor software open-source.

Daca aveti intrebari sau aveti nevoie de indrumare suplimentara privind acest
subiect, contactati reprezentatii departamentelor juridic, confidentialitate sau
securitatea informatiilor si managementul riscurilor.

\J&\J Codul de conduita in afaceri

JAN

Unde sa apelati pentru ajutor

Angajatii trebuie sa respecte toate Politicile companiei atunci cand
folosesc retelele de socializare si continutul si bunurile corelate
apartinand Companiei. Politica de interactiuni digitale ale angajatilor
si Politica privind mesageria mobila includ politicile complete ale
Companiei noastre privind activitatea online a angajatilor, precum

si privind utilizarea aplicatiilor de mesagerie mobila.
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(2) Integritatea financiara si protejarea bunurilor noastre

Respectul pentru secretul comercial
si informatiile confidentiale

Respectam secretele comerciale si informatiile confidentiale ale altor companii si
persoane fizice. Colectam informatii despre concurentii nostri din domeniul public
si nu permitem colectarea neadecvata a informatiilor protejate care le apartin.

Pentru a obtine informatii despre un concurent, cautam surse publice, cum

ar fi mijloacele media, literatura comerciala, internetul, documentele juridice,
actele de reglementare depuse si alte documente publice. Evitam sa discutam
informatii sensibile si confidentiale cu angajatii companiilor concurente, inclusiv in
cadrul asociatiilor profesionale sau in cadrul unor reuniuni ale industriei. Spunem
adevarul in afirmatiile pe care le facem in fata altor persoane din industrie si nu
ascundem niciodata cine suntem sau unde lucram pentru a afla informatii

despre concurenti.

E Ce ar trebui sa fac?

I: Am nevoie urgenta de numerar si doresc sa-mi vand
actiunile pe care le detin in cadrul Companiei. Sunt insa
nelinistit sa fac acest lucru acum, deoarece stiu ca, in
urmatoarea luna, in Companie, urmeaza sa se petreaca un
eveniment important care nu a fost inca facut public.

R: Pentru intrebari privind legislatia titlurilor de valoare si
a tranzactionarii pe baza informatiilor din interior, sau
daca nu sunteti sigur daca sunteti sau nu in posesia
unor informatii non-publice semnificative, contactati
AskCorporateSecretary@its.jnj.com.

\J&\J Codul de conduita in afaceri

Respectarea legislatiei privind titlurile
de actiuni si tranzactiile bazate pe
informatii privilegiate

Prin lege, avem obligatia sa facem publice anumite informatii importante
despre Compania noastra, cum ar fi vanzarile, veniturile, achizitiile/cesionarile
semnificative, problemele de reglementare si alte evenimente relevante. Atunci
cand publicam aceste informatii, suntem obligati sa facem acest lucru in mod
corect, complet, exact, la timp si inteligibil.

Angajatii pot afla informatii importante despre Companie inainte ca acestea sa
fie facute publice; cu toate acestea, fiecare angajat are responsabilitatea de
a pastra confidentialitatea informatiilor relevante, fara caracter public.

Daca detin informatii importante care nu au fost facute publice, angajatii nu
au voie:

”

© Séa cumpere sau s vanda actiuni Johnson & Johnson sau optiuni de ,vanzare
sau ,cumparare” privind actiunile Johnson & Johnson;

© Sa faca transferuri sau ajustéri ale altor instrumente de investitii, inclusiv ale
fondurilor de pensii;

© Sa comunice familiei, prietenilor sau oricaror alte persoane din afara
Companiei informatii relevante, fara caracter public;

© Sarecomande familiei, prietenilor sau altor persoane sa cumpere sau s
vanda actiuni Johnson & Johnson sau optiuni de ,vanzare” sau ,cumparare”
privind actiunile Johnson & Johnson.

Respectarea legilor privind titlurile de actiuni se extinde siin afara Companiei
noastre. Angajatii nu pot cumpara sau vinde titluri ale unei alte companii folosind
informatiile relevante fara caracter public pe care le-au obtinut in timpul
exercitarii atributiilor lor.

\ 4 ([ ]

Lista de verificare a responsabilitatilor

9

noastre

@ Protejati bunurile Companiei, inclusiv bunurile fizice, cum ar fi
calculatoarele, telefoanele, dispozitivele mobile, instrumentele,
vehiculele, documentele si activele intelectuale, cum ar fi ideile
si inventiile

Respectati cerintele privind protectia datelor cu caracter
personal si confidentialitatea si nu utilizati aplicatii neautorizate
sau alte canale pentru comunicarea informatiilor protejate

Raportati imediat orice ingrijorare privind eventuale activitati
ilegale sau neautorizate

Nu acceptati si nu oferiti niciodata mita sau cadouri necuvenite

Fiti onest si corect in raportarea cheltuielilor, vanzarilor si a altor
informatii financiare
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Conflictele de Interese

L~ountem raspunzatori atat fata de
societatile in care locuim si muncim,
cat si fata de comunitatea internationala
In general.”

J&J Codul de cond N Crezul Nostru



m Conflictele de interese

onflictele
de interese

Cand apare un ,conflict de interese™?

Un conflict de interese este o situatie in care o persoana sau o organizatie are
interese financiare sau de alt tip care se afla in conflict, iar urmarirea unuia dintre
aceste interese ar putea avea un impact negativ asupra celorlalte interese sau
responsabilitati.

Un conflict de interese personal apare atunci cand o relatie sau o activitate
personala poate influenta discernamantul si capacitatea de a va indeplini sarcinile
in mod obiectiv, precum si de a indeplini indatoririle fata de angajator. Chiar

si aparenta sau impresia existentei unui conflict de interese poate expune
Compania la riscuri. In calitate de angajati, nu trebuie sa permitem niciodata

ca loialitatea impartita sau avantajul sau castigul personal sa ne impiedice

sa actionam in interesul Companiei si al pacientilor si consumatorilor pentru

care lucram.

Un conflict de interese organizational poate sa apara atunci cand entitati din cadrul
Grupului de companii Johnson & Johnson au relatii care presupun un conflict cu
entitati precum guverne, grupuri de platitori, specialisti din domeniul sanatatii sau
persoane din cadrul acestor entitati sau se implica intr-o activitate care creeaza

o preferinta sau atitudine favorabila fata de Companie. De exemplu, un conflict

sau un aparent conflict de interese poate interveni atunci cand companiile noastre
colaboreaza la dezvoltarea de produse si la sustinerea sistemelor din domeniul
sanatatii si infrastructurii acestora sau la ghiduri de tratament, in timp ce, in acelasi
timp, vand produse catre aceste entitati. Un conflict de interese organizational

ar putea avea loc si atunci cand Compania se afla in posesia unor informatii
guvernamentale sensibile si utilizeaza acele informatii pentru a elabora

o oferta preferentiala.

\J&J Codul de conduita in afaceri

Nu este intotdeauna clar daca o anumita activitate da nastere unui conflict de
interese. Cu toate acestea, raspunderea fiecarui angajat este aceea de a comunica
un potential conflict, indiferent daca este vorba despre unul personal sau unul
organizational. Din acest motiv, angajatii trebuie sa discute cu managerul sau cu

o persoana din cadrul departamentului de resurse umane, al departamentului de
conformitate in domeniul sanatatii sau al Organizatiei Globale Juridice despre orice
potentiale conflicte personale sau intrebari cu privire la modalitatea cea mai buna
de a gestiona o situatie potential conflictuald. In cazul in care exista un conflict

sau un potential conflict de interese, discutia cu managerul trebuie raportata si
documentata in WORKDAY. Acest lucru va proteja angajatul Johnson & Johnson in
cazul in care situatia respectiva va fi vreodata pusa sub semnul intrebarii. Conflictele
organizationale trebuie discutate cu departamentul responsabil de conformitatea in
domeniul sanatatii sau cu Organizatia Globala Juridica.

El Este acesta un conflict?

Avand in vedere reputatia companiei Johnson & Johnson

in tara mea, echipei mele comerciale i s-a cerut sa ofere
consultatii privind dezvoltarea ghidurilor de tratament la nivel
local. Este in regula sa dam curs acestei solicitari?

R: Acesta este un conflict de interese organizational. Trebuie
sa va consultati cu Organizatia Globala Juridica si cu
departamentul global responsabil de afacerile si politicile
guvernamentale pentru a primi indrumari privind modul in care
va puteti asigura ca orice sprijin destinat initiativelor privind
politicile locale in domeniul sanatatii este acordat in conditii
de siguranta, respecta legislatia locala si nu creeaza impresia
ca politicile respective favorizeaza produsele noastre.

Analizati situatia

©

Aceasta activitate sau relatie va influenta sau va da impresia ca
influenteaza capacitatea mea de a lua decizii de afaceri corecte
si impartiale sau va influenta in vreun fel capacitatea mea de a-mi

indeplini sarcinile?

Voi avea vreun castig personal sau vreun membru al familiei
mele va profita de pe urma implicarii mele in aceasta activitate
bazata pe statutul meu de angajat al Grupului de companii
Johnson & Johnson?

Voi folosi bunurile Companiei pentru castigul meu personal?

Participarea la aceasta actiune ma va determina sa pun interesul
meu mai presus de interesului Companiei?

©

Dezvaluirea publica a acestei activitati va afecta reputatia
Johnson & Johnson?

Daca ati raspuns ,,da” la oricare dintre intrebarile de mai sus, discutati
situatia cu managerul dvs. si raportati conflictul de interese in WORKDAY.
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m Conflictele de interese

Cadouri, divertisment, ospitalitate, calatorii
si alte articole de valoare

Furnizorii, vanzatorii si alte entitati care deruleaza afaceri cu noi reprezinta o parte
esentiala pentru succesul Companiei. Pentru ca relatiile cu acestia sa raména
corecte, oneste si obiective, evitam conflictele de interese.

Conflictele de interese pot aparea atunci cand un angajat solicita sau accepta
cadouri, plati, imprumuturi, servicii sau orice forma de compensatie din partea
furnizorilor, clientilor, concurentilor sau din partea altor entitati care doresc sa
deruleze afaceri cu Compania noastra. Angajatii trebuie sa accepte cadouri,
divertisment, ospitalitate, calatorii sau alte articole de valoare de la furnizori,
vanzatori sau alti contractori numai daca acestea sunt modeste, nu sunt in numerar
sau in echivalent de numerar si nu influenteaza deciziile de afaceri.

Politicile noastre de Conformitate in domeniul sanatatii ofera indrumari specifice
privind cadourile, divertismentul, ospitalitatea si avantajele similare oferite
specialistilor din domeniul sanatatii si reprezentantilor guvernamentali.

Ce este permis?

In calitate de companie global3, functionam in medii diverse, in care anumite
activitati sunt expresia politetii sau reflecta practicile societatii si/sau practicile
culturale. Respectam normele culturale in masura in care acest lucru este posibil
in conformitate cu legile si reglementarile locale care ni se aplica, insa activitatile
respective nu pot incalca acest Cod. Pot exista situatii in care trebuie sa ne
modificam raspunsul intr-o maniera politicoasa si compatibila din punct de vedere
cultural, in special daca sunt implicati specialisti din domeniul sanatatii sau
reprezentanti guvernamentali.

Activitatile uzuale includ forme modeste de ospitalitate, cum ar fi mese de pranz sau
cina si cadouri ocazionale de valoare minima, care nu influenteaza deciziile clinice sau
de afaceri. Desi este dificil sa definim ,uzual” sau ,modest,” cea mai buna abordare
este sa avem discernamant. Daca vi se ofera un cadou care este semnificativ,
trebuie sa va consultati cu managerul dvs. Trebuie sa evitati activitatile excesive sau
care ajung sa aiba loc regulat. Spre exemplu, daca actiunea respectiva determina

J&J

Codul de conduita in afaceri

o parte terta dezinteresata sa creada ca serviciul sau cadoul primit v-au afectat
discernamantul, atunci acest lucru este excesiv si trebuie refuzat.

lata cateva aspecte care trebuie luate in calcul daca un furnizor va ofera un cadou:
© Cadoul este ,modest” sau ,,obignuit™?

© Cadoul este mai mult decat neinsemnat ca valoare?

© Furnizorul ofera in mod regulat cadouri?

© Cadoul poate afecta sau influenta obiectivitatea profesionald?

Angajatii au voie sa obtina imprumuturi personale de la institutii financiare care fac
afaceri cu Compania, atat timp cat imprumuturile sunt acordate in baza tarifelor si
in conditiile in vigoare la momentul respectiv. Aceeasi regula se aplica atunci cand
angajatii cumpara produse sau servicii de la furnizorii nostri. Tranzactiile trebuie sa
fie bazate pe aceleasi conditii oferite oricarei alte persoane, cu exceptia cazurilor
descrise in diferite programe de beneficii pentru angajati.

Nu uitati - Neraportarea unui potential conflict de
interese reprezinta o incalcare a Codului nostru. Daca
aveti neclaritati, trebuie sa solicitati indicatii de la
managerul dvs.

Este acesta un conflict?

Un furnizor imi trimite cadou un cos plin cu dulciuri. Il pot accepta?

© Puteti accepta cadouri mici si cu valoare modesta. Totusi, in cazul in care cadoul
este de natura sa faca o parte terta sa creada ca acesta poate influenta sau
poate afecta deciziile pe care le luati, folositi-va bunul simt pentru a decide daca
sa-l acceptati si discutati cu managerul dvs.

Echipa noastra negociaza cu un sistem de sanatate guvernamental acoperirea

si rambursarea privind medicamentele si a aflat ca organizatia noastra de
cercetare si dezvoltare (R&D) este unul dintre candidatii de top pentru o
importanta subventie guvernamentala pentru dezvoltarea unui program inovator
de cercetare si dezvoltare. Pot mentiona aceasta subventie in negociere, intarind
faptul ca avem legaturi si relatii stranse cu autoritatile guvernamentale?

© Nu. Derulati negocierea referitoare la acoperirea si rambursarea privind
medicamentele separat de ceea ce urmareste organizatia de cercetare si
dezvoltare. Cu toate acestea, este posibil sa vi se solicite sa dezvaluiti diferitele
relatii legate de oferta precum si pasii parcursi pentru evitarea oricarui potential
conflict de interese organizational. Conflictele de interese pot avea un impact
negativ semnificativ asupra reputatiei si eficientei companiei Johnson & Johnson
si asupra produselor si serviciilor noastre.

Pot invita un client sa petreaca o saptamana la casa mea de vacanta?

© in general, este nepotrivit sa oferiti unui client, distribuitor sau vanzitor ceva
care depaseste o valoare modesta. Dar, daca aveti o relatie personala apropiata
cu persoana respectiva, acest lucru poate fi acceptabil in anumite conditii.
Discutati situatia cu managerul dvs. In cazul in care se decide ca oferta dvs. este
permisibila si decideti sa o punetiin practica, pastratiin scris rezultatul discutiei
cu managerul dvs.

Unul dintre prietenii mei din facultate detine o companie de cercetare de piata. Mi-a
oferit o prezentare foarte interesanta pentru un proiect pentru Johnson & Johnson
la un pret foarte mic. Este in regula sa-i incredintez lui activitatea?

© Chiar daca suma cheltuitd nu este mare, trebuie sa ne asiguram ca decizia final3
se bazeaza pe criterii obiective. Trebuie sa va informati managerul in legatura
cu relatia cu aceastd persoani si cu circumstantele respective. In cazul in care
Compania decide sa se treaca la actiune, pastrati in scris, inclusiv prin e-mail,
rezultatul discutiei cu managerul dvs., subliniind pasii parcursi pentru a evita orice
potential conflict de interese.
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m Conflictele de interese

Investitille personale, tranzactiile si Membrii de familie si relatiile

interesele In atara Companiel personale apropiate

Stim ca o situatie financiara buna este importanta pentru angajatii nostri si Relatiile cu membrii familiei si prietenii apropiati ne pot influenta deciziile. Este
familiile acestora. Uneori, este posibil ca angajatii sa doreasca sa faca investitii important sa fim atenti la deciziile de afaceri din cadrul Companiei care implica
de afaceri sau sa mai aiba inca un loc de munca pentru a-si consolida siguranta relatii personale apropiate.

din punct de vedere financiar. Cu toate acestea, angajatii trebuie sa aiba grija . . . o .

s3 evite orice potentiale conflicte de interese, inclusiv s3 evite activitatile care Pentru prevenirea conflictelor de interese, angajatii trebuie:

influenteaza, sau par sa influenteze, capacitatea acestora de a lua decizii solide

si nepartinitoare, sa evite utilizarea activelor Companiei, inclusiv a timpului, in
beneficiul personal sau in beneficiul unei alte parti, si sa evite orice activitati care
ar putea influenta in alta maniera capacitatea lor de a-si indeplini sarcinile de lucru.

© S3 evite coordonarea sau participarea la angajarea sau promovarea unui membru
al familiei.

© Si evite si detind o pozitie care oferd acces sau influentd privind evaluérile de
performanta, informatiile legate de salarizare sau alte informatii confidentiale

legate de un membru al familiei. Este acesta un conflict?

Asemenea situatii trebuie evitate si atunci cand sunt legate de un alt angajat sau Familia mea detine o participatie in cadrul unei companii de distributie aflate in

Situatii care trebuie evitate potential angajat cu care aveti o relatie personald apropiat4 in afara Companiei. curs d(:'.' dezvoltare. As dori sa autorizez utilizarea af:esttji distriblfitor in c?ql.rul
) afacerilor Johnson & Johnson, deoarece sunt convins ca pot obtine conditii
In cazul aparitiei unei astfel de situatii, angajatul trebuie s&-si informeze managerul contractuale foarte bune. Daca imi informez managerul in legatura cu participatia
@ Utilizarea bunurilor fizice sau intelectuale ale Companiei in cu privire la relatia respectiva. Managerul va evalua situatia, se va consulta cu familiei mele in cadrul acestei firme, imi este permis sa angajez compania de
vederea obtinerii unui castig personal conducerea dupa cum este cazul, si poate decide sa transfere unul dintre angajati distributie respectiva?

intr-o alta pozitie disponibila care nu presupune conflicte de interese.
© Este permis sa prezentati distribuitorul Companiei noastre. Este obligatoriu s3

. o . . comunicati toate informatiile referitoare la relatia familiei dvs. si a dvs. personal
0, I’G/O,tle personala apropiata este o relatie cu un cu distribuitorul si apoi sa v retrageti din procesul de decizie si de management

@ LRGN GE Tl i) (T GO S LT A Ul el oI (el N e < = s al proiectului. Decizia finala trebuie luata independent, de catre un lider senior din
sau client propus in calitate de angajat, director, reprezentant, membru G/famlllel sau cu o alta persoand aproprlata, profectuiull. =eciza i : pendent, ¢ I o
organizatie si fara implicarea dvs., iar dvs. nu trebuie sa incercati sa influentatiin

partener, agent sau consuiltant care poate sa va influenteze obiectivitatea in luarea niciun fel rezultatul decizie.

deciziilor de GfGCGI’ I, Cumnatul meu s-ar potrivi perfect pentru noua pozitie din departamentul de
marketing. Pot sa-l angajez fara interviu si fara un proces de oferta?

Activitati care influenteaza sau incearca sa influenteze tranzactiile de
afaceri intre Companie si orice alta entitate in care angajatul are un
interes financiar direct sau indirect sau in care actioneaza in calitate
de director, reprezentant, angajat, partener, agent sau consultant

© Nu. Il puteti recomanda, dar trebuie sa treaca prin procesul normal de selectie.
In plus, trebuie sa va retrageti din procesul de decizie si nu trebuie sa incercati
sa influentati in niciun fel rezultatul deciziei.

Cumpararea sau vanzarea titlurilor de actiuni ale altei companii
folosind informatii care nu sunt publice si care au fost obtinute
datorita functiei detinute
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m Conflictele de interese

Calitatea de membru al unui consiliu
de administratie extern

Activitatea in consilii de administratie externe poate reprezenta un conflict de
interese si trebuie comunicata si discutata cu managerul. Inainte de a accepta
calitatea de membru al oricarui consiliu de administratie, este important sa
intelegeti responsabilitatile legale care va revin si sa evitati afilierile care au
potentialul de a va distrage si de a crea conflicte de interese. Politica noastra
privind calitatea de membru al unui consiliu de administratie extern ofera
indrumare suplimentara.

Familiarizati-va cu cei 3 ,D””

— Dezvaluire

D Discutie
@ Decizie

Aducerea la cunostinta este foarte importanta. Daca va aflati in fata
unei situatii neclare si nu sunteti sigur daca o activitate presupune
un conflict de interese, discutati cu managerul sau supervizorul dvs.
sau cu orice alta persoana indicata in sectiunea ,Unde sa ma adresez
pentru consiliere si indrumari privind Codul nostru” in legatura cu
ceea ce va preocupa.

\J&\J Codul de conduita in afaceri

JAN

De unde putem obtine consiliere si indrumare
privind Codul nostru?

Desi Codul nostru ofera exemple de conflicte de interese, este imposibil sa fie definite
absolut toate situatiile. Daca aveti un conflict de interese sau nu sunteti sigur de
acest lucru, aveti obligatia sa furnizati detalii privind conflictul respectiv managerului
dvs. si/sau managerului acestuia, departamentului de resurse umane sau Organizatiei
Globale Juridice. Mergeti la sectiunea de conflicte de interese din WORKDAY pentru
a declara un conflict de interese potential.
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Codul de conduita
In afaceri

Traim crezul nostru, cunoastem codul nostru

Aceasta este versiunea actuala a Codului de conduita
in afaceri Johnson & Johnson actualizata in 2024 si

\J O h n SO n &J O h n SO n inlocuieste toate editiile anterioare.

© Johnson & Johnson Services, Inc. 2024



	Button 47: 
	Button 48: 
	Button 49: 
	Button 51: 
	Button 50: 
	Button 13: 
	Button 36: 
	Button 42: 
	Button 32: 
	Button 19: 
	Button 20: 
	Button 21: 
	Button 22: 
	Button 23: 
	Button 24: 
	Button 25: 
	Button 26: 
	Button 27: 
	Button 28: 
	Button 29: 
	Button 30: 
	Button 31: 
	Button 14: 
	Button 37: 
	Button 43: 
	Button 33: 
	Button 15: 
	Button 38: 
	Button 44: 
	Button 34: 
	Button 16: 
	Button 39: 
	Button 45: 
	Button 35: 
	Button 18: 
	Button 40: 
	Button 17: 
	Button 41: 
	Button 46: 
	Button 52: 
	Button 58: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 

	Button 1: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 

	Button 63: 
	Button 2: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 

	Button 59: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 

	Button 64: 
	Button 3: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Button 60: 
	Page 15: 
	Page 16: 

	Button 65: 
	Button 4: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	Button 61: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	Button 66: 
	Button 5: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 

	Button 62: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 



